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1. VADAS

1.1. Informacija apie projektq

Projektas , Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo ir perkvalifikavimo sistemos plétra“ finansuojamas iS Europos
socialinio fondo ir Lietuvos Respublikos valstybés biudZeto lé$y pagal 2007-2013 m. Zmogiskyjy istekliy plétros
veiksmy programos 2 prioriteto ,Mokymasis visg gyvenima“ VP1-2.2-SMM-02-V priemone ,,Bendrojo lavinimo,
profesinio mokymo institucijy ir aukstyjy mokykly pedagoginio personalo kvalifikacijos tobulinimas”. Projekto
kodas VP1-2.2-SMM-02-V-01-006.

Pagrindinis projekto tikslas — sudaryti sglygas pedagogy kvalifikacijos tobulinimui ir perkvalifikavimui.

Projekto uzdaviniai:

° organizuoti pedagogy ir vaiky globos jstaigy auklétojy perkvalifikavimo studijas;
° sukurti veiksmingg pedagogy kvalifikacijos tobulinimo modelj;
° iSbandyti naujas pedagogy kvalifikacijos formas.

1.2. Mokslinio tyrimo tikslai ir uZdaviniai

1.2.1 Pagrindinis tikslas

Atlikti kompleksinj mokslinj tyrima, kurio tikslas - jvertinti pedagogy kvalifikacijos tobulinimo padétj ir
perkvalifikavimo poreikius prieSmokyklinio ugdymo, bendrojo lavinimo ir neformalaus vaiky Svietimo jstaigose
(toliau — situacijos ir poreikiy jvertinimas).

1.2.2 Pagrindiniai uZzdaviniai
1. Atlikti kiekybine reprezentatyvig Lietuvos mokytojy apklausg;

2. Atlikti kokybinj tyrimg: organizuoti 5 (penkias) fokusuotas diskusijy grupes ir 15 (penkiolika)
struktdruoty interviu su Svietimo ekspertais;

3. Parengti ir pristatyti tyrimo ataskaita.
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2. TYRIMO METODOLOGUA

2.1 Tyrimy modelis

Mokytojy tobulinimo situacijos ir poreikiy analizéje taikytas kompleksinis tyrimy modelis, derinantis kiekybinius
(reprezentatyvi mokytojy apklausa) ir kokybinius (fokusuotos grupinés diskusijos ir ekspertiniai interviu) tyrimy
metodus. Si tyrimy prieiga jgalino atlikti tyrimo klausimy analize i$ skirtingy perspektyvy (trianguliacija).

2.1.1 Situacijos ir poreikiy jvertinimo instrumentai

Lietuvos pedagogy kvalifikacijos tobulinimo padéties ir perkvalifikavimo poreikiy situacija vertinama
kompleksiniu tyrimo modeliu. Siekiant sékmingai jgyvendinti iSkeltus uzdavinius taikomi atitinkami kiekybiniai ir
kokybiniai socialiniy tyrimy metodai. Tyrimo iSkeltam tikslui pasiekti yra naudojami atskiri instrumentai
skirtingose tyrimo apibréztose tikslinése grupése. Tyrimui atlikti buvo naudojami Sie instrumentai:

1 instrumentas — Lietuvos prieSmokyklinio ugdymo, bendrojo lavinimo ir neformalaus vaiky Svietimo jstaigy
mokytojy anketa;
2 instrumentas - Interviu su Svietimo ekspertais ir pedagogais struktira.

1 Lentelé. Pagrindiniai tyrimy instrumenty parametrai

Metodas Tiksliné grupé Atranka Imtis Instrumentas Trukmé

Lietuvos  prieSmokyklinio
Tiesioginis interviu su | ugdymo, bendrojo lavinimo | Daugiapakopé

- . . e 1000 1 instrumentas 45 min
mokytojais ir neformalaus vaiky | atsitiktiné atranka
Svietimo jstaigy mokytojai
Pagilinti interviu (PI) Svietimo srities ekspertai Tiksliné atranka 15 interviu 2 instrumentas 40 min
FGD Pedagogai Tiksliné atranka 5 FGD 2 instrumentas 2h

2.2. Darby atlikimo kokybés uztikrinimas ir kontrolé
Tyrimai atlikti laikantis ESOMAR reikalavimy.

Darbo kontrolé vykdoma visuose tyrimy eigos etapuose.
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3. ATLIKTY TYRIMY) DETALUS PRISTATYMAS

3.1 Tikslai ir uZzdaviniai

IStirti ir jvertinti pedagogy kvalifikacijos tobulinimo padéties bei perkvalifikavimo poreikiy prieSmokyklinio
ugdymo, bendrojo lavinimo ir neformalaus vaiky Svietimo jstaigose kiekybinius rodiklius. Duomeny analizei bus
keliami Sie uzdaviniai:
= Nustatyti tikslinés grupés mokytojy kvalifikacijos tobulinimo mastg Lietuvoje ir uzsienyje 2008 - 2010 m.
(jskaitant ir naujausig patirtj — 2011 m.);

0 Apibrézti mokytojy kvalifikacijos kélimo pagrindines sritis 2008 — 2010 m.;

0 ISskirti mokytojy kvalifikacijos kélime ugdytas kompetencijas 2008 — 2010 m.;

0 Nustatyti vyraujancias mokytojy kvalifikacijos kélimo organizavimo formas ir vietas 2008 —

2010m.

= |Sanalizuoti pedagogy likescius ir motyvacijg kvalifikacijos tobulinimui:

0 vertinti tobulintos kvalifikacijos naudg kasdieniame darbe, isSskiriant naudingiausias
tobulinimosi sritis, kompetencijas, formas bei vietas;

0 ISanalizuoti mokytojy poreikius kvalifikacijos tobulinimui artimiausiems mokslo metams,
iSskiriant paklausiausiais kompetencijy, mokymosi formas ir vietas;

0 Jvertinti mokytojy bendruosius lUkescius kvalifikacijos tobulinimui — faktiskai savisvietai ir
kvalifikacijos tobulinimui skiriamg valandy skaiciy ir pageidaujamg skirti valandy skaiciy;

0 Nustatyti mokytojy kvalifikacijos tobulinimo motyvus.

= |Stirti pedagogy pozitrj j kvalifikacijos tobulinimo paslaugy tiekeéjus:
0 ISsiaiskinti mokytojy pozilrj centralizuotg ir decentralizuotg paslaugy teikimg;
0 vertinti pedagogy poziiirj j teikiamy paslaugy kokybe.

= |Sanalizuoti, kaip vyksta pedagogy kvalifikacijos tobulinimo organizavimo procesas mokyklos lygmenyje:
0 Nustatyti, i$ kur gaunama informacijg apie kvalifikacijos tobulinimo galimybes;
0 Istirti informacijos kanalus apie mokytojy kvalifikacijos tobulinimg mokytojams;
0 ISanalizuoti sprendimy mechanizmg ir motyvus pasirenkant tobulinimosi programas.

= |Stirti informacijos apie kvalifikacijos tobulinimg bei persikvalifikavimg pakankamumo lygj.

= |Ssiaiskinti kvalifikacijos tobulinimo finansavimo mechanizmy paplitimg ir pedagogy poziarj j
finansavima.

= SuZinoti pedagogy potzilrj j pagalbines pedagogy kvalifikacijos tobulinimo priemones (vadovélius,
internetinius mokymosi portalus):
O IStirti pagalbiniy mokomuyjy priemoniy efektyvuma (kiek naudojama mokomoji medziaga
padeda siekti jvairiy kompetencijy ir ar atitinka mokytojy tobulinimosi poreikius);
0 ISsiaiskinti kas jtakoja mokomosios medzZiagos pasirinkimg mokykloje;
0 IStirti naudojimosi naujausiais mokytojy tobulinimosi Saltiniais pobdj (kaip daznai naudojasi, ar
juose iesko informacijos apie pedagogy tobulinimosi bei persikvalifikavimo galimybes).

= Nustatyti pedagogy persikvalifikavimo mastg bei iSanalizuoti pedagogy pozZilrj j pedagogy
perkvalifikavima.
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3.2. Kiekybinio tyrimo atranka ir duomeny rinkimas

Generaliné visuma

Lietuvos prie$mokyklinio ugdymo, bendrojo lavinimo ir neformalaus vaiky $vietimo jstaigy mokytojai.!

Tyrimo imtis
Bendroji tyrimo imtis - 1000 respondenty, leidZianti bendruosius tyrimo rezultatus analizuoti 95% patikimumu
su * 3 proc. paklaida.

Kiekybinio tyrimo tikslinés grupés atskiry pogrupiy - prieSmokyklinio ugdymo, bendrojo lavinimo ir neformalaus
vaiky Svietimo jstaigy mokytojai - imtys suformuotos taip, kad leisty kiekvieno atskiro pogrupio rezultatus
analizuoti su ne didesne kaip 5 proc. paklaida, atsizvelgiant j atskiro pogrupio generaline visuma:

- 260 prieSmokyklinio ugdymo mokytojy;

- 400 bendrojo lavinimo Svietimo jstaigy mokytojy;

- 340 neformalaus vaiky Svietimo jstaigy mokytojy.

Atranka
Respondentams atrinkti panaudota daugiapakopé atsitiktiné atranka, uZtikrinanti galimybe jvairiems Lietuvos
mokytojams patekti j atranka.

Mokytojy ir Svietimo jstaigy atrankos modelis suformuotas remiantis 2010 m. spalio 1 d. oficialiais duomenimis
(mokytojy statistika bei tikslinés grupés $vietimo jstaigy sara3ais), pateiktais ITC Svietimo valdymo informacinés
sistemos (SVIS) ir statistikos skyriaus prie Svietimo ir mokslo ministerijos.

Duomeny rinkimo metodas

Anketiné apklausa tiesioginio interviu bldu (face to face) apklausiant mokytojus jy darbo vietoje, kai klausimus
uzduoda ir respondento atsakymus klausimyne fiksuoja profesionalus interviuotojas. Apklausos metu
naudojamas standartizuotas suderintas klausimynas (1 instrumentas).

Kiekybinio tyrimo laikas ir lauko darby techniné ataskaita
Tyrimo lauko darbai atlikti 2011 m. kovo 21 — balandZio 14 d.

Viso aplankyta Svietimo jstaigy 1036
Apklausta pedagogy Svietimo jstaigose 1002
Nepavyko apklausti atrinkto pedagogo, atitinkancio atrankos kriterijus 2
Atrinkta Svietimo jstaiga neatitiko atrankos kriterijy 1
Svietimo jstaigos administracija atsisaké dalyvauti apklausoje ir nesutiko, | 31
kad bty apklausiami Sios jstaigos mokytojai

3.4. Kokybinio tyrimo atranka ir duomeny rinkimas

Duomeny rinkimo metodai
Pagilintas interviu (toliau PI) — asmeninis pokalbis su vienu Zmogumi pagal i$ anksto parengtg vieningg struktdra,

siekiant suZinoti respondento nuomone, vertinimus, poZidrj ir patirtis, susijusias su analizuojama tema.

Fokusuota grupiné diskusija (FGD) - organizuota diskusija su surinkty Zmoniy grupe, siekiant suZinoti jy
nuomone, poZzidrj ir patirtis susijusias su analizuojama tema.

! Tyrimo metu j atranka buvo jtrauktos tik valstybinés ar savivaldybiy (biudZetinés) neformaliojo vaiky $vietimo
jstaigos.
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Kokybiniy tyrimy metu naudojami klausimai/ pokalbio gairés — 2 instrumentas.

Tyrimo imtis ir atranka

15 pagilinty interviu (Pl) su Sveitimo ekspertais — 2 PanevéZio apskrityje, 2 Kauno apskrityje, 11 Vilniaus
apskrityje. Pl su tévy organizacijy atstovais, pedagogy tobulinimg organizuojanciy centry vadovais, mokytojy
dalykiniy ir profesiniy sgjungy atstovais.

5 FGD mokykly darbuotojais:

Vilniuje su mokytojais, dirbanciais mokykloje iki 3 mety;
Vilniuje su mokykly administracijos atstovais;

Kaune su prieSmokyklinio ugdymo mokytojais;

Kaune su neformalaus vaiky Svietimo jstaigy mokytojais;

Panevéiyje su mokytojais, dirbanciais mokykloje vir$ 5 mety.

Kokybinio tyrimo laikas ir trukmé

Vykdymo data: Kovas, 2011

Trukmé: Pl - 40 minuciy.

FGD -2 valandos.
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4.2011 M. TYRIMO REZULTATAI

Sioje ataskaitoje integruotai pristatomos pagrindinés 2011 m. atlikty kiekybinio ir kokybinio tyrimy idvados,
kurios analizuojamos anksciau atlikty tyrimy kontekste.

4.1. Pagrindinés isvados

Kiekybinéje apklausose dalyvavo Lietuvos svietimo sistemos sudedamasias dalis — formalyjj (pradinj, pagrindinj,
vidurinj ugdymg) ir neformalyjj (ikimokyklinj, prieSmokyklinj ugdyma ir neformalyjj vaiky) Svietimg
atstovaujantys pedagogai, reprezentatyviai pasiskirste trijose pogrupiuose: prieSmokyklinio ir pradinio ugdymo,
bendrojo lavinimo 5-12 kl. ir neformaliojo vaiky Svietimo jstaigy mokytojai. Tyrimo duomenys leidZia teigti, kad
tirtiems trims pedagogy pogrupiams - prieSmokyklinio ir pradinio ugdymo, bendrojo lavinimo ir neformaliojo
vaiky Svietimo jstaigy mokytojams — biddingos tos pacios kvalifikacijos tobulinimo praktikos, jsitvirtinusios
ilgametéje kvalifikacijos tobulinimo patirtyje:
% aktyvus dalyvavimas kvalifikacijos tobulinimo renginiuose;
4+ prioritetinis profesiniy kompetencijy ugdymas;
4 kvalifikacijos tobulinimas pedagoginés sistemos srityje, ypa¢ ugdymo metody ir ugdymo turinio
srityse;
4+ kvalifikacijos tobulinimas renginiuose, kurie vyksta Svietimo jstaigoje, kurioje pedagogas dirba arba
kitoje to paties miesto ar rajono Svietimo jstaigoje;
+ naudingiausiais kasdieniame darbe pripaZjstami labiau patyrusio kolegos vedami seminarai;
4« kvalifikacijos tobulinimg skatina profesiniai motyvai: geresniy ugdymo rezultaty ir profesinio
tobuléjimo siekimas bei savo kompetencijy tobulinimas;
4+ pagrindiniais informacijos apie kvalifikacijos tobulinimg 3altiniais mokytojams yra Svietimo jstaigos
administracija bei internetas (bendrai);
+ nors didzioji Lietuvos mokytojy dalis zino ir teigiamai vertina virtualias mokymosi aplinkas, taciau
retai jas naudoja;

Tie patys prioritetai iSlieka aptariant artimiausius kvalifikacijos tobulinimo poreikius ir likescius kvalifikacijos
tobulinimo renginiams. Apibendrintai galima teigti, kad Lietuvos pedagogai labiausiai linke savo kvalifikacijg
tobulinti arciausiai su profesine veikla susijusiose srityse, akcentuodami praktiniy Ziniy ir jgtdziy svarba.

Kokybinéje apklausoje be minéty trijy pedagogy grupiy atstovy papildomai buvo apklausti bendrojo
lavinimo mokykly administracijos atstovai, Svietimo srities ekspertai aktyviai dirbantys tiesiogiai su Svietimu
ir/ar kvalifikacijos tobulinimu susijusiose srityse, moksleiviy tévy atstovai. Apibendrinant jy iSsakytas
nuomones, galima iSskirti sritis, kuriose jvykdyti pokyciai galéty stipriai jtakoti kvalifikacijos tobulinimo
procesy produktyvumg ir kokybe. Tikimasi, kad:
4+ sukurta ugdymo procesy pokyciy vertinimo sistema skatinty tobulinti kvalifikacijg ir, esant teigiamam
pokyciui, didinty profesinj pasitenkinima;
4+ Lietuvos mokytojai bus aktyviau jtraukiami j kvalifikacijos tobulinimo programy karima. Jie laikomi
galinciais buti programy turinio kiréjais bei pateikti konkurencingas ir vertingas programas, kiirimo
procesui sudarius atitinkamas salygas;
+ bus nuosekliai ir nuolatos vykdomas individualiy ir kolektyviniy kvalifikacijos tobulinimo poreikiy
nustatymas, nustatytus rezultatus praktiSkai pritaikant sudarant kvalifikacijos tobulinimo planus;
+ pedagogy kvalifikacijos procesas bus testinis, apimantis ne tik aktyvius mokymus, bet ir praktinio
taikymo tam tikrg monitoringg ir konsultacijas, jtraukiant j tuos procesus ir programy
tiekéjus/lektorius.
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4.2. Lietuvoje atlikty tyrimy apie pedagogy kvalifikacijos tobulinimq apzvalga (2001-
2010 m.)

Anksciau atlikty tyrimy duomenys leidzia palyginti, ar keiciasi ir kaip keiciasi Lietuvos pedagogy nuomoné apie
kvalifikacijos tobulinimg. 2011 m. UPC uZsakymu atliktas tyrimas yra didZiausias savo imtimi, galimybe palyginti
atskiras pedagogy grupes, taciau ankstesni tyrimai, nors ir mazesni savo apimtimi, bet atskleidZia susijusius
dalykus, leidZia jvardyti tendencijas. Siame kontekste paminétini tyrimai ir jy pagrindu parengtos ataskaitos,
kuriy rezultatai tinkami aptarti atskirais aspektais, sgsajose su Sio tyrimo rezultatais:

e Buzinskas, G. IgnataviCius S., Tamositnas T. Lietuvos pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemos
kaitos analizé, VPU sociologiniy Svietimo tyrimy laboratorija, 2001.
http://www.smm.lt/svietimo_bukle/tyrimai_sb.htm [i$ viso apklausti 766 pedagogai, seminary
dalyviai 21-ame Svietimo centre]

e Matulionis, A. V. (tyrimo vadovas) Mokytojy kvalifikacijos tobulinimo finansavimo problemos
savivaldybése, Socialiniy tyrimy institutas, 2003.
http://www.smm.lt/svietimo_bukle/tyrimai_sb.htm [i§ viso apklausti 654 pedagogai trijose
tikslinése apskrityse]

e Mokytojy kvalifikacijos tobulinimosi poreikiy tenkinimas. Vilniaus universiteto sociologijos katedra,
2004. http://www.smm.lt/svietimo_bukle/docs/mokytoju_kvalifikac_tobul_ataskaita_04.doc
[reprezentatyvi Lietuvos mokytojy apklausa, N=442]

e Jucevicieng, P. (tyrimo grupés vadové) Mokytojy didaktinés kompetencijos atitiktis Siuolaikiniams
Svietimo reikalavimams. Tyrimo ataskaita. KTU, 2005.
http://www.smm.It/svietimo_bukle/docs/tyrimai/MOKYTOJU_DIDAKT _KOMPETENCIJOS_ATITIKTIS
%20SIUOLAIK_REIKALAV.pdf [is viso klausimynus uzpildé 857 Lietuvos pedagogai]

e Bendrojo lavinimo mokykly socialiniy bei specialiyjy pedagogy, mokykly psichology ir
bibliotekininky kvalifikacijos tobulinimas. Factus Dominus. Mokslinio tyrimo ataskaita. Kaunas, 2007.
http://www.smm.lt/svietimo_bukle/docs/tyrimai/sb/ATASKAITA_kvalifikacija_pedagogai_2007.pdf
[i$ viso apklausti 295 socialiniai pedagogai, 278 specialiojo ugdymo pedagogai, 175 psichologai ir 324
bibliotekininkai]

e Kompetencijomis grjsto ugdymo prielaidos Vilniaus mokyklose. Linkaityté, G. (reng.). Vilnius:
Garnelis, 2008. — 96 p. ISBN 978-9955-428-98-5. [i$ viso apklausti 272 Vilniaus pedagogai]

e Povililinas. A. (grupés vadovas) Konsultaciniy Svietimo paslaugy ir pasitlos Lietuvoje ir uZsienyje
tyrimas. Mokykly tobulinimo centras, 2010.
http://www.lyderiulaikas.smm.It/ll/attachments/315_Konsultacini%C5%B3%20%C5%Alvietimo%20
paslaug%C5%B3%20ir%20pasi%C5%ABlos%20Lietuvoje%20ir%20u%C5%BEsienyje%20tyrimas.pdf
[i$ viso apklausti 304 mokytojai ir 103 mokykly administracijos atstovai]

Daugumoje minimy tyrimy atliktos kiekybinés pedagogy apklausos [imties dydis nurodytas lauZtiniuose
skliaustuose], taip pat derinti ir kiti tyrimo metodai (interviu, fokusuoty diskusijy grupés, dokumenty analizé,
kt.). Kadangi visi tyrimai atlikti skirtingais metais, pagrindine nuoroda j juos naudojami atlikimo metai.

4.3. Lietuvos formaliojo ir neformaliojo svietimo pedagogy kvalifikacijos tobulinimo ir
persikvalifikavimo situacijos analizé tyrimy kontekste

Aktyvi kvalifikacijos tobulinimo patirtis

2011 m. atliktos kiekybinés Lietuvos pedagogy apklausos duomenimis, mokytojai aktyviai dalyvauja pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo renginiuose. Beveik visi tyrime dalyvave prieSmokyklinio ir pradinio ugdymo, bendrojo
lavinimo ir neformaliojo vaiky Svietimo jstaigy mokytojai yra tobuline savo kvalifikacijg 2010 ir 2011 metais.

Per paskutinius trejus (2008-2011 m.) metus tyrime dalyvave formaliojo Svietimo pedagogai kvalifikacijg
tobulino vidutiniSkai keturis, neformaliojo vaiky Svietimo — tris kartus per metus. Kvalifikacijos tobulinti j uzsienj



Projektas ,Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo ir perkvalifikavimo sistemos pléetra" Jungtiné tyrimy ataskaita

bent kartg per metus iSvyksta mazdaug kas septintas prieSmokyklinio ugdymo (15 proc.), kas ketvirtas pradinio
(23 proc.) ar bendrojo lavinimo 5-12 kl. (26 proc.) ir kas SeStas neformalaus vaiky ugdymo (17 proc.) pedagogas.

Atlikty kity tyrimy duomenimis, panasus kvalifikacijos tobulinimo daznis fiksuojamas ir anksciau. Pavyzdziui,
2001 m. tyrimo duomenimis, 1999-2000 m. m. 51,4 proc. tyrime dalyvavusiy pedagogy savo kvalifikacija
dalykiniuose metodiniuose seminaruose tobulino 3 ir daugiau karty. 2003 m. atliktame tyrime dauguma (52
proc.) dalyvavusiy pedagogy nurodé, kad 2002—-2003 m. kvalifikacijg tobulino 2—4 kartus, 30 proc. — 5 kartus ir
daugiau. DidzZioji dauguma (71 proc.) kvalifikacijg tobulino savo mokyklos organizuojamuose kvalifikacijos
tobulinimo renginiuose (kuriems ir teikiamas prioritetas), daugiau nei pusé (56 proc.) tuo metu veikusiame
Pedagogy profesinés raidos centre, beveik pusé (44 proc.) - regioniniuose mokytojy Svietimo centruose. 2007 m.
atliktas specialiyjy pedagogy, socialiniy pedagogy, psichology ir bibliotekininky tyrimas patvirtina, kad ir Siy
specialybiy mokykly darbuotojai dalyvauja kvalifikacijos tobulinime — didzioji dalis visy tiksliniy grupiy
respondenty (81-93 proc.) nurodé, kad 2006-2007 m.m. dalyvavo kokiuose nors kvalifikacijos tobulinimo
renginiuose. Tyrimo duomenimis, vidutiniskai Sie mokykly darbuotojai kvalifikacijos tobulinimo renginiuose
dalyvavo 5-6 kartus per vienerius mokslo metus.

Mokytojai ir kiti ugdymo procese dalyvaujantys mokykly darbuotojai naudojasi Lietuvos Svietimo dokumentuose
reglamentuota teise ne maziau kaip 5 dienas per metus dalyvauti kvalifikacijos tobulinimo renginiuose (ir
iSnaudoja numatytg limitg), siekdami bdti atestuotais ir jgyti kvalifikacine kategorijg Svietimo ir mokslo ministro
nustatyta tvarka.

Lietuvos pedagogy kvalifikacijos tobulinimo patirtys ir praktikos— pedagoginé sistema (dalykiné ir didaktiné
kompetencija)

2011 m. tyrimo duomenimis populiariausia kvalifikacijos tobulinimo sritis — pedagoginé sistema: ugdymo
metody ir ugdymo turinio srityse per 2008-2011 metus tobulinosi didZioji dauguma tyrime dalyvavusiy
formaliojo (pavyzdZiui, bendrojo lavinimo — 81 ir 68 proc.), ir neformaliojo vaiky Svietimo (atitinkamai 70 ir 50
proc.; prieSmokyklinio ugdymo - atitinkamai 84 ir 76 proc.) pedagogy. Sioje srityje kiek i$siskiria neformalaus
ugdymo pedagogai, kurie santykinai maziau tobulinosi vertinimo srityje (24 proc.), kai beveik pusé formalaus
ugdymo kolegy yra teke tobulintis Sioje srityje. Mokyklos srities, apimancios tokius aspektus kaip organizacijos
kultira, mikroklimatas, socialiné aplinka ir vadyba, kvalifikacijos tobulinimo renginiuose dalyvavo santykinai
maZesné neformaliojo ugdymo pedagogy dalis (mazdaug ketvirtadalis) nei formalaus ugdymo pedagogai
(pavyzdZiui, tarp ketvirtadalio vadybos klausimais ir beveik pusés mikroklimato klausimais). Svietimo sistemos
srityje, kuri apima Svietimo politikos, Svietimo sistemos struktlros, ugdymo turinio, mokytojy rengimo ir
kvalifikacijos tobulinimo, mokymosi pasiekimy vertinimo temas, daugiausia tobulinasi bendrojo lavinimo 5-12 kl.
mokytojai, kur ryskiausi skirtumai nuo kity kolegy isSrySkéja ugdymo turinio (pavyzdziui, 50 proc. bendrojo
lavinimo, 31 proc. prieSmokyklinio ir 29 proc. neformalaus vaiky ugdymo pedagogy yra tobuline savo
kvalifikacijg Siose srityje 2008-2011 metais) ir mokymosi pasiekimy vertinimo klausimais (atitinkami 46 proc., 18
proc. ir 19 proc.).

Panasias tendencijas atskleidZia ankstesniy tyrimy rezultatai. PavyzdZiui, 2004 m. mokytojy bendruomenés
atsakymai j klausima apie kvalifikacijos tobulinimo renginiy turinj parodé, kad mokytojai geriausiai kotiruoja
savo dalyko Ziniy gilinimui skirtus renginius (92 proc. teigiamy vertinimy) ir renginius, kurie skirti mokymo
jgudziy tobulinimui, naujy mokymo metody taikymui, mokymo proceso vadybai, mokiniy pasiekimy vertinimui
(90 proc. teigiamy vertinimy). 2010 m. mokytojy apklausos duomenys patvirtina, kad per pastaruosius penkerius
metus respondentai tobulindami savo kvalifikacijg daugiausia démesio skyré ugdymo turinio ir ugdymo metody
sritims, dazniausiai ugdydami kompetencijas, susijusias su déstomu dalyku, ugdymo metodais (vidutiniskai 2-3
kartus per metus ir dazniau) bei informaciniu (kompiuteriniu) rastingumu. Sios kvalifikacijos tobulinimo sritys
vertinamos kaip naudingiausios kasdieniame darbe. Tyrimo iSvadose teigiama, kad jei mokytojai statistiskai
reikSmingai dazniau tobulinosi pedagoginés sistemos srityje (ugdymo turinys, ugdymo metodai), tai mokyklos
administracijos atstovai — Svietimo sistemos srityse (Svietimo sistemos struktilra, Svietimo politika, jskaitant
vadyba, Zmogiskyjy istekliy valdymas). Sugretinus 2010 m. ir 2011 m. apklausose dalyvavusiy respondenty
atsakymus j klausimus apie kvalifikacijos tobulinimo turinj ir naudingumo vertinimg akivaizdu, kad dazniausiai
mokytojai kvalifikacijg tobulina tose srityse, kurios jy nuomone yra naudingiausios.

Nors 2011 m. atliktu Lietuvos pedagogy kvalifikacijos poreikiy tyrimu nesiekta tirti pedagogy didaktikos turinio,
atsizvelgiant j tai, kad Lietuvos mokytojai daugiausia tobulina didaktines kompetencijas, susijusias su ugdymo
turiniu ir ugdymo metodais, verta trumpai aptarti 2005 m. KTU mokslininky grupés atlikto Lietuvos mokytojy

10



Projektas ,Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo ir perkvalifikavimo sistemos pléetra" Jungtiné tyrimy ataskaita

didaktiniy kompetencijy vertinimo rezultatus. Gauti tyrimo rezultatai konstatuoja, kad Lietuvos mokytojai is
esmés dirba vadovaudamiesi poveikio paradigma, kuri vertina Zmogy kaip sugebancig prisitaikyti, nuolankig
bltybe, nevertina arba visiskai sumenkina mokiniy kdrybiskuma ir skatina jy patikluma. Mokytojy, kurie savo
veiklg grindzia mokymosi paradigma yra mazuma. Pastaroji grindZiama sociokultriniu ir konstruktyviniu
poziliriais, mokytojas orientuojasi j problemas formuluojantj mokyma, o mokytojy ir mokiniy santykiai
grindZiami potzidriu, kad ir vieni, ir kiti siekia paZinti pasaulj, atrasti naujy dalyky ir bendradarbiauti. Pedagogas
¢ia nebéra vien mokantis, jis ir pats mokosi dirbdamas su mokiniais, o Sie irgi mokosi kuo nors patys prisidédami
prie mokymo. Tyrime nustatyta, kad Lietuvos mokytojams néra bidingas vienas vyraujantis mokymo stilius.
Daugiau nei trecdalis tirty mokytojy jungé poveikio ir sgveikos (bendradarbiavimo) elementus bei negatyvig
nuostatg mokymosi paradigmos atzvilgiu. Trecdalis mokytojy jungé poveikio, sgveikos ir mokymosi paradigmy
elementus. Penktadalis mokytojy jungé poveikio elementus ir negatyvig nuostatg sgveikos atzvilgiu. Nustatyta,
kad nebuvo mokytojy, kuriems budingas mokymo stilius, grjstas mokymosi paradigma. Tiriant moksleiviy
vaidmeny raiskg nustatyta, kad moksleiviai atviresni naujosios mokymosi paradigmos ir sgveikos raiskai. 2005 m.
tyrimo iSvadose teigiama, kad daZniausiai mokytojai naudojo rasymo, aiskinimo ir klausinéjimo mokymo bidus,
kurie budingi poveikio pedagogikai. Sgveikos pedagogikai bldingi metodai ir badai taikyti reciau, mokymosi
idéjas atspindintys metodai ir bldai — retai bei juos taiké mazuma mokytojy. DaZniausiai mokytojai taike
kriterijumi grjstas bei moksleivio pazangg fiksuojancias vertinimo strategijas ir badus. Norminj vertinimo bida
mokytojai Zinojo, bet jo beveik netaiké.

2005 m. tyrimo autoriai daro iSvadg, kad mokytojy veikloje taikomos Siuolaikinés didaktikos Zinios yra
fragmentiskos. Nustatyta, kad mokytojy pristatyta sékmingiausia pamoka, dazniausiai buvo grjsta poveikio
paradigma, reciau sgveikos, o mokymosi paradigmos aptinkami tik pédsakai. Todél autoriai teigia, jog mokytojy
realizuojama pedagoginé sistema, grindziama poveikio pedagogikos Ziniomis, tuo tarpu, saveikos pedagogikos ir
konstruktyvizmo Zinios panaudojamos tik atskiriems pedagoginés sistemos fragmentams, konkrec¢iau mokymo ir
mokymosi metodams. 2005 m. tyrimo iSvadose teigiama, kad mokytojy didaktiné kompetencija labai silpnai
susijusi su jy amZziumi, specialybe, darbo vieta, jos bendruomene.

Kvalifikacijos tobulinimo turinys - profesiniy kompetencijy plétra

Kalbant apie kompetencijy tobulinimg, 2011 m. tyrimo duomenys rodo, kad didZioji dauguma formaliojo ir
neformaliojo ugdymo pedagogy (90-95 proc.) tobulina savo profesines, mazdaug trys ketvirtadaliai -
specialigsias kompetencijas. Bendrakultiriniy ir bendryjy kompetencijy atzvilgiu santdresni yra neformalaus
vaiky ugdymo pedagogai, kuriy pusé ugdé Sias kompetencijas paskutiniuosiuose kvalifikacijos tobulinimo
renginiuose, o tarp formalaus ugdymo srities pedagogy — tokiy didZioji dauguma (trys ketvirtadaliai).

Panasu, kad nors jvyke tam tikry pokyciy, tendencijos islieka stabilios daugelj mety. 2001 m. tyrimo iSvadose
teigiama, kad pedagogy kvalifikacijos tobulinimo kryptyse ryskiausias démesys skiriamas dalykiniams
metodiniams seminarams, atkreipiant démes;j j tai, kad pedagogai pakankamai retai tobulina kvalifikacijg kitais
aspektais — technologijy, vadybos, psichologijos Ziniy gilinime. Aptardami atestacijos dalykus, 2003 m. tyrime
dalyvave Lietuvos mokytojai akcentuoja dalykines ir pedagogines kompetencijas — siekdami aukstesnés
kvalifikacinés kategorijos, jie jgauna daugiau dalykiniy ir pedagoginiy Ziniy, patirties. Su auksStesne kvalifikacija
mokytojai sieja dalykiniy ir pedagoginiy kompetencijy tobulinimg, kurios veiksmingai panaudojamos ugdymo
procesui ir rezultatams. Kitas tyrimo, suteikiancio informacijos apie mokytojy kvalifikacijos tobulinimg, pavyzdys
— tai 2007 m. atlikta Vilniaus m. bendrojo lavinimo mokytojy apklausa, kurioje didZiausia dalis respondenty
teige, kad dazniausiai tobulino savo dalykine kompetencijg — tai nurodo keturi i$ penkiy respondenty (82 proc.),
beveik pusé (46 proc.) respondenty teigé dazZniausiai tobuline savo didaktine kompetencijg. 30,5 proc. Vilniaus
mokytojy teigé besitobulinantys psichologijos srityje, o ketvirtadalis (26,5 proc.) — stiprinantys vadybinio bei
projektinio darbo kompetencijg. Maziausiai populiari buvo technologinés kompetencijos plétra, kurig nurodé kas
devintas (11,8 proc.) tyrime dalyvaves respondentas. Jvertindami 2006—2007 m.m. patirtj, specialieji pedagogai,
socialiniai pedagogai, psichologai ir bibliotekininkai taip pat teigé, kad dauguma jy ugdé dalykines ar
specialybines Zinias ir jgtdZius.
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Vyraujanti kvalifikacijos tobulinimo forma — seminarai

2011 m. tyrimo duomenimis, vyraujanti pedagogy kvalifikacijos tobulinimo forma — jvairls seminarai, taip pat
populiarus tobulinamasis kursuose ar konferencijose bei savisvietos bidu. Kokybinio tyrimo duomenimis
antrina, kad kursai ir seminarai yra dazniausiai sitlomos ir tikétina dél tos priezasties pasirenkamos kvalifikacijos
tobulinimo formos, taciau jie laikomi mazai efektyviais dél tam tikro , moralinio” formy nusidévéjimo (ypac
norint tobulinti praktinius jglidZius dideliam klausytojy ratui).

Kaip atskira daugiau praktiniy jgidZiy tobulinimo forma, tyrimo metu i$ry$kéjo - stebéjimai. Si forma nors ir
vertinama priestaringai dél daznos deklaratyvios jos taikymo praktikos, yra laikoma perspektyvia, ypac siekiant
perduoti jgytas kvalifikacijas kolegoms ir jas praktiskai tobulinti.

StaZuotés vertinamos kaip veiksminga forma, derinanti savyje praktiniy ir teoriniy Ziniy tobulinimg stebint ir
aktyviai dalyvaujant. StaZuotés trunkancios ilgesnj laikg (savaite ir daugiau) kituose Lietuvos miestuose yra
laikomos ir pedagogy bendruomenés stiprinimo priemone.

Taip pat ir 2010 m. tyrimo duomenimis, daZniausia kvalifikacijos tobulinimo forma — seminarai, vyke Svietimo
centruose, kvalifikacijos tobulinimo jstaigose bei Svietimo jstaigose, kuriose respondentai dirbo, juose
kvalifikacija tobulino keturi i penkiy tyrime dalyvavusiy Lietuvos mokytojy. Si kvalifikacijos tobulinimo forma
laikytina ir naudingiausia kasdieniam darbui.

2007 m. atlikto specialiyjy pedagogy, socialiniy pedagogy, psichology ir bibliotekininky tyrimo duomenimis,
populiariausios mokymy organizavimo formos yra seminarai, paskaitos ir konferencijos, taciau tiriamieji nurodé
norintys, kad mokymai dazniau bity organizuojami kaip pasidalinimas gergja patirtimi bei staZzuotés.

Kvalifikacijos tobulinimo renginiy vertinimas

2011 m. anketoje vertindami paskutinj kvalifikacijos tobulinimo renginj, kuriame dalyvavo, tiek formalaus, tiek
neformalaus Svietimo pedagogai geriausiai vertino lektoriy ar vedantjjj, renginio vietg, renginio aplinkg bei
renginio turinj. Kiek prasciau jvertinti Sie paskutinio kvalifikacijos tobulinimo renginio aspektai - atitikimas
asmeniniams kvalifikacijos tobulinimo bei Svietimo jstaigos, kurioje dirba, poreikiams, nauda kasdieniam
pedagogo darbui. Neformalaus ugdymo pedagogams santykinai aktualesné renginio kaina, kurig vertino
prasciau.

2011 m. kokybinio tyrimo duomenimis, formaliai pripazjstama plati programy jvairoveé yra ir teoriskai mokytojas
turi galimybe rinktis. Kita vertus daznai kursy turinys kartojasi, naudojamos tos pacios pateikimo formos ir patys
mokymai tampa daugiau formalaus pobldZio. Besikartojantys turinys ir formos formuoja ,,persisotinimo”
jausmag, kuris tuo paciu kuria ,,visko Zinojimo“ iliuzijg ir maZina norg toliau tobulintis, skatina inertiSkumg ir Zema
savirefleksijg ar kritiSkuma pedagogy bendruomenéje.

Lektorius

2011 m. tyrimo iSvadose teigiama, kad apklausti pedagogai teigiamai vertino lektoriy darba. Tyrimo autoriai tai
sieja su Svietimo centry veikloje vyravusia daZniausia kvalifikacijos tobulinimo forma — seminarais, kuriuose
lektorius atlieka svary vaidmenj. Respondentai lyginamuoju poZiiriu kaip labai naudingg jvertino pedagogy
praktiky perteikiama medziaga ir pras¢iau aukstyjy mokykly, SMM specialisty paslaugas. 2010 m. apklausos
duomenys rodo, kad dazniausiai per pastaruosius penkerius metus tyrime dalyvave Lietuvos mokytojai dalyvavo
kvalifikacijos tobulinimo renginiuose (uzsi€mimuose ar konsultacijose), kuriuos vedé labiau patyres kolegos (i$
savo ar i$ kitos mokyklos). Dauguma respondenty naudingiausiais laiké tuos kvalifikacijos tobulinimo renginius,
kuriuos vedé is kitos mokyklos atvykes labiau patyres kolegos arba savo mokyklos labiau patyrusio kolegos
vedamus renginius.

Taigi Lietuvos pedagogai prioritetg linke teikti lektoriui praktikui. Tam pritaria ir 2011 m. kokybinio tyrimo metu
gauti rezultatai.

Vertinat galimybe iSplésti galimy kvalifikacijos tobulinimo tiekéjy ratg, kokybinio tyrimo metu buvo aptariama
hipotezé atsisakyti tiekéjy sertifikavimo. Vis tik kokybinio tyrimo duomenimis, vienu i$ labai reikSmingy, o kartais
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ir vieninteliu programos pasirinkimo kriterijumi pedagogams ir mokykly administracijai buvo - ar
tiekéjai/lektorius yra akredituotas t.y. gali dalyviui isduoti dalyvavima patvirtinantj sertifikatg. Tokias nuostatas
galima kildinti i$ ilgalaikés praktikos pedagogy kvalifikacijos tobulinimg susieti su atestacijos procesais. Vis délto
didZioji dalis eksperty mano, kad Siuo metu, pedagogy kvalifikacijai skirtos programos ir jas perteikiantys
lektoriai turi bati atrenkami ir sertifikuojami dél didelés nesaZiningy ar Svietimo politikos tiksly neatitinkanciy
produkty pasidlos.

Vieta

2011 m. kiekybinio tyrimo duomenimis, didZioji dalis pedagogy tobulinasi neiSvykdami iS miesto ar rajono,
kuriame dirba — renkasi kvalifikacijos tobulinimo renginius, vykstancius jy jstaigoje ar kitoje Svietimo jstaigoje,
esancioje tame pacCiame mieste ar rajone. Pastebétina, kad neformaliojo ugdymo mokytojai kiek dazniau
tobulinasi kitose Svietimo jstaigose kituose Lietuvos miestuose ar rajonuose bei kitose institucijose, vykdanciose
mokytojy ir Svietimo pagalba teikianciy specialisty kvalifikacijos tobulinimg Lietuvoje. 2011 m. kokybinio tyrimo
duomenimis, mokytojy ir administracijos atstovy ypac vertinami ilgalaikiai mokymai, vykstantys mokykloje.
Pedagogy vertina galimybe skirti daugiau laiko ir démesio mokymuy turiniui stipriai neatitrikstant nuo mokymo
proceso. Tokiuose mokymuose dalyvauja didesnis skaicius kolegy, kas véliau jgalina sklandZiau jgyvendinti
naujoves praktikoje - galimybé matyti rezultatg yra labai stiprus motyvuojantis veiksnys tolesniam tobulinimuisi.
Mokykly administracijos atstovai tokiuose mokymuose papildomai mato ir praktinés naudos — jiems nereikia
spresti pavadavimo problemy ir yra galimybé racionaliau panaudoti turimas Iésas.

2004 m. mokytojy konsultavimo ir kvalifikacijos tobulinimo poreikiy tenkinimo tyrimo iSvadose teigiama, kad
mokytojy kvalifikacijos institucijy tinklg sudaro dazniau ir reciau lankomos kvalifikacijos tobulinimo jstaigos. Prie
populiaresniy kvalifikacijos tobulinimo institucijy priskirtos mokyklos, kuriose dirba mokytojai (palyginti mazai
mokytojy yra nepatenkinty juose vykstanciais kvalifikacijos tobulinimo renginiais), tuo metu veikes Pedagogy
profesinés raidos centras, kitos mokyklos ir regioniniai kvalifikacijos tobulinimo centrai. Kaip ir 2004 m., 2011 m.
maZiau lankomoms kvalifikacijos tobulinimo institucijoms priklausyty prie aukstyjy mokykly jsikdrusios
kvalifikacijos tobulinimo jstaigos, uZsienyje organizuojami kvalifikacijos tobulinimo renginiai. 2003 m. tyrimo
ataskaitoje teigiama, kad skatinant mokytojy tobulinimosi sistemos decentralizavima, padidéjo kvalifikacijos
tobulinimo renginiy prieinamumas, ypac jeigu jie organizuojami mokyklose, tokiu atveju taupomos ne tik léSos,
bet ir mokytojy laikas.

2004 m. tyrimo duomenimis, mokytojai iS esmés palankiai vertino regioninius kvalifikacijos tobulinimo centrus.
Mokytojy nuomone, regioniniai kvalifikacijos tobulinimo centrai sudaré galimybes regionuose dirbantiems
mokytojams sistemingai tobulinti savo kvalifikacijg, susipaZinti su déstomo dalyko naujovémis, naujausiais
mokymo metodais ir metodine literatlra, centras nesunkiai pasiekiamas, dél to taupomas mokytojy laikas. 2004
m. tyrimo autoriai teigé, kad pagrindiné regioniniy Svietimo centry funkcija — erdvés, kurioje koncentruojasi
pagrindiné rajony mokytojy kvalifikacijos tobulinimo veikla, sukirimas. Nors regioniniai centrai negali patenkinti
visy mokytojy kvalifikacijos tobulinimo poreikiy, jie yra palyginti labilUs ir gali operatyviau reaguoti j kintancig
situacija.

Nauda kasdieniam darbui

Analizuojant 2011 m. tyrime dalyvavusiy formalaus ir neformalaus Svietimo pedagogy jvairiy kvalifikacijos
tobulinimo aspekty vertinimus naudos kasdieniame darbe aspektu pastebimos jy patirtj ir labiausiai paplitusias
praktikas atspindinios tendencijos - kasdieniam mokytojy darbui naudingiausia kvalifikacijg tobulinti
pedagoginés sistemos srityse, tokiose kaip ugdymo metodai, ugdymo turinys, ugdymo tikslai bei mokymosi
motyvacija, ugdant profesines kompetencijas.

Naudingiausiais tyrime dalyvave pedagogai pripaZjsta seminarus ir kursus, vykstancius Svietimo jstaigoje, kurioje
dirba ar kitoje netoliese esancioje Svietimo jstaigoje. Skirtingai nei kity tirty pogrupiy mokytojai, neformaliojo
vaiky Svietimo jstaigy mokytojai panasiai naudingais laiko ir tobulinimasi kitose Lietuvos vietovése. Maza dalis
tyrime dalyvavusiy pedagogy naudingais laiko ir nuotolinj bei testinj mokymasi, stazuotes. Sias tyrimo idvadas
pagrindZzia ir Sioje ataskaitoje ne kartg minéty kity tyrimy duomeny analizé.

Kokybinio tyrimo duomenimis, dauguma mokytojy pripaZjsta, praktinis jvairiose programose jgyty Ziniy
panaudojimas tiesioginiame darbe yra neretai apsunkintas: pacios programos neretai yra trumpalaikés, o
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atgalinio rysio su lektoriumi palaikymo galimybé yra daugiau deklaratyvi; antra dél to, kad pradéjus taikyti jgytas
Zinias ar jgudZius neretai néra galimybés pasitikrinti, ar taikymas vyksta sékmingai. Nors grjZe i$ jvairiy su
pedagogy kvalifikacijos tobulinimu susijusiy renginiy, mokytojai pristato savo patirtj metodinése grupése,
dauguma pripazino, kad tokiy pristatymy verté kity pedagogy kvalifikacijos tobulinimui yra abejotina.
Pristatymai yra daugiau informacinio pobiidzio, leidZiantys susidaryti nuomone apie programa, lektorius ir
nuspresti, ar verta taip pat joje dalyvauti.

Kvalifikacijos tobulinimui skiriamos lésos

2011 m. kokybinis tyrimas atskleidé, kad principas tikslingai skirti |1éSas pedagogy kvalifikacijos tobulinimui i$
mokinio krepselio yra priimamas ir vertinamas pozityviai. Didelé dalis respondenty iSsaké norg |ésas skirstyti
labiau individualizuotai, skiriant konkrecig sumg konkreciam pedagogui. Atskira suma mokinio krepselyje
bendrojo lavinimo mokykly pedagogams laikoma dideliu palengvinimu organizuojant ir planuojant kvalifikacijos
tobulinimg. Neformaliojo ugdymo jstaigy pedagogai Siuo pozilriu atskirti nuo visos pedagogy bendruomenés: jie
taip pat turi tobulinti kvalifikacijg, bet jie uz jvairius kvalifikacijos tobulinimo renginius moka savo lIéSomis arba
iesko nemokamy galimybiy.

ReikSmingi skirtumai pastebéti analizuojant 2011 m. Lietuvos pedagogy tyrimo trijy tiksliniy grupiy atsakymus j
klausima, i$ kokiy 1&éSy buvo apmokétas paskutinis kvalifikacijos tobulinimo renginys. Daugiau nei pusé bendrojo
lavinimo 5-12 kl. mokytojy (60 proc.) teigia, kad dalyvavimg renginyje apmokéjo Svietimo jstaiga, kurioje dirba,
kai tarp prieSmokyklinio ugdymo pedagogy $i dalis sudaro 44 proc., o neformalaus vaiky ugdymo pedagogy — 38
proc. respondenty. IS asmeniniy léSy uz dalyvavima paskutiniame kvalifikacijos tobulinimo renginyje mokéjo tik
6 proc. bendrojo lavinimo 5-12 kl. mokytojy bei dvigubai didesné dalis kity tiksliniy grupiy kolegy (atitinkamai 13
ir 12 proc.). Neformalaus vaiky ugdymo atstovai taip pat kur kas dazniau (24 proc.) nei jy formalaus ugdymo
kolegos (10, 15 proc.) rinkosi kvalifikacijos tobulinimo nemokama renginj.

Dauguma 2011 m. tyrime dalyvavusiy pedagogy neturéjo informacijos apie lésas, skiriamas jy kvalifikacijos
tobulinimui vieneriems metams. Tikslig ar apytiksle sumg galéjo jvardyti kas ketvirtas ar penktas formalaus
Svietimo ir kas septintas neformalaus Svietimo pedagogas. Santykinai didZiausia dalis neformalaus Svietimo
pedagogy (13 proc.) teigé Zinoje, kad kvalifikacijos tobulinimo islaidas reikés dengti iS asmeniniy lésy, kai tarp
formalaus Svietimo pedagogy Si dalis tesiekia vos 4 proc.

Lietuvos Svietimo jstatyme numatyta, kad mokyklos (iSskyrus aukstajg) steigéjas uztikrina, kad mokytojams ir
kitiems ugdymo procese dalyvaujantiems asmenims blty apmokétos ne mazZiau kaip 5 dieny per metus
kvalifikacijos tobulinimo islaidos. Remiantis 2011 m. Lietuvos mokytojy apklausos duomenimis galima teigti, kad
prasCiausiai Si teisé uZtikrinama ir maZiau palankios salygos tobulintis sudaromos neformalaus Svietimo
pedagogams.

Kvalifikacijos tobulinimo poreikiai

2011 m. tyrimo anketoje respondentams buvo uzduoti klausimai apie paskutinj kvalifikacijos tobulinimo renginj,
kuriame teko dalyvauti. Atsakymai j Siuos klausimus visiskai atspindi tiek formaliojo, tiek neformaliojo Svietimo
pedagogy trejy paskutiniy mety kvalifikacijos tobulinimo patirtj: daugiausia mokytojy tobulinosi pedagoginés
sistemos srityse, daugiau nei pusé mokytojy tobulino profesines kompetencijas, didesné dalis tobulinosi
seminaruose, vykstanciuose nepertraukiamy uzsiémimy forma darbo metu, panaSiai kas antras mokytojas
rinkosi iki 6 valandy trukmés tobulinimosi renginius. Mokytojai dazniau dalyvavo kvalifikacijos tobulinimo
renginiuose, kurie vyko jy jstaigoje ar tame paciame mieste. DidZioji dalis mokytojy gavo pazyméjimus ar kitus
oficialius dokumentus, patvirtinancius dalyvavima kvalifikacijos tobulinimo renginyje.

Renkantis kvalifikacijos tobulinimo renginj, kas antram formalaus Svietimo pedagogui ir dviems i§ penkiy
neformalaus Svietimo pedagogams paskutinjjj renginj pasitlé mokyklos administracijos atstovas., taciau tyrime
dalyvavusiy mokytojy nuomone, jie gali patys nuspresti, kuriame renginyje dalyvauti.

Vertinant 2011 m. tyrime dalyvavusiy formalaus ir neformalaus Svietimo pedagogy ketinimus tobulinti
kvalifikacijg, velgi atkartojami dabartinés praktikos ir lGkesciai — daugiausia ketinama tobulintis tose paciose
srityse, tomis pacCiomis formomis, prioritetg teikiant arciau darbo vietos tobulinimo galimybéms. Salyginai
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daugiau neformaliojo vaiky Svietimo jstaigy mokytojy (lyginant su formalaus Svietimo tyrime dalyvavusiais
mokytojais) noréty iSvykti tobulintis j uZsienio Salis (kas trecias Sios grupés mokytojas kitais mokslo metais
pirmiausia rinktysi tobulinimasi uzsienyje).

Remiantis 2011 m. tyrimo duomenimis galima teigti, kad viena vertus, Siuo metu vyraujancios pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo praktikos atitinka jy poreikius ir IGkescius, kita vertus, galima stebéti tam tikros
inercijos, jprocio ir socialinio iSmokimo aspektus, kurie sunkiau priima kity jgldziy reikalaujantj tobuléjima
(pavyzdziui, testiniai mokymai, nuotoliniai mokymai ir kt.).

2011 m. kokybinis tyrimas parodé, kad vienas i$ esminiy esamos pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemos
trikumy yra praktiskai nevykstantis individualiy ir kolektyviniy kvalifikacijos tobulinimo poreikiy nustatymas.
Nors dauguma pedagogy, kurie dirba mokyklose daugiau nei penkis metus gali nurodyti, kad yra pilde jvairias
anketas poreikiams nustatyti, nei vienas negali nurodyti, kaip ty ankety rezultatai buvo panaudoti. Poreikiy
nustatymas ir programy pasirinkimas yra du skirtingi, mazai tarpusavyje susije procesai.

2001 m. tyrimo duomenimis, pedagogai daZniausia pageidavo naujesniy dalykiniy Ziniy, didesnio démesio jy
taikymui praktinéje veikloje, aktyvesnio poreikiy tyrimo. Pastebétina, kad didZioji dauguma 2003 m. tyrime
dalyvavusiy pedagogy (73 proc.) teigé, kad kvalifikacijos tobulinimosi institucijy siGlomi kursai tik i$ dalies
tenkina jy poreikius; kaip visiskai tenkinancius pazyméjo 22 proc. respondenty. 2007 m. atliktos Vilniaus miesto
mokytojy apklausos atsakymus lyginant su sritimis, kuriose respondenty nuomone jie noréty tobulinti savo
kvalifikacijg ateityje, pastebéti kiek kiti prioritetai ir poreikiai. Nors daugiausia tyrime dalyvavusiy respondenty
teigé ateityje norintys tobulinti savo dalykine kompetencijg, taciau norinciyjy dalis, palyginti su dabar
daZniausiai tobulinama sritimi, sumazéjo ketvirtadaliu ir sudaré 61,8 proc. visy respondenty. Remiantis tyrime
dalyvavusiy respondenty nuomone, ateityje taip pat turéty sumaZzeéti norindiyjy tobulinti savo didaktine
kompetencijg — orientuodamiesi j ateitj tai nurodo tik trecdalis (32,7 proc.) Vilniaus mokytojy. Tyrime dalyvave
mokytojai ateityje tobulindami savo kvalifikacija noréjo kur kas daugiau démesio skirti psichologijos sriciai,
vadybinio bei projektinio darbo kompetencijai. Taip pat pastebéta, kad ateityje technologinés kompetencijos
plétra turéty sulaukti dvigubai didesnio mokytojy skaiCiaus démesio — jg kaip ateityje tobulinting nurodé
ketvirtadalis (24,3 proc.) respondenty, o tuo metu daZniausiai tobulino tik 12 proc.

2011 m. atlikto tyrimo rezultatai leidZia teigti, kad mokytojai islieka istikimi jsitvirtinusiems profesiniams ir
praktiniams prioritetams ir kur kas maziau tobulina savo bendrakultiirines ar bendrasias kompetencijas. Norint
jveikti esamg inertiSkumg, kaip vienas i$ poveikio sverty turéty bati suformuluotas ir jdiegtas kvalifikacijos
tobulinimo poreikio identifikavimo mechanizmas. Jis savo ruoZtu turéty bditi neatsiejamas nuo kvalifikacijos
pokycio matavimo mechanizmo. Kitu atveju sunku tikétis kvalifikacijos tobulinimo procesy testinumo ir ilgalaikiy
tiksly siekimo, atsizvelgiant j visos mokyklos bendruomenés poreikius. Mechanizmas, matuojantis mokytojo
darbo rezultatg — juo laikant moksleivio pasiekimy pokytj turi bati sukurtas ir jdiegtas, kaip pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo sistemos dalis. Jei pedagogo kvalifikacijos tobulinimo procesai bity susieti su
moksleiviy bendryjy gebéjimy ugdymo pokyciais, paciy pedagogy motyvacija tobulintis padidéty.

Skiriamas laikas

2011 m. kiekybiniame tyrime dalyvave formalaus Svietimo pedagogai kvalifikacijos tobulinimuisi per metus
vidutiniskai skiria 46 valandas, neformalaus Svietimo pedagogai — 41 valandga. Savisvietai respondentai teigia
skiriantys beveik 3-4 kartus daugiau laiko. Visy tirty pogrupiy mokytojai noréty ir galéty skirti kvalifikacijos
tobulinimui (neskaitant savisvietos) mazdaug ketvirtadaliu-trecdaliu daugiau dabar skiriamo laiko.

Didesnei daliai tyrime dalyvavusiy mokytojy pakanka metodinés medZiagos saviSvietai, su ugdymo turiniu
susijusios medziagos, institucijy, vykdanciy specialisty kvalifikacijos tobulinima, Svietimo jstaigy pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo, kvalifikacijos tobulinimo renginiy pasirinkimo galimybiy. Santykinai didesné
neformalaus Svietimo pedagogy dalis pasigenda Svietimo jstaigy pedagogy kvalifikacijos tobulinimo plany,
pedagogy kvalifikacijos tobulinimo renginiy turinio bei formy jvairovés.

2011 m. kokybinis tyrimas parodé, kad savisSvieta kaip pedagogy kvalifikacijos forma negali bati laikoma
prasminga, jei nebus sukurta pasiekty rezultaty vertinimo sistema. Dauguma pedagogy arba atmeté tokig forma
iS esmés kaip nejmanomg dél laiko trikumo, arba deklaratyviai jg pripaZino, nurodydami, kad narSymas
internete yra pilnaverté jos iSraiska, t.y. praktiSskai savo laisvalaikj prilygindami kvalifikacijos tobulinimo
procesams.
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SaviSvieta gali bati veiksminga tik tuo atveju, jai yra nustatyti jos tikslai ir laikas, per kurj jie turi bati pasiekti, o
taip pat ir apibréZia pati jos sgvoka pedagogy kvalifikacijos tobulinimo procese, kas leisty besitobulinanciajam
suvokti skirtumg tarp saviSvietos bendrgja prasme ir saviSvietos tiesiogiai skirtos profesinéms kvalifikacijos
tobulinimui.

Kvalifikacijos tobulinimo motyvai, skatinantys veiksniai

Apibendrinus 2011 m. Lietuvos pedagogy apklausos duomenis galima teigti, kad kalbédami apie kvalifikacijos
tobulinimg skatinancius veiksnius, tiek formaliojo, tiek neformaliojo vaiky Svietimo jstaigy mokytojai pirmenybe
teikia profesiniams motyvams: geresniy ugdymo rezultaty ir profesinio tobuléjimo siekimui bei savo
kompetencijy tobulinimui.

Svarbiausi kvalifikacijos tobulinimo renginio pasirinkimg lemiantys kriterijai: renginio nauda kasdieniam
pedagogo darbui, taikomi darbo metodai, renginio turinys, asmeniniy poreikiy kvalifikacijos tobulinimui
atitikimas. Taciau tyrimo duomenimis, paskutinis kvalifikacijos tobulinimo renginys tik is dalies patenkino Siuos
mokytojy ldkescius.

Pagrindiniais informacijos apie kvalifikacijos tobulinimg $altiniais mokytojams yra Svietimo jstaigos
administracija ar vadovai bei internetas (bendrai). Neformalaus ugdymo pedagogai santykinai dazniau mini
Svietimo centry pateikiamg informacija.

2011 m. tyrime dalyvave pedagogai jaucias pakankamai informuoti apie pedagogy kvalifikacijos tobulinimo
renginius (jy forma, turinj, sritis), tiekéjus, dauguma teigia esantys informuoti apie pedagogy kvalifikacijos
tobulinimo finansavima bei bendrg pedagogy tobulinimosi situacijg Lietuvoje.

2001 m. atliktos pedagogy apklausos ataskaitoje teigiama, kad pedagogy kvalifikacijos tobulinimo motyvacija
yra pakankami auksta, ji neapsiriboja formalaus pobidzZio (atestaciniais) reikalavimais. Pedagogai siekia Ziniy,
jgudziy tobulinimo, pakankamai ryskis bendravimo ir bendradarbiavimo motyvai. Taip pat pries desSimtmetj
fiksuota tendencija — didéjantis pedagogy aktyvumas, tobulinant kvalifikacija.

2003 m. tyrimo iSvadose teigiama, kad arti pusés mokytojy nurodé, kad atestavimo sistema skatina mokytojg
tobulinti kvalifikacijg ir ugdymo kokybe. Neigiamas mokytojy atestacijos vertinimas labiausiai siejamas su
mokytojy atestavimo sistemos netobulumu. Vardindami priezastis, kodél daugiau aukstesnés kvalifikacijos
mokytojy mokyklose nulemia ugdymo kokybe, pedagogai akcentuoja dalykine ir pedagogine kompetencija, kuri
jgyjama, norint gauti aukstesne kvalifikacine kategorija.

2004 m. mokytojy kvalifikacijos tobulinimosi poreikiy tenkinimo tyrimo ataskaitoje teigiama, kad kvalifikacijos
tobulinimo institucijy atstovai atskyreé iSorinius ir vidinius kvalifikacijos tobulinimo motyvus. ISorinius jie susiejo
su formaliais mokytojy atestacijos reikalavimais, vidinius — su mokytojo vidiniais mokytojo kaip specialisto
poreikiais. Kartu buvo atkreiptas démesys j tai, kad poreikis tobulinti savo kvalifikacijg auga visose mokytojy
amziaus grupése ir kad provincijos mokytojai yra linke labiau tobulinti savo kvalifikacijg nei didzZiyjy miesty
mokytojai. Beje, Sias tendencijas i$ dalis patvirtina ir 2011 m. tyrimo duomenys, teigiantys kad bdtent didzZiyjy
miesty pedagogai santykinai labiau linke sutrumpinti kvalifikacijos tobulinimui skiriama laika.

2004 m. tyrimo iSvadose teigiama, kad mokytojy kvalifikacijos tobulinimo institucijy atstovai mokymosi visg
gyvenima principus laiko neatskiriama mokytojy profesinés veiklos ir tobulinant pedagogy kvalifikacijg, ir, kilus
reikalui, persikvalifikuojant, dalimi. Pedagogy kvalifikacijos tobulinimas siejamas su mokymosi visg gyvenima
prioritetais. Tyrimo autoriai atkreipé démesj j tai, kad kvalifikacijos tobulinimo institucijy atstovai pabreéze,
kvalifikacijos tobulinimas neturéty bdti ribojamas tik formaliais, seminary pobudZio renginiais.

2011 m. tyrimo duomenimis, santykinai apibréztas formalus kvalifikacijos tobulinimas yra vyraujantis, jame
dominuoja jsitvirtinusios praktikos tiek turinio, tiek formos, tiek vertinimo (suteikto pazyméjimo, dalyvavimag
patvirtinancio dokumento, reikalingo atestacijai). LikescCiai turéti galimybe kvalifikacijos tobulinimui priskirti
neformaliai jgytas (pvz., saviSvietos bldu ar kitomis nereglamentuotomis formomis) kompetencijas, islieka
isSukiu. DidzZioji dalis 2011 m. tyrime dalyvavusiy mokytojy néra persikvalifikave ir neketina to daryti
artimiausioje ateityje.
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Informacijos Saltiniai

Beveik kas antras 2011 m. tyrime dalyvaves formalaus ir neformalaus Svietimo mokytojas teigia, kad Svietimo
jstaigoje, kurioje dirba, dauguma ar didesné dalis pedagogy patys susirenka informacijg apie reikiamus
kvalifikacijos tobulinimo renginius, o administracija ar vadovas tvirtina jy pasirinkima. Likusi pusé teigia, kad
pasirinkime ir sprendimy priémime aktyviai dalyvauja mokyklos administracija ir vadovai. Dauguma apklausty
pedagogy teigia, kad Svietimo jstaigose, kuriose jie dirba, yra patvirtinti pedagogy kvalifikacijos tobulinimo
planai. Kiek daugiau nei pusé mokytojy patys renka ir sistemina informacija apie pedagogy kvalifikacijos
tobulinimg, likusiems — reikiamg informacija surenka ir pateikia Sveitimo jstaigos administracijos atstovas,
vadovas ar kitas atsakingas uz tokios informacijos surinkimga darbuotojas.

Taigi galima daryti iSvadg, kad pagrindiniu informacijos Saltiniu apie kvalifikacijos tobulinimg Lietuvos
pedagogams islieka Svietimo jstaiga, kurioje jie dirba.

2004 m. tyrimo duomenimis, apie kvalifikacijos tobulinimo renginius mokytojus informuodavo mokyklos
administracija (74 proc. j klausimg atsakiusiy mokytojy pazymeéjo, kad juos arba visada, arba daznai informuoja
mokyklos administracija). Pastebétina, kad per septynis metus iSsaugo interneto kaip informacijos Saltinio apie
kvalifikacijos tobulinimg svarba (2004 m. naudojosi 40 proc., 2011 m. — 60 proc.). Kiti saltiniai iSlaiké beveik
tokias pacias pozicijas — tyrimy duomenimis, kiek daugiau nei trecdalis pedagogy informacijai apie kvalifikacijos
tobulinimg gavo ir gauna iS Svietimo centry, kolegy, mokytojy bendruomenés, specialiy interneto portaly ar
spaudos.

Mokomosios medZiagos jtaka kvalifikacijos tobulinimui

2011 m. tyrimo duomenimis, skirtingai nei kitose mokytojy grupése, neformaliojo vaiky Svietimo jstaigy
mokytojai mokymui skirtg medziagg (vadovélius) dazniau renkasi patys. MaZesné Sios grupés mokytojy dalis
nurodo, kad vadovéliy pasirinkime dalyvauja ir mokyklos administracija, metodiniai rateliai, kolegos pedagogai,
kurie vyrauja tarp prieSmokyklinio ir bendrojo lavinimo Svietimo jstaigy 5-21 kl. pedagogy. Neformalaus vaiky
Svietimo mokytojai daZzniau vadovaujasi patvirtintu vadovéliy sgrasu ir re¢iau - administracijos nurodymais bei
kolegy patarimais.

Pastebima, kad pedagogams skirty interneto portaly Zinomumas tarp neformaliojo vaiky Svietimo jstaigy
mokytojy yra Zemesnis, lyginant su kity tirty mokytojy grupémis — 60 proc. neformaliojo vaiky Svietimo jstaigy
mokytojy Zino nors vieng portalg (tuo tarpu tarp kity grupiy mokytojy — Sis rodiklis siekia apie 70-90 proc.). Tiek
formalaus, tiek neformalaus Svietimo mokytojy geriausiai Zinomi portalai — E-Mokykla, AIKOS, taciau jei juos Zino
daugiau nei pusé ar dauguma formalaus Svietimo mokytojy, tai tarp neformalaus Svietimo (prieSmokyklinio ir
vaiky Svietimo) mokytojy Si dalis svyruoja tarp trecdalio ir pusés. Virtualios mokymosi aplinkos ATUTOR bei
MOODLE Zinomos kelis kartus maZesnei daliai mokytojy, atitinkamai jos geriau pazjstamos formalaus Svietimo
mokytojams (pavyzdZiui, MOODLE Zino maZdaug vienas penktadalis neformalaus iS du penktadaliai formalaus
Svietimo mokytojy). Taciau reguliariai (nors kartg per ménesj) besilankanciy Siuose portaluose mokytojy skaicius
— daugiau nei per puse mazesnis, nei juos Zinanciyjy skaicius.

Apibendrinus pristatyty Lietuvos Svietimo bendruomenés atskirose grupése atlikty tyrimy rezultatus, kurie
apima beveik desSimties mety laikotarpj, galima teigti, kad jie iS esmés atspindi ir patvirtina pakankamai stabilias
pedagogy kvalifikacijos tobulinimo praktikas. Klausiami apie kvalifikacijos tobulinimo patirtis ir poreikius, 2003
m., 2004 m., 2007 m., 2010 m., 2011 m. Lietuvos mokytojai patvirtino, kad tobulindami savo kvalifikacijg,
prioritetg linke teikti pedagoginei sri¢iai, ugdydami savo profesines, dalykines ir metodines kompetencijos,
geriausiai vertina jy mokyklose ir kvalifikacijos tobulinimo centruose vykstancius renginius, kuriuos veda labiau
patyres kolega is kitos arba savo mokyklos.

Tyrimai leidZia daryti iSvadas, kad Svietimo bendruomené néra linkusi greitai keisti savo prioritety ir jsivyravusiy
praktiky. Ugdymo turinys (dalykinés Zinios) ir ugdymo metodai (efektyvis dalykiniy Ziniy perteikimo bidai)
placiai paplitusia seminary forma iSlieka pagrindiniai pedagogy prioritetai ir poreikiai ateities tobulinimuisi.
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Projektas ,Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo ir perkvalifikavimo sistemos pléetra" Jungtiné tyrimy ataskaita

Dabartinés kvalifikacijos tobulinimo sistemos vertinimas

2011 m. kokybinio tyrimo duomenimis, vienas esminiy veiksniy iSskiriamas Svietimo centry sistemos sukirimas.
Atskiry centry veikla néra vertinama kaip sistemiskas ar koordinuotai veikiantis darinys. DaZniausiai Sios jstaigos
matomos kaip informacija apie pasillg susisteminancios ir mokykly bendruomenéms pateikiancios organizacijos,
kiek reciau kaip konkrecCius renginius organizuojancios. Tyrime dalyvave pedagogai teigiamai vertina
decentralizuotas kvalifikacijos tobulinimo galimybes, pasirinkimo i$ daugelio tiekéjy, organizatoriy privalumus.

Kvalifikacijos tobulinimo sistemoje ISskiriami du esminiai pokyciai, jvyke per pastaruosius 2—-3 metus:
pasikeitimai pedagogy atestavimo sistemoje, i$ dalies prilyginami sistemos suspendavimui, nes dideliai daliai
respondenty néra aiskus Sios sistemos veikimo mechanizmas ir Siuo metu jiems keliami tikslai (iki pokyciy visas
procesas buvo tapes daugiau formalia veikla, kuri daugiau diskredituoja kvalifikacijos tobulinimo procesus, nei
juos katalizuoja) ir tikslingas |ésy pedagogy kvalifikacijos tobulinimui skyrimas mokinio krepselyje. Pastaruoju
metu skirstant mokinio krepselio léSas pedagogy kvalifikacijai tobulinti dazniausiai vadovaujamasi lygiavos
principu - paskirstant léSas po lygiai visiems pedagogams. Ar tai laikytina teisingu principu, tyrimo dalyviai
neturéjo vieningos nuomoneés

Esamy pedagogy kvalifikacijos tobulinimo programy tiek kokybés, tiek jvairovés vertinimai labai priestaringi ir
poliards — nuo labai pozityviy iki visisko atmetimo. Tyrime dalyvavusiems pedagogams, ekspertams lengviausia
vertinti praktine naudg — ji didZia dalimi siejama su individualiu konkretaus pedagogo gebéjimu rasti, taikyti ir
perduoti [programose] jgytas Zinias.

2001 m. apklausoje dalyvavusiy Lietuvos mokytojy dauguma decentralizacijg jvertino teigiamai.

2004 m. mokytojy kvalifikacijos tobulinimosi poreikiy tenkinimo tyrimo metu taikant kokybinius tyrimo metodus
(pusiau struktdruotus interviu ir fokusuoty diskusijy grupes) buvo apklausti Svietimo paslaugas teikianciy
institucijy atstovai. 2004 metais jie Lietuvos Svietimo bulkle apibrézé kaip sparciai geréjancig. Buvo paminéti
tokie teigiami kvalifikacijos tobulinimo sistemos aspektai: mokytojy kvalifikacijos sistemos decentralizacija,
finansavimo susiejimas su ,mokinio krepseliu”, didelé kvalifikacijos tobulinimo programy pasidla, kvalifikacijos
tobulinimo sistemos sugebéjimas reaguoti j mokytojy poreikius ir galimybes, kuriama mokymo programy
vertinimo metodika, kvalifikacijos tobulinimo sriciy jvairové, padidéjes kvalifikacijos tobulinimo sistemos
finansavimas ir kvalifikacijos tobulinimo renginiy interaktyvumas. Neigiamais aspektais buvo laikomi tokie
dalykai: aiskios valstybinés kvalifikacijos tobulinimo strategijos stoka, per mazas démesys mokytojy kvalifikacijos
tobulinimui, veiklos tarp skirtingy institucijy pasidalijimo nebuvimas, kvalifikacijos tobulinimo renginiy kokybés
kontrolés problema, kartais tik formalus mokytojy, su atestacija siejamas mokytojy interesas dalyvauti
kvalifikacijos tobulinimo renginiuose, esant didelei jvairiy renginiy pasitlai, susiduriama su mokytojy
kvalifikacijos tobulinimo renginiy pasirinkimo problema, ne visuomet mokytojy interesai sutampa su mokyklos
administracijos interesais, ne visos kvalifikacijai skiriamos |éSos panaudojamos tikslingai, visuomeninés
kvalifikacijos tobulinimo srityje dirbancios institucijos néra lygios su kitomis institucijomis, buvo minimas ir
informacijos trakumas.
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