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1. TYRIMO PRISTATYMAS

1.1. Informacija apie projektqg

Projektas , Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo ir perkvalifikavimo sistemos plétra“ finansuojamas is$
Europos socialinio fondo ir Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto €Sy pagal 2007-2013 m.
Zmogiskyjy istekliy plétros veiksmy programos 2 prioriteto ,Mokymasis visg gyvenima“ VP1-2.2-
SMM-02-V priemone ,,Bendrojo lavinimo, profesinio mokymo institucijy ir aukstyjy mokykly
pedagoginio personalo kvalifikacijos tobulinimas*. Projekto kodas VP1-2.2-SMM-02-V-01-006.

Pagrindinis projekto tikslas — sudaryti sglygas pedagogy kvalifikacijos tobulinimui ir
perkvalifikavimui.
Projekto uzdaviniai:

e organizuoti pedagogy ir vaiky globos jstaigy auklétojy perkvalifikavimo studijas;
e sukurti veiksminga pedagogy kvalifikacijos tobulinimo modelj;

e iSbandyti naujas pedagogy kvalifikacijos formas.

1.2. Mokslinio tyrimo tikslai ir uzdaviniai

1.2.1 Pagrindinis tikslas

Atlikti kompleksinj mokslinj tyrima, kurio tikslas - jvertinti pedagogy kvalifikacijos tobulinimo padét;j
ir perkvalifikavimo poreikius prieSmokyklinio ugdymo, bendrojo lavinimo ir neformalaus vaiky
Svietimo jstaigose (toliau — situacijos ir poreikiy jvertinimas).

Kokybiniu tyrimu siekta detaliau iSsiaiSkini esamos padéties vertinimg pedagogy kvalifikacijos
tobulinimo srityje.

1.2.2 Pagrindiniai uzdaviniai
1. Atlikti kiekybine reprezentatyvig Lietuvos mokytojy apklausg;

2. Atlikti kokybinj tyrimg: organizuoti 5 (penkias) fokusuotas diskusijy grupes ir 15
(penkiolika) struktruoty interviu su Svietimo ekspertais;

3. Parengti ir pristatyti tyrimo ataskaitg.
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2. TYRIMO METODOLOGUA

2.1. Tyrimo metodas:

Pagilintas interviu (toliau Pl) — asmeninis pokalbis su vienu Zmogumi pagal iS anksto parengta
vieningg struktirg, siekiant suzinoti respondento nuomone, vertinimus, pozitrj ir patirtis, susijusias
su analizuojama tema.

Fokusuota grupiné diskusija (FGD) - organizuota diskusija su surinkty Zmoniy grupe, siekiant
suzinoti jy nuomone, pozilrj ir patirtis susijusias su analizuojama tema.

2.2. Instrumentai:

15 PI su Sveitimo ekspertais — 2 PanevéZio apskrityje, 2 Kauno apskrityje, 11 Vilniaus apskrityje. Pl
su tévy organizacijy atstovais, pedagogy tobulinimg organizuojanciy centry vadovais, mokytojy
dalykiniy ir profesiniy sgjungy atstovais.

5 FGD mokykly darbuotojais:

Vilniuje su mokytojais, dirbanciais mokykloje iki 3 mety;
Vilniuje su mokykly administracijos atstovais;

Kaune su priesmokyklinio ugdymo mokytojais;

Kaune su neformalaus vaiky Svietimo jstaigy mokytojais;
Panevézyje su mokytojais, dirbanciais mokykloje virs 5 mety.

Pl - 40 minuciy.
Trukmeé: FGD - 2 valandos.

Ataskaitoje tyrimo rezultatai pristatomi pagal pagrindines temas (teminius klausimus), kokybinio
tyrimo duomenis analizuojant ir pateikiant integruotai. Duomeny apibendrinimas iliustruojamas
respondenty citatomis (pakreiptu Sriftu), kuriy kalba netaisyta.

Kadangi Svietimo srityje dirbantys ir tyrime anonimisSkai sutike dalyvauti ekspertai gali buti
nesunkiai identifikuojami pagal iSsakomas pazilras, jy sgrasas nepateikimas, o citatos retusuotos ir
nenumeruojamos.
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3. |VADAS

Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo padétj ir poreikius prieSmokyklinio ugdymo, bendrojo lavinimo
ir neformaliojo vaiky Svietimo jstaigose reflektave respondentai pateiké fragmentiskg, nenuosekly
situacijos matyma, daugiau orientuotg j atskiras savo veiklos sritis. Tyrime dalyvave respondentai
yra skirtingose Svietimo srityse dirbantys ekspertai. DidzZioji dalis negaléjo iSsamiai ir tolygiai aptarti
visy numatyty klausimy.

Visas duomeny masyvas yra fragmentiskas ta prasme, kad atskirais klausimais yra pasisake tik keli
ekspertai ar pedagogai, turintys patirtj tam tikroje veikloje arba turintys nuomone vienu ar kitu
klausimu.

Kadangi tyrimo metu surinktos nuomonés yra labai jvairios ir atskiri ekspertai geba apibudinti tik
atskiras sistemos ar procesy dalis, daznai vengdami vertinti prieSingas nuomones, duomenys
pateikiami siekiant atspindéti pozZilriy jvairove ir tam tikrg poziuriy eklektiSkuma. Svarbu pazymeéti,
kad retais atvejais ekspertai galéjo sistemiskai vertinti esamg situacijg ir neretai iSsakeé priestaringas
nuomones.

2011-05-25 Puslapis 5



Projektas ,Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo ir perkvalifikavimo sistemos plétra"
Tyrimy ataskaita. Kokybiné dalis

4. SANTRAUKA

Esamos situacijos pedagogy kvalifikacijos tobulinimo srityje apibidinimas

Apibladinant situacija pedagogy kvalifikacijos tobulinimo srityje Lietuvoje, santykinai gali buti
skiriami du lygmenys — vertybinis ir organizacinis. Vertybinio lygmens apibudinimas Sio tyrimo metu
surinkty duomeny pagrindu negali buti atliktas, nes apie jj ir tik fragmentiskai kalbéjo tik keli
respondentai ir tik vadovaudamiesi asmeninémis nuostatomis, o ne bendru situacijos iSmanymo ir
reflektavimo pagrindu, ir daugiau nurodydami j vertybinés sistemos nebuvimg, o ne skirtingy
sistemy dermes ar sgveikas.

Organizacinis lygmuo vyra aiSkesnis tyrimo dalyviams, situacija Siame lygmenyje nors ir
fragmentiskai, bet gali bati apibudinta.

Vienas esminiy veiksniy iSskiriamas Svietimo centry sistemos sukurimas. Atskiry centry veikla néra
vertinama kaip sistemiskas ar koordinuotai veikiantis darinys. Centry veikla yra tiek skirtinga ir
nelygiaverte, kad kalbéti apie pilnavertj bendradarbiavimg tarp skirtingy savivaldybiy mokykly
bendruomeniy aktyviai dalyvaujant Siems centrams yra gerokai per anksti.

Dazniausiai Sios jstaigos matomos kaip informacijg apie pasillg susisteminancios ir mokykly
bendruomenéms pateikianios organizacijos, kiek reCiau kaip konkrecius renginius
organizuojancios.

Galima isSskirti du esminius pokycius, jvykusius per pastaruosius 2—3 metus, kurios iSskiria tyrime
dalyvave respondentai:

(1) pokyciai pedagogy kvalifikacijos atestavimo sistemoje;

Pedagogy kvalifikacijos atestavimo sistemos suspendavimas laikomas vienu i$ esminiy pokyciy. IS
esmés, buvusi kvalifikacijos sertifikavimo sistema turi mazai jtakos tiesioginiam kvalifikacijos
tobulinimui, tai pripaZjsta visi tyrimo respondentai. Akcentas buvo stipriai pasislinkes j dokumenty
rinkimg, tvarkymga ir pateikimg, o ne j jgyty ar siekiamy jgyti gebéjimy ir Ziniy panaudojima
praktikoje. Visas procesas buvo tapes daugiau formalia veikla, kuri daugiau diskredituoja
kvalifikacijos tobulinimo procesus, nei juos katalizuoja. Didesnés dalies eksperty nuomone, jvairy
laipsniy suteikimas ir finansinis skatinimas turi buti atsieti nuo kvalifikacijos tobulinimo procesy.
Kvalifikacijos tobulinimas turéty bati susietas su praktinés veiklos rezultatais — pokyciais ugdymo
procese, kurie tuomet galéty vesti j finansinj skatinima ar karjeros galimybes. Kaip esminis buvusios
sistemos trukumas nurodomas moksleivio pasiekimy matavimo sistemos nebuvimas, kuri,
daugumos eksperty manymu, turéty buti tiesiogiai susijes su kvalifikacijos tobulinimu.

Tyrime dalyvave mokytojai, labai skausmingai priima idéjg apie bet kokj galimg ugdymo procesy
pokyciy vertinimg, nes pirmiausiai suvokia tai kaip sankcijy sistema. Kita vertus, jie iS esmés
pripazjsta, kad sukirus tokig sistema, ji skatinty tobulinti kvalifikacijg ir, esant teigiamam pokyciui,
jausti profesinj pasitenkinimg ir teise reikalauti tam tikry privilegijy ar paskatinimy — didesnio
atlyginimo, brangiy stazuociy, ilgesniy apmokamy atostogy savarankiSkam kvalifikacijos
tobulinimui, ir kt.

(2) tikslingas lésy pedagogy kvalifikacijos tobulinimui skyrimas mokinio krepselyje.

Principas tikslingai skirti léSas pedagogy tobulinimuisi yra priimamas ir vertinamas pozityviai.
Atskira suma mokinio krepselyje bendrojo lavinimo mokykly pedagogams laikoma dideliu
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palengvinimu organizuojant ir planuojant kvalifikacijos tobulinimg. Neformaliojo ugdymo jstaigy
pedagogai teigé, kad jie Siuo pozilriu atskirti nuo visos pedagogy bendruomenés. Kadangi jie taip
pat turi tobulinti kvalifikacijg, jie uz jvairius kvalifikacijos tobulinimo renginius moka savo léSomis
arba iesko nemokamy galimybiy.

Kita grupé, kurios poreikis tobulinti kvalifikacijg yra suvoktas, taciau léSy praktiSkai neskiriama yra
mokyklos nepedagoginiai darbuotojai. Visi ugdymo jstaigos darbuotojai — pradedant administracija,
baigiant Ukio dalies darbuotojais - tiesiogiai ar netiesiogiai dalyvauja ugdymo procese ir turi jgyti bei
atitinkamai tobulinti savo kompetencijas, susijusias su ugdymo procesu.

Nurodomi tokie 1é3y kvalifikacijai paskirstymo modeliai taikomi praktikoje Siuo metu:

1. visi pinigai dalinami po lygiai visiems pedagogams ir kiekvienas yra laisvas juos iSleisti pagal
savo individualy poreikj tobulinti kvalifikacijg. Jei organizuojami bendri mokyklos mokymai —
atitinkamos sumos iSskai¢iuojamos i$ juose dalyvaujanciy pedagogy daliy.

2. dalis pinigy i bendros sumos yra skiriama bendriems kvalifikacijos tobulinimo renginiams, o
likusi paskirstoma po lygiai pedagogams.

3. kiekvienas pedagogas sudaro plang, kuriame nurodo norimus kursus, seminarus ir kitus
renginius, o mokyklos administracija juos pilnai ar i$ dalies finansuoja i$ lésy, skirty
pedagogy kvalifikacijos tobulinimui.

Pastaruoju metu skirstant mokinio krepselio |éSas pedagogy kvalifikacijai tobulinti dazniausiai
vadovaujamasi lygiavos principu - paskirstant |éSas po lygiai visiems pedagogams. Ar tai laikytina
teisingu principu, tyrimo dalyviai neturéjo vieningos nuomonés.

Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo programy jvairovés ir kokybés vertinimas

Esamy pedagogy kvalifikacijos tobulinimo programy tiek kokybés, tiek jvairovés vertinimai labai
prieStaringi ir poliarGs — nuo labai pozityviy iki visiSko atmetimo. Tyrime dalyvavusiems
pedagogams, ekspertams lengviausia vertinti praktine nauda — ji didzia dalimi siejama su
individualiu konkretaus pedagogo gebéjimu rasti, taikyti ir perduoti [programose] jgytas Zinias.
Formaliai pripazjstama, kad programy jvairové yra plati ir teoriskai mokytojas turi galimybe rinktis.
Kita vertus dazZnai kursy turinys kartojasi, net jeigu su laiku yra kei¢iami jy pavadinimai,
naudojamos tos pacios formos ir patys mokymai yra daugiau formalaus pobudZio. Tokiam
vertinimui jtakos gali turéti ne tik programy turinys, bet ir indiferentiSkas mokytojy pozilris j
kvalifikacijos tobulinimo procesg. Besikartojantis turinys ir formos, kuriomis, jis perteikiamas,
netiesiogiai formuoja ,,persisotinimo” jausma, kuris tuo paciu kuria ,,visko Zinojimo“ iliuzijg ir
mazina norg toliau tobulintis, skatina inertiSkumg ir Zemg savirefleksijg ar kritiSkuma.

Aptariant kvalifikacijos tobulinimo programy kokybe, dauguma eksperty teige, kad jvertinti jy
kokybe yra nerealus uzdavinys, kadangi Siuo metu Salia vietinés kilmés programy esancios i$
Europos struktdriniy fondy finansuotos programos iskreipia situacija.

Kalbant apie galimus programuy turinio kadréjus, visi respondentai nurodé, kad Lietuvos mokytojai
galéty kurti konkurencingas ir vertingas programas, jei kirimo procesui bty sudarytos sglygos.
Respondenty nuomone, mokytojy dalyvavimas kuriant programas skatinty konkurencijg tarp jy ir
slopinty norg dalintis patirtimi, jei Sis darbas nebus atskirai apmokamas. Dalindamiesi savo
sukaupta patirtimi mokytojai jauciasi prarandantys pranasumg ir verte. Mokytojai nejsisgmonina ir
nepriima bendry mokyklos tiksly, laiko juos formaliais ir nebutinais. Individualaus poreikio
virSenybé mokyklos bendruomenés poreikiy atzvilgiu formuoja tam tikrg susvetiméjima ir skatina
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neproduktyvia konkurencijg — gerosios patirtys ir praktikos neplinta ir néra tobulinamos,
plétojamos.

Pedagogy kvalifikacijos tobulinimas laikomas mokymosi visg gyvenimg strategijos dalimi, taciau
daugiau deklaratyviame lygmenyje, kadangi pati mokymosi visg gyvenimg strategija laikoma
daugiau doktrina, nei praktika jgyvendinama tikrovéje.

Tobulinimo programy formy jvairovés ir efektyvumo vertinimas

Siuo metu labiausiai paplitusios kvalifikacijos tobulinimo formos — kursai, seminarai, stazuotés ir
stebéjimai.

Nors didesné jy dalis vyksta tiesiogiai dalyvaujant, jaunesnés kartos pedagogai ir dalis eksperty
nurodo, kad populiaréja ir tobulinimasis nuotoliniu budu, dalyvaujant procesuose tiesiogiai laike
pasitelkiant internetg ir atitinkamas priemones, Si forma néra laikoma lygiaverte tradicinéms
formoms.

Kaip daZniausiai sitlomos kvalifikacijos tobulinimo formos tiesiogiai dalyvaujant dazniausiai minimi
kursai ir seminarai. Abi Sios formos laikomos mazai efektyviomis, jei skirtos dideliam skaiCiui
klausytojy. Dalis eksperty laiko Sias formas efektyviomis pradiniame etape, kai yra inicijuojamas
koks nors mokymuysi modelis, sudétiné programa, t.y. kai pagrindinis tikslas yra supaZindinti,
perteikti tam tikrg informacijg. Kaip j praktiniy jgldziy tobulinimg orientuota forma, kursai ir
seminarai yra laikomi mazai efektyvis dar ir dél tam tikro ,,moralinio” formy nusidévéjimo.

Kaip atskira forma aiskiai nejvardinama, bet labai daZnai minima kaip praktika - stebéjimai. Siuo
metu jy paskirtis stipriai asocijuojama su ,patikrinimu”, ,,atestacija“. Toks lUkestis praktiskai
paneigia Sios formos esme — dalintis, dalyvauti, ir iSvirsta j surezisuotg veiksma, kuris erzina tiek jo
dalyvius, tiek stebétojus.
Atsiribojus nuo neigiamy turimy emocijy, stebéjimas kaip viena is kvalifikacijos tobulinimo formy,
yra laikoma patrauklia dél keliy dalyky:

1. Dél lankstumo taikant;

2. Galima spontaniskai taikyti — kai yra nedidelé ,,,béda” ir reikia patarimo;

3. Galima taikyti jtraukiant iSorinius ekspertus;

4. Galima stebéti tiek procesg kaip visuma, tiek atskirus jo etapus ar atskiras pedagogo

kompetencijas.

Sios formos neturéty bati atsisakoma dél $iuo metu esamos daugiau neigiamos patirties, taciau turi
bati laikomasi tam tikry praktiky ir pasiruoSimy stebéjimui, kad esamas neigiamas poziuris buty
susvelnintas ir ilgainiui pranykty.
Galimi stebétojai skirstomi j tris santykines grupes — vyresnieji kolegos, lygiasvoriai kolegos,
jaunesnieji kolegos.

StaZuotés vertinamos kaip veiksmingos, derinancios savyje praktiniy ir teoriniy Ziniy tobulinimg
stebint ir aktyviai dalyvaujant. Manoma, kad efektyviausiai staZzuotés galéty vykti Lietuvoje.
StaZuotes, skirtos atitinkamo dalyko mokytojams ypac¢ naudingos, kai norima pradéti dirbti taikant
naujas priemones. Svarbu sudaryti galimybe praktiSkai iSbandyti savo gebéjimg jomis naudotis,
stebint labiau patyrusiam kolegai.

Savisvieta kaip pedagogy kvalifikacijos forma néra laikoma prasminga, jei nebus sukurta pasiekty
rezultaty vertinimo sistema. Dauguma pedagogy arba atmeté tokig formg iS esmeés kaip
nejmanoma dél laiko trikumo, arba deklaratyviai jg pripazino, nurodydami, kad narSymas internete
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yra pilnaverté jos israiska, t.y. praktiSkai savo laisvalaikj prilygindami kvalifikacijos tobulinimo
procesams. Eksperty nuomone, savisvieta gali biti veiksminga tik tuo atveju, jai yra nustatyti jos
tikslai ir laikas, per kurj jie turi bGti pasiekti.

Jgytos kvalifikacijos efektyvumo pripazinimas Siuo metu galéty buati skiriamas j du lygmenis —
formalyjj ir neformalyjj. Formaliame lygmenyje pripazjstamas ne pats kvalifikacijos tobulinimas
(pokytis), kuris néra niekaip matuojamas, o dalyvavimo procese jgytas formalus dokumentas —
sertifikatas. Neformaliame lygmenyje — kolegy pripazinimas stebint darbo procesg ir jo rezultatus
(vertinant moksleiviy ir tévy atsiliepimus, inovacijy jdiegima, rezultatus popamokinéje veikloje ir
aktyvuma joje), taciau Siuo atveju taip pat sunkiai skiriama, kiek esamam rezultatui turéjo jtakos
kvalifikacijos tobulinimas. Kaip vienas iS veiksniy, netiesiogiai nurodantis j sékmingg individualy
kvalifikacijos tobulinimo procesa, yra pedagogo dalyvavimas tame procese lektoriaus ar programy
kiréjo vaidmenyje.

Paties kvalifikacijos tobulinimo organizavimo proceso vertinimas pedagogy bendruomenéje yra
gana kritiSkas. Nors dauguma, kurie aktyviai dalyvauja iSnaudodami galimybes tobulinti
kvalifikacija, pripazjsta, kad jie turi galimybe dalyvauti jvairaus pobudzio programose, praktinis jose
jgyty Ziniy panaudojimas tiesioginiame darbe yra neretai apsunkintas.

Pirmiausiai dél to, kad pacios programos neretai yra trumpalaikés, o atgalinio rySio su lektoriumi
palaikymo galimybé yra daugiau deklaratyvi.

Antra dél to, kad pradeéjus taikyti jgytas Zinias ar jglidZius neretai néra galimybés pasitikrinti, ar
taikymas vyksta sekmingai.

Nors grjze is jvairiy su pedagogy kvalifikacijos tobulinimu susijusiy renginiy, mokytojai pristato savo
patirtj (iSgirstg informacijg, gautg medziagg) metodinése grupése, dauguma pripazino, kad tokiy
pristatymy verté kity pedagogy kvalifikacijos tobulinimui yra abejotina. Pristatymai yra daugiau
informacinio pobidzio, leidZiantys susidaryti nuomone apie programg, lektorius ir nuspresti, ar
verta taip pat joje dalyvauti.

Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo procesy persikélimo j mokyklas vertinimas

Kaip Siuo metu populiari, bet vis dar laikoma nauja forma, nurodomi mokymai mokyklos viduje,
konkreCioje mokykloje. Mokytojy ir administracijos atstovy ypac vertinami ilgalaikiai mokymai,
trunkantys savaite ar dvi. Pedagogai iSskiria dvi naudas — jie gali skirti daugiau laiko ir démesio
mokymy turiniui stipriai neatitrukdami nuo mokymo proceso; ir mokymuose dalyvauja didesnis
skaiCius kolegy, kas véliau jgalina sklandZiau jgyvendinti naujoves praktikoje. Galimybé matyti
rezultatg yra labai stiprus motyvuojantis veiksnys tolesniam tobulinimuisi. Mokykly administracijos
atstovai tokiuose mokymuose papildomai mato ir praktinés naudos — jiems nereikia spresti
pavadavimo problemy ir yra galimybé racionaliau panaudoti turimas lésas.

Pedagogy kvalifikacijos poreikio nustatymas konkrecioje mokykloje

Vienas i$ esminiy esamos pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemos trikumy yra praktiskai
nevykstantis individualiy ir kolektyviniy kvalifikacijos tobulinimo poreikiy nustatymas. Nors
dauguma pedagogy, kurie dirba mokyklose daugiau nei penkis metus gali nurodyti, kad yra pilde
jvairias anketas poreikiams nustatyti, nei vienas negali nurodyti, kaip ty ankety rezultatai buvo
panaudoti. Poreikiy nustatymas ir programy pasirinkimas yra du skirtingi, mazai tarpusavyje susije
procesai.
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Poreikio identifikavimo mechanizmas turéty bati neatsiejamas nuo kvalifikacijos pokycio matavimo
mechanizmo. Kitu atveju sunku kalbéti apie kvalifikacijos tobulinimo procesy testinumg ir
ilgalaikius tikslus, atsizvelgiant | visos mokyklos bendruomenés poreikius. Mechanizmas,
matuojantis mokytojo darbo rezultatg — juo laikant moksleivio pasiekimy pokytj turi bati sukurtas ir
jdiegtas, kaip pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemos dalis.

Dauguma eksperty pabrézia, kad labai svarbu batent matuoti, o ne vertinti pokytj ar kaip nors
kitaip reitinguoti mokytojus. Kadangi kiekvieno mokytojo poreikis kvalifikacijos tobulinimui gali bati
skirtingas, pokytis taip pat vyks skirtingose srityse ir tokiu atveju lyginimas buty tiesiog
nekorektidkas. Siuo poZiiriu akcentuotinas mokytojo tobuléjimas lyginant jo paties rezultatus
skirtingais laikotarpiais ar aspektais.

Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo procesai galéty bati veiksmingi tik nuosekliai jgyvendinus visus
proceso etapus:
1. pedagogy poreikiy kvalifikacijai tobulinti nustatymg individualiame ir bendruomeniniame
lygmenyse;
2. konsultanty tinklo suformavimg i$ patyrusiy ir galinCiy tokj darba dirbti pedagogy praktiky;
institucinés pedagogy konsultanty tinklo priezitros ir koordinavimo uztikrinima;
4. priemoniy pedagogy kvalifikacijos tobulinimui parengima — programy ir lektoriy bazés
klirimas, nuolatinis atnaujinimas;
5. pedagogy kvalifikacijos tobulinimo rezultaty matavimo sistemos ir priemoniy suklrimo ir
nuolatinio naudojimo uztikrinima.

w

Pedagogy kvalifikacijos procesas turi biti testinis, apimantis ne tik aktyvius mokymus, bet ir
praktinio taikymo tam tikrg monitoringg ir konsultacijas, jtraukiant j tuos procesus ir programy
tiekéjus/lektorius.

Pozidris j kvalifikacijos tobulinimo tiekéjy apskaitq, sertifikavimas

Kadangi pedagogy kvalifikacijos tobulinimas ilgg laika buvo susietas su atestacijos procesais, vienu
i$ labai reikSmingy, o kartais ir vieninteliu programos pasirinkimo kriterijumi pedagogams ir
mokykly administracijai buvo — ar tiekéjai/lektorius yra atestuotas, t.y. gali dalyviui iSduoti
dalyvavima patvirtinantj sertifikata.

Vis délto didzioji dalis eksperty mano, kad Siuo metu pedagogy kvalifikacijai tobulinti skirtos
programos ir jas perteikiantys lektoriai turi bati atrenkami ir sertifikuojami dél didelés nesaziningy
ar Svietimo politikos tiksly neatitinkanciy produkty pasitlos.
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5. REZULTATY APZVALGA

5.1. ESAMOS SITUACIOS PEDAGOGUY KVALIFIKACIJOS TOBULINIMO SRITYIJE
APIBUDINIMAS

- Organizacinio lygmens apibudinimas ir vertinimas;

- Esminiai pokyciai uzfiksuoti respondenty per pastaruosius 2-3 metus -
atestacijos sistemos suspendavimas ir tikslingy lésy mokytojo kvalifikacijos
tobulinimui is mokinio krepselio skyrimas;

- Vyraujantys lésy paskirstymo modeliai.

Kalbédami apie situacijag pedagogy kvalifikacijos tobulinimo srityje Lietuvoje, respondentai
santykinai skyré du lygmenis: vertybinj jos pagrindimg ir organizacinj.

Sioje ataskaitoje aptariamas organizacinio lygmens vertinimas. Vertybinio lygmens apibadinimas
Sio tyrimo metu surinkty duomeny pagrindu negali buti atliktas, nes apie jj ir tik fragmentiskai
galéjo klabéti tik keli respondentai ir tik vadovaudamiesi asmeninémis nuostatomis, o ne bendru
situacijos iSmanymo ir reflektavimo pagrindu, ir daugiau nurodydami j vertybinés sistemos
nebuvimg, o ne skirtingy sistemy dermes ar sgveikas.

Organizacinis lygmuo vyra aiSkesnis tyrimo dalyviams, situacija Siame lygmenyje nors ir
fragmentiskai, bet gali bati apibudinta.

DidZioji dalis eksperty, dalyvavusiy tyrime, turi aiskia nuomone apie situacija pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo srityje, nors vertina jg nevienareikSmiskai. Didesné dalis respondenty kaip
teigiama veiksnj nurodo suformuotg Svietimo centry sistema. Pati sistema matoma kaip daugiau ar
maziau vienody vienety darinys, formaliai veikiantis kaip vadybos tinklas skirtas teikti pedagogams
kvalifikacijos tobulinimo paslaugg. Atskiry centry veikla néra vertinama kaip sistemiSkas ar
koordinuotai veikiantis darinys. Apibudinama tik atskiry konkreciy centry, su kurias turima
individuali asmeniné patirtis, veikla. Tai viena vertus nurodo, kad sistema is tiesy decentralizuota ir
turi galimybes veikti pagal konkrety vienos ar kitos savivaldybés mokykly bendruomenés poreikj.
Kita vertus, tai liudija, kad centry veikla yra tiek skirtinga ir nelygiaverté, kad kalbéti apie pilnavertj
bendradarbiavima tarp skirtingy savivaldybiy mokykly bendruomeniy aktyviai dalyvaujant Siems
centrams yra gerokai per anksti.

Teoriskai decentralizavimas vertinamas pozityviai dél suvokto didesnio atsakomybiy, o tuo paciu
veikly spektro priskyrimo vietos lygmeniui. Taciau retas respondentas galéjo nurodyti konkrecias
Siy centry veiklas, kurios praktiskai atliepty jiems priskiriamus lGkescius. Dazniausiai Sios jstaigos
matomos kaip informacijg apie pasitlg susisteminancios ir mokykly bendruomenéms pateikiancios
organizacijos, kiek reciau kaip konkrecius renginius organizuojancios. Svarbu pastebéti, kad
mokytojai ir dalis eksperty ne visuomet atskiria savivaldybés Svietimo skyriaus ir Svietimo centro
veiklas, daznai jas tapatina ar painioja.

Yra labai sekmingai veikianciy, bet jie aisku didesnése savivaldybése, miesty, kur yra atitinkami
pinigai. Tada jie gali kurti turinj, pritraukti lektorius ir programas. Jie is tiesy veikia. PavyzdZiui
Marijampoles — isskirtinis pavyzdys. Bet jis vienas toks. Yra daug tik vegetuojanciy. [ekspertas.
Panevézys]
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Pirmineé idéja juos kuriant nebuvo tokia, kad kiekviena savivaldybe jsisteigs. Bet jos neturéjo
steigimo derinti su ministerija, ai praktiskai visos jsisteigé. Kol buvo struktiiriniy fondy pinigai, buvo
jiems gerbuvis sutvarkytas. O dabar savivaldybé gali isskirti jiems atlyginimams, o kitkg jie turi
uZsidirbti. Didesné dalis mazZose savivaldybése tiesiog bando iSgyventi ar tiksliau islikti. Programoms
kurti reikia resursy, kuriy jie neturi ir pritraukti nemoka. Jy tiek nereikia, bet dabar turi nataraliai jie
apsijungti ar iSnykti kai kurie.[ekspertas. Vilnius]

Galima iSskirti du esminius pokycius, jvykusius per pastaruosius 2—3 metus, kurios iSskiria tyrime
dalyvave respondentai:

- pokyciai pedagogy kvalifikacijos atestavimo sistemoje;

- tikslingas 1éSy pedagogy kvalifikacijos tobulinimui skyrimas mokinio krepselyje.

Pedagogy kvalifikacijos atestavimo sistemos suspendavimas laikomas vienu iS esminiy pastebéty
pokyciy. DidzZioji dalis respondenty (tiek ekspertai, tiek pedagogai) negaléjo apibtdinti dabartinés
situacijos — vieni teigé, kad sistema nebeveikia ir bus siilomas naujas budas atestuoti pedagogus,
kiti teige, kad ji laikinai sustabdyta, taiau bus tesiama toliau. Visi pedagogai, dalyvave diskusijose,
vieningai teigé, kad jie renka sertifikatus ir skaiCiuoja kvalifikacijos tobulinimui praleistas valandas
tam, kad véliau galéty uz jas atsiskaityti atestacijos metu.

Dalis pedagogy nurode, kad sertifikaty, patvirtinanciy dalyvavimg atitinkamuose kvalifikacijos
tobulinimo renginiuose, S jy reikalauja mokykly administracija, kaip dokumento, pagrindziancio
neatvykima j darbg. PrieSmokyklinio ugdymo pedagogai nurodé, kad jy jstaigose egzistuoja praktika
kas metai pateikti administracijai sgrasg veikly, kuriose jie dalyvavo tobulindami kvalifikacijg,
patvirtinant gautais sertifikatais ar kitais susijusiais dokumentais. Sios praktikos, nors ir veikiancios
kaip paskatinimas dalyvauti jvairiose kvalifikacijos tobulinimo veiklose, turéty bati vertinamos
daugiau kaip priemonés sankcionuoti, kontroliuoti, nei skatinancios ugdyti ir tobulinti kvalifikacijg.

Mety gale turi nesti vedéjai lentele uZpildytg — kur buvai ir kq darei. Gali jrasyti, ir be sertifikaty, kur
buvai, nes tikrai ne visur duoda, bet jeigu bus maZai jy, tai gali ir nepatikéti, kad tu ten buvai. Kazkg
jie turi isduoti. [priesmokyklinio ugdymo pedagogé]

Tai mes nesSam visy renginiy diplomus, kuriuose dalyvaujam. Su vaikuciais mieste renginiuose,
parodose. Viskas mums uZskaitoma. Aisku vedéja pasitiki, bet kazkaip negali neturéti ty pazymy,
nes yra dar koleges, jos irgi Ziiiri, ir jeigu jos turi, o tu ne tai paciai kaZkaip ne taip. [ikimokyklinio
ugdymo pedagogé]

IS esmés, buvusi klasifikacijos sertifikavimo sistema turi mazai jtakos tiesioginiam kvalifikacijos
tobulinimui, tai pripazjsta visi tyrimo respondentai. Akcentas buvo stipriai pasislinkes j dokumenty
rinkimg, tvarkymga ir pateikimg, o ne j jgyty ar siekiamy jgyti gebéjimy ir Ziniy panaudojima
praktikoje. Visas procesas buvo tapes daugiau formalia veikla, kuri daugiau diskredituoja
kvalifikacijos tobulinimo procesus, nei juos katalizuoja. Didesnés dalies eksperty nuomone, jvairiy
laipsniy suteikimas ir finansinis skatinimas turi bati atsieti nuo kvalifikacijos tobulinimo procesy.
Kvalifikacijos tobulinimas turéty bati susietas su praktinés veiklos rezultatais — pokyciais ugdymo
procese, kurie tuomet galéty vesti j finansinj skatinima ar karjeros galimybes. Kaip esminis buvusios
sistemos trikumas nurodomas moksleivio pasiekimy matavimo sistemos nebuvimas, Kkuris,
daugumos eksperty manymu, turéty buti tiesiogiai susijes su kvalifikacijos tobulinimu.
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Yra du dalykai, kurie turi aisky poveikj moksleivio pasiekimams — socialiné Seimos situacija,
ekonominiai dalykai, tévai ir pan., ir mokytojo kvalifikacija. Tai su ekonomine mes nieko padaryti
negalim, yra kaip yra, bet mokytojo kvalifikacija yra esminis dalykas, kuri mes galim ir turim jtakoti.
Ir tikrai galima sieti vaiko pasiekimy pokyciu fiksuoti ir sieti tai su mokytojo kvalifikacija ir su tom
programom tobulinimo, kuriose jis dalyvavo. [ekspertas. Vilnius]

Nebina, kad vienas mokytojas gauna tik blogus mokinius. Tuo labiau, kad su skirtingom klasém
dirba. Kvalifikacijos tobulinimas kryptingas ir pasirinktas pagal jo individulius poreikius bus
matomas, gali ir turi bati matuojamas.[administracijos atstovas]

Dabar didZiausia béda, kad néra jokios atskaitomybés mokytojo. Jis néra atskaitingas steigéjui uz
rezultatus, uZ pinigus iSleistus jo kvalifikacijos tobulinimui. Taip negali bdti. Savivaldybé yra
steigéjas ir turi reikalauti tokios atskaitomybés. Mokykla néra isskirtiné sritis, ji turi rezultatus. Tik
nereikia painioti su egzaminy rezultatais, kur reitingavimas pagal juos mokykly yra gryna
nesgmoné. Bet kai néra normalios sistemos, atsiranda tokios pseudosistemos.[ekspertas. Vilnius]

Nors mokytojai, dalyvave tyrime, labai skausmingai priima idéjg apie bet kokj galimg ugdymo
procesy pokyciy vertinima, nes pirmiausiai suvokia tai kaip sankcijy sistema, jie iS esmés pripazjsta,
kad esant tokiai sistemai, ji skatinty tobulinti kvalifikacijg ir, esant teigiamam pokyciui, jausti
profesinj pasitenkinima ir teise reikalauti tam tikry privilegijy ar paskatinimy — didesnio atlyginimo,
brangiy stazuociy, ilgesniy apmokamy atostogy savarankiskam kvalifikacijos tobulinimui, ir kt.

Kitas pokytis, kuris daliai pedagogy (ilgiau nei 5 metus dirbantiems mokykloje) jau yra tapes
savaime suprantamu, o daliai (dirbantiems iki 3 mety mokykloje) buvo naujiena, isgirsta tyrimo
metu — léSos pedagogy kvalifikacijos tobulinimui iS mokinio krepselio. Pats principas tikslingai skirti
léSas pedagogy tobulinimuisi yra priimamas ir vertinamas pozityviai. Didelé dalis respondenty
i$sake nora lésas skirstyti labiau individualizuotai, skiriant konkre¢ia suma konkre¢iam pedagogui. Si
nuostata grindZiama tokiomis prielaidomis:
1. Tikima, kad tai leis tolygiau paskirstyti léSas tarp pedagogy, suvienodinant didesniy ir
mazesniy mokykly mokytojy galimybes.
2. Skatins pedagogus, kurie vengia tobulinti kvalifikacijg ar yra neiniciatyvis, dalyvauti
kvalifikacijos tobulinimo procesuose.
3. Inicijuos nuodugnesnj individualiy pedagogo poreikiy iSsiaiSkinimg ir kryptingesnj reikiamy
kompetencijy tobulinima.

Atskira suma mokinio krepselyje bendrojo lavinimo mokykly pedagogams laikoma dideliu
palengvinimu organizuojant ir planuojant kvalifikacijos tobulinimg. Neformaliojo ugdymo jstaigy
pedagogai teigé, kad jie Siuo poziuriu atskirti nuo visos pedagogy bendruomenés. Kadangi jie taip
pat turi tobulinti kvalifikacijg, kaip daugelis teigé, administracijos ar svietimo skyriy nurodymu, jie
uZ jvairius kvalifikacijos tobulinimo renginius moka savo lIéSomis arba ieSko nemokamy galimybiy.

Mes priprate ir apsimokam. Ir tada neturi vykti j visokias nesgqmones, kurias svietimo centras eile
mety organizuoja skirtingais pavadinimais. Laiko gaiSimas. AS tada geriau susirandu kur nors
Prancizijoje vasaros stovyklq ir vykstu ménesiui, kaip j staZuote. Tai be galo vertinga. Man dalj
apmoka jvairds fondai, aisku tam reikia pazZinciy, bet per laikq jas randi. Mes muzikai susipazjstam
per visokius konkursus. [neformaliojo ugdymo pedagogas]
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AS pasinaudociau tais pinigais, bet atvirai, tegu jie uZ tuos pinigus kg nors naujo sukuria, nes sporto
treneriams nieko praktiskai néra. As net ir noréedama susimokéti neturiu kur eiti. Pati tuos kursus
vedu, bet tai kiek jy téra. [neformaliojo ugdymo pedagogas]

Kaip dar viena grupé, kurios poreikis tobulinti kvalifikacijg yra suvoktas, taCiau lésy praktiskai
neskiriama yra nepedagoginiai mokyklos darbuotojai. Tiek tyrime dalyvave ekspertai, tiek
administracijos atstovai iSsaké nuomone, kad visi ugdymo jstaigos darbuotojai — pradedant
administracija, baigiant Ukio dalies darbuotojais - tiesiogiai ar netiesiogiai dalyvauja ugdymo
procese ir turi jgyti bei atitinkamai tobulinti savo kompetencijas, susijusias su ugdymo procesu.

Na kad ir valytoja — jei ji randa kokius narkotiky vartojimo pédsakus tualete, tai ar ji dabar Zino,
kaip ji turi elgtis. Bet ji turi Zinoti. Sekretoré ta pati — per jq gi visa mokykla praeina ir ji greiCiau
pamato, jei tarp mokytojy jtampos kokios kyla ar grupés kokios formuojasi. Tai ar ji moka jas
atpazinti ir tinkamai reaguoti. Mokytojai ne vieninteliai dirba mokykloje. [ekspertas. Vilnius]

Man pavyzdziui reikia isleisti sekretore j kursus, verkiant reikia, o as neturiu pinigy eilutées, is kuriy
leisti. IS mokinio krepSelio negaliu. Ir pavadavimo jai negaliu forminti. Tiesiog nesutvarkyta bazé, o
sekretoreé turi Zinoti viskq - teisés aktus, ir pan. Ir sukiesi, paZeidinéji jstatymus. Tai kodél as turiu tai
daryti? As noriu viska daryti legaliai. [administracijos atstovas]

MaZai pinigy yra skirta — 200 lity metams - néra rinkoje tokiy mokymuy. As jau nekalbu apie tai, kad
paciy kursy néra mums — administracijai. Sukrove ant musy viskq — pavyzdziui vieSuosius pirkimus.
AS vietoj to, kad mokyklos reikalais uZsiimciau, turiu su tiekéjais kalbétis telefonu visq dienq ir nuo
visokiy santaZy atsimusinéti. AS nieko tuose viesuose pirkimuose nesuprantu, ieskau pazjstamy
teisininky, nes néer is ko jj samdyti. Nesgqmoné visiska. Savivaldybé [steigéjas] viskq, ko patys nenori
mums sukrauna. Tegu patys organizuoja tuos viesus pirkimus — samdo normalius kvalifikuotus
specialistus ir teisininkus, kad viskas buty kaip turi bati. Arba duoda konsultantus, kurie realiai
pades, o ne siuntines vienas pas kitq. [administracijos atstovas]

Jauni pedagogai (dirbantys mokykloje iki 3 mety) praktiskai nieko neZinojo apie tokiy lésy
egzistavima ir jy panaudojima. Jie buvo dalyvave tam tikruose mokymuose, vykusiuose mokyklose,
taciau negaléjo pasakyti, kaip jie buvo finansuoti ar kiek jie kainuoja. Viena vertus galima manvti,
kad finansy paskirstymo mechanizmas néra pakankamai skaidrus ar viesas, kita vertus, negalima
atmesti prielaidos, kad ne visi pedagogai domisi kvalifikacijos tobulinimo galimybémis, ypac
sustabdZius atestavimo procesus.

Vyresni pedagogai ir mokykly administracijy atstovai nurodé kelis 1éSy kvalifikacijai paskirstymo
modelius taikomus praktikoje Siuo metu:

1. visi pinigai dalinami po lygiai visiems pedagogams ir kiekvienas yra laisvas juos iSleisti pagal
savo individualy poreikj tobulinti kvalifikacijg. Jei organizuojami bendri mokyklos mokymai —
atitinkamos sumos iSskai¢iuojamos i$ juose dalyvaujanciy pedagogy daliy.

2. dalis pinigy i bendros sumos yra skiriama bendriems kvalifikacijos tobulinimo renginiams, o
likusi paskirstoma po lygiai pedagogams.

3. kiekvienas pedagogas sudaro plang, kuriame nurodo norimus kursus, seminarus ir kitus
renginius, o mokyklos administracija juos pilnai ar i$ dalies finansuoja i$ léSy, skirty
pedagogy kvalifikacijos tobulinimui.

Remiantis tyrime dalyvavusiy respondenty iSsakytomis nuomonémis galima teigti, kad pastaruoju
metu skirstant mokinio krepselio l1éSas pedagogy kvalifikacijai tobulinti dazniausiai vadovaujamasi
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lygiavos principu - paskirstant |éSas po lygiai visiems pedagogams. Ar tai laikytina teisingu principu,
tyrimo dalyviai neturéjo vieningos nuomonés. Dalis pedagogy pageidauty gauti daugiau lésy
perimant jas iS ty, kurie nedalyvauja kvalifikacijos tobulinime ir nenaudoja jiems skirty léSy arba
vyksta j atitinkamus mokymus tik ver¢iami administracijos.

Tai kam jj versti, tequ nevaZiuoja. AS nuvaziuosi kitur. Man pinigy traksta ir as pati primoku, o jis
nenaudoja savo. Direktorius tik mety gale laidZia jomis pasinaudoti, o tada nebatinai yra kur arba
néra galimybés pamoky mety isSvaZiuoti. [pedagogas, dirbantis ilgiau nei 5 metus]

Si pozicija atspindi daugiau individualistinj poZitrj ir pozicija mokykloje, gal net formuoja tam tikra
konkurencine aplinka. Kita vertus dalis pedagogy, dauguma administracijos ir eksperty laikeési
nuomoneés, kad kvalifikacijos tobulinimas turi bati privalomas ir praktikos, kuomet pedagogai galéty
dirbti kelis metus visiSkai netobuline kvalifikacijos ar tobuline jg trumpiau, nei jiems yra skirta laiko,
negali buti toleruojamos.

Koks Cia noriu-nenoriu. Yra paskirta 5 dienos ir jis turi ne tik tobulintis, bet ir atsikaityti uZ tas 5
dienas. Ir ne sertifikatq rodyti, o turi ant jo vaiky matytis, kaip jis pritaiké tas Zinias praktikoje ir
koks pokytis matomas. [ekspertas. Vilnius]

Yra valstybés politikos sritis Svietimas — diegiamos naujovés ir visi pedagogai turi biti kvalifikuoti
dirbti ir atitikti nustatytq lygj.[ekspertas. Vilnius]

Kai pradeda sakyti, kad viskg moka ir nieko jam nereikia, pirmas poZymis, kad reikia siysti j kursus.
[administracijos atstovas].

5.2. PEDAGOGUY KVALIFIKACIJOS TOBULINIMO PROGRAMUY JVAIROVES IR
KOKYBES VERTINIMAS

- Esamy programy visumos atitikimas pedagogy poreikiams;
- Naujy programy atsiradimo galimybés ir prielaidos;

- Pozidaris j kvalifikacijos tobulinimq kaip mokymosi visq gyvenimgq strategijos
dalj;

Siuo metu esamy pedagogy kvalifikacijos tobulinimo programy tiek kokybés, tiek jvairovés
vertinimai labai priesStaringi ir poliaris — nuo labai pozityviy iki visiSko atmetimo. Tyrime
dalyvavusiems pedagogams, ekspertams lengviausia vertinti praktine naudg — ji didzia dalimi
siejama su individualiu konkretaus pedagogo gebéjimu rasti, taikyti ir perduoti [programose] jgytas
Zinias.

Dauguma respondenty formaliai pripazjsta, kad programy jvairoveé yra plati ir teoriSkai mokytojas
turi galimybe rinktis. Kita vertus daZznai buvo minima, ypa¢ pedagogy, dirbanciy daugiau nei 5
metus mokykloje, kad kursy turinys kartojasi, net jeigu su laiku yra kei¢iami jy pavadinimai,
naudojamos tos pacios formos ir patys mokymai yra daugiau formalaus pobldzZio. Verta pastebéti,
kad tokiam vertinimui jtakos gali turéti ne tik programy turinys, bet ir indiferentiSkas mokytojy
pozilris j kvalifikacijos tobulinimo procesa. Kita vertus, besikartojantis turinys ir formos, kuriomis,
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jis perteikiamas, netiesiogiai formuoja ,,persisotinimo® jausma, kuris tuo paciu kuria ,,visko
Zinojimo“ iliuzijg ir mazina norg toliau tobulintis, skatina inertiSkumg ir Zemg savirefleksijg ar
kritiSkuma.

Vertindami kvalifikacijos tobulinimo programy kokybe, dauguma eksperty teigé, kad jvertinti jy
kokybe yra nerealus uzdavinys, kadangi Siuo metu Salia vietinés kilmés programy esancios i
Europos strukturiniy fondy finansuotos programos iskreipia situacija.

Dauguma respondenty pasigedo vieningo programy registro ir tvarkarascio, kuris leisty planuoti
kvalifikacijos tobulinimg bent pusei mety j priekj.

Patys geriausi kursai ir mokymai atsiranda ,paskutine minute” ir tu arba pakliani, arba ne. Néra
taip, kad galétum susiplanuoti is anksto. Mes susitartume ir mus isleisty, kai nori — paklitni. Bet kai
paskelbia pries dvi savaites — tai kq gali padaryti?[prieSmokyklinio ugdymo pedagogas]

Yra mokykloje iskabinamas sgrasas, bet ji kas metus nelabai keiciasi. Ten daugiausiai tas pats.
[pedagogas, dirbantis ilgiau nei 5 metus]

Kalbant apie galimus programy turinio karéjus, visi respondentai nurodé, kad Lietuvos mokytojai
galéty kurti konkurencingas ir vertingas programas, jei kirimo procesui buty sudarytos salygos.
Vienu stipriausiu kliuviniu Siems procesams tyrimo dalyviy nurodoma skatinama konkurencija tarp
mokytojy. Respondenty nuomone mokytojy dalyvavimas kuriant programas skatina konkurencija
tarp jy ir slopinty norg dalintis patirtimi, jei Sis darbas nebus atskirai apmokamas. Dalindamiesi
savo sukaupta patirtimi mokytojai jauciasi prarandantys pranasuma ir verte. Tikétina, taip yra deél
to, kad mokytojai nejsisgmonina ir nepriima bendry mokyklos tiksly, laiko juos formaliais ir
nebtinais. Individualaus poreikio virSenybé mokyklos bendruomenés poreikiy atzvilgiu formuoja
tam tikrg susvetiméjimg ir skatina neproduktyvig konkurencijg — gerosios patirtys ir praktikos
neplinta ir néra tobulinamos, plétojamos.

Mokytojai negali konkuruoti tarpusavyje. Tai nonsensas. Ta jy konkurencija persiduoda vaikams ir
nebelieka jokio bendradarbiavimo, gebéjimo mokytis is kity. Mokyklos gal ir gali konkuruoti, bet tik
ne viduje mokytojai tarpusavyje. [ekspertas. Vilnius]

O kodél as turiu uz dykg dalintis savo patirtimi? Kas man is to. As sédeésiu kursiu, paskui dar ruoSiu
medZiagq, nes dabar kaip — ateina j kursus ir pirmas klausimas — kiek medziagos komplekty duosit.
Ir paskui mes abi tas pacias pamokas uz tq paciq algg vesim? [pedagogas, dirbantis ilgiau nei 5
metus]

Kodeél mokytojas atidirbes kazkiek mety ir kuris jaucia, kad turi kq pasakyti kolegoms, negali
metams ar dviems iseiti tokiy kirybiniy atostogy, per kurias ir kaZkiek keliauty, staZuotysi ir
parengty programq kity mokytojy tobulinimuisi? Sakysit, mes neturtinga valstybé — negalim
finansuoti. Netiesa, tai kainuoty maZiau, nei duoty naudos. Mes neinvestuojam j mokytojqg, mes
investuojam j savo vaiky ateitj, kuriuos tas mokytojas mokys. Nematom mes perspektyvos, stai kur
béda. [ekspertas. Kaunas]

Programy finansavimo klausimas buvo keliamas tiek pedagogy, tiek eksperty. Pedagogai daugiau
akcentavo individualaus (savo) darbo apmokéjimo aspektg, tuo tarpu ekspertai daugiau démesio
buvo linke skirti tam tikros tokiy programy kdrimo iniciavimo/koordinavimo sistemos atsiradimo
klausimui. Eksperty nuomone, Sios sistemos dalimi, o gal net pagrindu, galéty tapti jau esancios
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stiprios pedagogy dalykininky asociacijos (Siai nuomonei pritaré ir tyrime dalyvave keliy tokiy
asociacijy atstovai).

Yra stipriy asociacijy, kurios tikrai neapsiriboja vien olimpiady organizavimu. Aisku juos reikia
palaikyti finansiskai, bet jie turi pritrauke stiprius specialistus, kurie is dalies jau daro tokj darbg, tik
jis fragmentiskas, prieSokiais daromas. Turi bati skirtas laikas ir apmokama uZ tai. Mes mokam uZ
uzsienio programas, kurios ne visada tinka muasy situacijai, o nenorim pamokéti tam pedagogui,
kuris gali ir geriau padaryti ir tai tiks masy situacijai. [ekspertas. Vilnius]

Mdsy asociacija rengia ir programas, ir renginius, kuriuose tos programos pristatomos. Mes ir
privacius investuotojus pritraukiam, is pramonininky. Bet tai sunku daryti, nes kai darai mokymus,
tai mokeéti daugiau nelabai kas nori, o visas parengimas kainuoja ir turi suktis. Bet tai kad misy
dalyko nelabai kas yra. Mes ir isvykas j kitas salis organizuojam — j Latvijq, Estijq. Nebatina vaZiuoti j
vakarus. Baltijos Salys panasios patirties, buvo panasios svietimo sistemos ir jdomu paziaréti, kq jie
per tqg patj laikotarpj yra padare, pasimokyti. [ekspertas. Kaunas]

Apie visas asociacijas negaliu pasakyti, bet yra tikrai stipriy. Zinau, kad dirba geri pedagogai, bet
daugiau is entuziazmo. Entuziazmas turi savybe iSsisemti. [ekspertas. PanevéZys]

Darbas tokiose asociacijose dalies eksperty laikomas galima alternatyva tiesioginiam pedagoginiam
darbui, kuomet po 5-7 mety darbo mokykloje norintis kurti kvalifikacijos tobulinimo programg
mokytojas dirba tokioje asociacijoje kelis metus ir tuo paciu konsultuoja mokytojus tais klausimais,
kuriais rengia programa. Mokykly dalykininky metodinés grupés taip pat laikomos galinciomis
dalyvauti tokioje veikloje, dalyvauti kuriant programas ar jas adaptuojant konkrecioms mokykloms.

Pedagogy kvalifikacijos tobulinimas laikomas mokymosi visg gyvenimg strategijos dalimi, taciau
daugiau deklaratyviame lygmenyje, kadangi pati mokymosi visg gyvenimg strategija laikoma
daugiau doktrina, nei praktika jgyvendinama tikrovéje. Jauni mokytojai, dalyvave tyrime teige, kad
nesieja savo ateities su bendrojo lavinimo jstaigomis ir neplanuoja dirbti mokykloje ateityje.

5.3. TOBULINIMO PROGRAMY FORMUY JVAIROVES IR EFEKTYVUMO
VERTINIMAS

- Pagrindiniy Siuo metu paplitusiy formy vertinimas (kursai, seminarai,
stebéjimai, staZuotes) ir likesciai;
- Savisvietos kaip vienos is tobulinimo formy vertinimas;

- Jgytos kvalifikacijos pripaZinimas;

Siuo metu labiausiai paplitusios kvalifikacijos tobulinimo formos — kursai, seminarai, stazuoteés ir
stebéjimai.

Nors didesné jy dalis vyksta tiesiogiai dalyvaujant, jaunesnés kartos pedagogai ir dalis eksperty
nurodo, kad populiaréja ir tobulinimasis nuotoliniu budu, prisijungiant prie programy tiesiogiai
laike pasitelkiant internetg ir atitinkamas priemones. Toks pokytis laikomas nataraliu laikmeciui ir
parankiu ypa¢ mazesniy miesty mokytojams, kuriems triksta 1éSy ar laiko (dél dideliy atstumy)
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atvykti j kursus. Si forma nelaikoma pranokstancia ar pranasesne u? tiesioginj dalyvavima, kai
kalbama apie tobulinimosi programas, kurios vyksta Lietuvoje, taCiau praktiskai vienintele, kai
norima daugiau pasisemti uzsienio praktiky.

Kaip populiariausios kvalifikacijos tobulinimo formos tiesiogiai dalyvaujant dazniausiai minimi
kursai ir seminarai. Laikomi mazai efektyvis, jei skirti dideliam skaicCiui klausytojy. Dalis eksperty
laiko Sig formg efektyvia pradiniame etape, kai yra inicijuojamas koks nors mokymuysi modelis,
sudétiné programa, t.y. kai pagrindinis tikslas yra supaZzindinti. Kaip j praktiniy jgudziy tobulinima
orientuota forma, kursai ir seminarai yra laikomi mazai efektyvis pirmiausiai dél paprastai didelio
dalyviy skaiciaus, o kartu ir dél tam tikro ,,moralinio” formos nusidéveéjimo.

Kaip Siuo metu iSpopuliaréjusi, bet vis dar laikoma nauja forma, nurodomi mokymai mokyklos
viduje, konkreCioje mokykloje. Mokytojy ir administracijos atstovy ypac vertinami ilgalaikiai
mokymai, trunkantys savaite ar dvi. Pedagogai nurodo dvi naudas — jie gali skirti daugiau laiko ir
démesio mokymuy turiniui stipriai neatitrikdami nuo mokymo proceso; ir mokymuose dalyvauja
didesnis skaicius kolegy, kas véliau jgalina sklandZiau jgyvendinti naujoves praktikoje (pvz., su visais
septintokais mokykloje dirbti naudojat tam tikrg metoda — t.y. visi dalykininkai jj naudoja, o véliau
aptaria procesg ir rezultatus) ir stebéti tos praktikos rezultatg. Svarbu pastebéti, kad galimybé
matyti rezultatg yra labai stiprus motyvuojantis veiksnys tolesniam tobulinimuisi.

Kai vaikai ar jy tévai pamato, kad is tiesy, yra rezultatas —vaikai labiau susitelke, ir mazZiau laiko
namy darbams skiria. Tai jie dZiaugiasi ir pasako, va mokytojau, man patinka jiisy pamokos, man
sekasi. Tai Cia didZiausia padeka. [ekspertas. Vilnius]

Mes po vieny tokiy mokymy mokykloje taikem visi mokytojai su septintokais tuos pacius principus
visose pamokose. Ne tai, kad po kursy vienas geografas grjZo ir taiko, o kitose pamokose senais
metodais dirba. Tada jokio efekto, ir net vaikai nesupranta, ko tas mokytojas is jy nori, o Cia visi
taikéem, kas menesj susitikdavome aptrati. Ir buvo ryskus rezultatas. Galéjom palyginti su kitom
klasem, kur dirbom, kaip seniau. Ir net tévai pastebéjo, kad yra pokyciai. Bet taip gali biti tik tada,
kai visi mokytojai dalyvauja mokymuose. Nes metodinéeje grupéje, kai tu po kursy pristatinéji, tai ne
visi moka gerai pristatyti, galy gale po kursy tu dar pats neZinai, ar tau pavyks, ar tu tuos akcentus
jsiminei, kurie svarbis. O Cia toks ir palaikymas is kolegy, ir gali pasiklausti, jei kas neiSeina. Nes tie
lektoriai, nu daugelio gali klausti po kursy, bet kol jis tau atsakys. Paprastai patys sukames, o jeigu
nesigauna, tai ne paslaptis, dirbi, kaip moki ir viskas. [pedagogas, dirbantis ilgiau nei 5 metus]

Mokykly administracijos atstovai tokiuose mokymuose papildomai mato ir praktinés naudos —
jiems nereikia spresti pavadavimo problemy ir yra galimybé racionaliau panaudoti IéSas (uz tuos
pacius pinigus jtraukti daugiau mokytojy — atkrenta kelionés kastai, dienpinigiai ir pan.)

Kartais gerai, kai ir administracijos atstovai tuose mokymuose dalyvauja, nes turi Zinoti, kq tavo
mokytojai daro. O tai paskui praso nezZinai ko, o taip viskas aisku. [administracijos atstovas]

Pavadavimas yra nemazas barjeras aktyviau dalyvauti kvalifikacijos tobulinimosi programose. Nors
deklaratyviai teigiama, kad tai mokyklos administracijos atsakomybé ir ,tvarkymo* sritis, tikroveje
dazniausiai jy vaidmuo gali buti apiblidinamas kaip ,,pasyvi prieZiira“ — jie leidZia mokytojams vykti
j kursus ir leidZia savarankiskai tartis ir organizuoti pavadavimus. Tai tikrovéje kartais jgyja
iSkreiptas formas, kai mokytojas arba atsisako vykti j mokymus, nes nesusitaria dél pavadavimo,
arba tiesiogiai moka pavaduojanc¢iam mokytojui uz pavadavima i$ savo atlyginimo.

Tokios praktikos daznos mazose mokyklose, kur vienas mokytojas désto kelis dalykus. Siuo atveju jo
iSvykimas ilgesniam laikui trikdo visos mokyklos ugdymo procesa.
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Jsivaizduokit, maZa mokykla, ir ten mokytojas désto fizikq, chemijq ir dar kg nors. Siaip nesgmoné,
bet yra taip. Ir va tokj mokytojq direktorius isleidzZia j kursus. Tai jis ne vienoj klasej pamoky neves,
visoj mokykloj tq savaite nebus chemijos, fizikos. O programgq iseiti tai reikia, tai ir tas mokytojas jau
nebenori vaZiuoti, nes jam grjzus reikés su visom klasem viskq pasivyti. [ekspertas. PaneveéZys]

NeiSspresta pavadavimo problema kuria sisteminj trukdj mokytojams naudotis esamomis
kvalifikacijos tobulinimosi programomis, jau nekalbant apie naujy programy paieskas ar net jy
kdrima. Tai ne mokytojo ir net ne atskiros mokyklos problema.

Pilna gi ty mokytojy pensininky. Galéty kokig sistemq sukurti, kad kokius 3 metus po iséjimo tie
mokytojai baty kaip rezerve ir baty galima juos kviesti pavaduoti. Net jei programos keiciasi, ten
vieng dvi pamokas pravedus nieko neatsitiks. Ir mokytojui daugiau galimybiy iSvaZiuoti, ir tam
pensininkui pramoga. Tik su pensijom tada reikia sutvarkyti, nes jei jiems pensijas nuiminés, niekas
tikrai neis. O taip tikrai bana, kad néra, kas vaduoja ir negali vaziuoti j Vilniy, o pas mus jau viskas
girdéta ir lektoriai tie patys.[ pedagogas, dirbantis ilgiau nei 5 metus]

Kaip atskira forma aiskiai nejvardinama, bet labai daznai minima kaip praktika - stebéjimai
vertinami prieStaringai, pedagogy bendruomenéje dazniau neigiamai nei neutraliai. Jy paskirtis
stipriai asocijuojama su ,patikrinimu®, ,,atestacija“, kada iS mokytojo tikimasi ,,geriausio galimo
varianto”. Toks lukestis praktiSkai paneigia Sios formos esme — dalintis, dalyvauti, ir iSvirsta j
surezisuotg veiksma, kuris erzina tiek jo dalyvius (pedagogg ir mokinius), tiek stebétojus.
Pedagogai pripaZjsta galimg stebéjimo praktine naudg, bet psichologiskai jaucia labai didelj
priesiSkuma jai ir diskomfortg. Ji turéty bati naudojama pabréziant kitas jos paskirtis — dalinimasi,
pagalba (o ne kritikg). Galbat net jvedant tam tikrus apribojimus — stebétojy skaiciui, negatyvioms
pastaboms, vieSinimui to, kas buvo stebima. Kitaip, turint omenyje jau esamg pozitrj j Sig formga, ji
nebus efektyvi ir liks tokia pat formaliai naudojama kaip seminarai ir konferencijos 300 dalyviy.
Atsiribojus nuo neigiamy turimy emocijy, stebéjimas kaip viena i$ kvalifikacijos tobulinimo formy,
yra laikoma patrauklia dél keliy dalyky:
5. Dél lankstumo taikant
a. Galima spontaniskai taikyti — kai yra nedidelé ,,béda“ ir reikia patarimo;
b. Galima taikyti jtraukiant iSorinius ekspertus;
c. Galima stebéti tiek procesg kaip visumg, tiek atskirus jo etapus ar atskiras pedagogo
kompetencijas.

Stebéjimo kaip formos vertinimas Siek tiek skyrési neformaliojo ugdymo pedagogy grupéje.
Kadangi Siuo atveju ugdymo rezultatai vienaip ar kitaip demonstruojami viesai (koncertai, parodos,
varzybos), ugdymo proceso stebéjimas tapatinamas su perzidra, pasiruo$imu pasirodymui. Siuo
poZilriu stebéjimo atsakomybés padalinamos beveik po lygiai mokiniui ir mokytojui.

Ekspertai antrina pedagogams, teigdami, kad esama stebéjimo praktika bendrojo lavinimo jstaigose
yra nutolusi nuo stebéjimo kaip priemonés esmés, taciau laikosi nuomonés, kad dél to Sios formos
neturéty bati atsisakoma. Kita vertus, daugelis pabréZia, kad turi bati laikomasi tam tikry praktiky ir
pasiruosimy stebéjimui, kad esamas neigiamas pozilris buty susvelnintas ir ilgainiui pranykty.
Pirmiausiai didelis démesys turi bati skiriamas pasiruoSimo etapui — kas stebés, kg stebés ir kaip
bus fiksuojami rezultatai.

Galimi stebétojai skirstomi j tris santykines grupes — vyresnieji kolegos, lygiasvoriai kolegos,
jaunesnieji kolegos.
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1. Vyresnieji kolegos dar gali bati skiriami j du pogrupius :
— administracijos atstovai, kurie atlieka daugiau kontrolés funkcijg ir
- ilgesne, jvairesne darbine patirtj turintys kolegos, kuriy funkcija patarti, padéti keblioje situacijoje.

Administracijos atstovy stebéjimas iS esmés atitinka tas funkcijas ir formas, kurios taikomos Siuo
metu — stebéti mokytojo darba, sekti pokycius laike ir pateikti atgalinj vertinimg mokytojui
jvertinant jo pasiekimus, pazangg pagal bendrus ugdymo jstaigos standartus ar pan.

»Vyresniojo“ kolegos stebéjimas turéty tenkinti dabar pedagogy formuluojama poreikj sulaukti
praktinés pagalbos individualiais atvejais. Dalis eksperty ir mokytojy dalyvavusiy tyrime tokiems
ekspertams priskiria pedagogus, turinéius mokytojo eksperto kategorijg, taciau didesné dalis
respondenty nurodo, kad vien kategorijos nepakanka ir kad toks stebétojas turéty bati specialiai
ruoSiamas ir mokomas. Esminis dalykas, kuris skirty tokj stebétojg — nuolatinis darbas su
konkreciais mokytojais ar mokykla ir tikslas padéti mokytojui siekti savo is(si)kelty tiksly, o ne
vertintini jo pasiekimus.

Tai galéty bati nuolat mokykloje esantis Zmogus. Jis gali bati iS mokytojy eksperty, bet turi bati
praéjes kruopsty paruosimgq. Jis turi dirbti su mokytoju. PabréZiu — dirbti su. T.y. jis kaip vyresnis
kolega ir kartu pataréjas. Jis aisku bus ilgai pradirbes mokytoju — kokius desimt mety. Ir tada jis
tampa tokiu pataréju. Mety pradZioj jie su mokytoju suséda ir suplanuoja jo kvalifikacijos
tobulinimo programagq. Jie issiaiskina, kas tam mokytojui nesiseka — turi biti paruosti budai. Bet tai
néra tikrinimas, tai kaip nuodemklausys — jis neina pas pavaduotojq ir nepasakoja ir nepildo jokiy
ankety administracijai. Jie tiesiog nustato savo mety tikslus ir mokytoja jy siekia, o tas pataréjas
gali pas jj i pamokas ateiti ir kazkg stebéti. Paskui jie aptaria kartu ir daro isvadas, galvoja, kaip dar
geriau jam padeti. Turi mety gale bdti rezultatas, bet tai neturi bati stebéjimas ,kaip sankcija.
Mokytoja turi jausti, kad jam pades, kad niekur tai nebus aptarinéjama. Tai procesas — kvalifikacijos
tobulinimas, o stebéjimas tik priemoné siekiant tiksly, o ne kaZkoks baubas, kaip dabar yra.
[ekspertas. Vilnius]

Galéty biti tokia praktika — mokytojas po kazkiek mety darbo mokykloje ir pasiekes kaZkokiy
rezultaty, gali eiti j intensyvius kursus, kuriuose mokosi biti profesinio tobulinimo konsultantu.
Galima tam sugalvoti kitokj pavadinimq. Jis dirba mokykloje, vienoje, jis ten turi bati nuolatos, ne
vizituoti. Ir jis dirba tokiu konsultantu mokytojams. Padirba kokius du metus, paskui vél grjzta prie
tiesioginio pedagoginio darbo j mokyklqg. Tai neturi biti pastovi veikla. Tada mokytojas neatitriks
nuo mokyklos gyvenimo, bet kartu turés galimybe pakeisti veiklos pobudj, pasidalinti patirtimi. Tai
turi bati isoriné sistema, rotacija ir pan., neturi bati is tos pacios mokyklos, nes tokie dalykai visada
iSsigimsta. [ekspertas. Vilnius]

Kartais norisi paklausit vyresniy, kaip Cia geriau padarius, bet Zinot, mokykloje savas gyvenimas,
mokytojai irgi Zmones, vienus mégsta, kity ne, todél negali bati tikra, kad paskui kur nors visa tai
nenueis. Geriau, kai Zmogus is salies, nes tada jis neturi ty simpatijy ir ¢ia jo tiesioginis darbas,
padéti tau. O vyresnis — nepatiksi jam, tai jis neturés laiko. Ir be to konkurencija, nereikia Cia
apsimetinéti — kodeél jis turi man padéti uz dykq? Ir as ne kiekvienam padeésiu, kiekvienais metais
mety gale direktorius turi atleisti po kelis mokytojus, nes mokiniy maZzéja, tai kam as jam padeésiu su
manim konkuruoti?[pedagogas, dirbantis trumpiau nei 3 metus]

2. Lygiasvorio kolegos stebéjimas leidzia tenkinti trumpalaikius, aktualius poreikius daugiau
susijusius su jvairiy techniky jvaldymu ar tiesiog déstymo metody jvairovés plétra. Toks
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stebéjimas grjstas glaudziais tarpasmeniniais santykiais, kuomet mokytojai pripaZjsta vienas
kito patirtis ir Zinais, nors ir skirtingas, kaip lygiavertes. T.y. nei vienas jy nesijaucia esgs
vyresniuoju kolega.

Buvo man tokia situacija — as nemokéjau diferencijuoto uZdavinio praktiskai taikyti. Buvo kursuose,
ten aisku buvo, o pamokoj neiseina ir tiek. Tai pasiprasSiau pas kolege, kuri irgi désto tq pacia
programgq, pasiZidaréti, ji man pasaké, kad bus, as tyliai atéjau, pasédéjau kamputyje, kai ji tai daré
ir iSéjau, visq pamokqg net nesédéjau. Ir supratau, nereikéjo jai man nieko aiskinti, tiesiog
pazituréjau, kaip tai praktikoje atrodo. Nes per kursus, tai Zinokit, maZai biina praktikos, ir neZinia,
padarysi paskui pats ar ne. [pedagogas, dirbantis ilgiau nei 5 metus]

Mes vaikstom viena pas kitq. Yra anglisCiy tokia grupelé ir mes viena pas kitq vaikStom. Bet ne visos
mokyklos anglistés. Yra tokiy, kurios j mus i$ auksto Zidri ir mus ignoruoja, kad mes visokiy naujoviy
prisigalvojam. ?[pedagogas, dirbantis trumpiau nei 3 metus]

As visada uZ, kad mokytojai savo iniciatyva spesty, kaip jiems tobulinti kvalifikacijq, ir tikrai ne pries,
kad jie ir j kita mokyklg, net kitam mieste nuvaZiuoty ir pasiziaréty, jei yra mokytojas, kuris kazkaip
kitaip dirba. Svarbu, kad jie paskui tq patirtj ir kitiems perduoty, net jei jiems nepatiko — tegu
pasako, kas, kaip. Nes pasidaro tokie vaZinéjimai nuolatiniai dél vaZzinéjimo. [administracijos
atstovas]

Mokytojams labai sveika is Vilniaus j kokj maZg miestg nuvazZiuoti ir paZidreti, kaip ten mokytojai
dirba. Nes kai kurie labai mandri dabar, o kai nuvazZiuoja, tai sparnai truputi apsikarpo — pamato,
kad ir Raseiniuose mokytojai kirybiskai dirba, galima is jy pasimokyti, bendrauti ir keistis idejomis.
[administracijos atstovas]

IS esmés Si stebéjimo forma egzistuoja stichiskai, ir jos pozicionavimas kaip lygiavertés ir vertingos
galéty skatinti mokytojus aktyviau ja naudoti net tik savo mokykloje, bet ir uz jos riby — savo
mieste, savo savivaldybéje ir pan.

Neformaliojo ugdymo srityje, tokio pobldzZio stebéjimas tiesiogiai siejamas su kvalifikacijos
tobulinimu, Siuo atveju praktinius pavyzdZius laikant vertingesniais uZ teorines paskaitas. Kita
vertus, galbat Si forma Sioje srityje labiau priimtina deél to, kad neformaliajame ugdyme didesné
proceso dalis yra praktiniai uzsiémimai — muzikavimas, dailé, sportas — kur déstymo technikos
laikomos lygiai vertingomis su teorinémis dalyko Ziniomis.

Mes mokemeés visi pagal vienqg metodq, bet paskui darbas tau pakoreguoja. Atrandi savo stiliy ir jau
toliau tobulindamasis, tu atsirenki, kas tinka tau, o kas ne. AS vertinu praktinius pavyzdZius, nes kas
man i$ tos profesoriaus paskaitos, jei as nematau, ar tai veikia is tikryjy. Atvira meistriSkumo
pamoka yra labai gerai — vaikai groja ir tu matai, kaip jis juos moko. Bet tokiy seminary bdna
maZai, o kolegy yra daug ir matai, jeigu tau nesiseka, tai eini ir Zidari, kaip kitaip galima tq patj
daryti. [neformaliojo ugdymo pedagogas]

AS visada stengiuosi uZeiti pas, paZiaréti, kaip kiti dirba. Mdsy darbas individualus, tu dirbi su labai
skirtingais vaikais ir reikia tq pacia programq skirtingai pateikti. Biana labai vertinga pastebéti, kaip
su hiperaktyviu vaiku dirba kolegé — natos tos pacios, smuikas tas pats — o rezultatas kitas.
[neformaliojo ugdymo pedagogas]
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Priesmokyklinio ugdymo srityje, tokio pobudzZio stebéjimas kartais perauga j bendrag darbg, kada
stebétojas asistuoja stebimajam, taip perimdamas norimas Zinias ar jglidzius.

Mes kartais padedam kitoj grupéj ir taip i§mokstam. Ziiri kaip kolegé daro ir su kitu vaiku tg patj
darai. Tai ir jai pagalba ir is karto ji tave pataiso, jei kq ne taip [padarai]. [priesmokyklinio ugdymo
pedagogas]

Kolegiskas vienas kito stebéjimas reikalauja maziau pasiruoSimo paciam stebéjimui, tac¢iau daugiau
savirefleksijos ir savo gebéjimy jvertinimo kita vertus. Todél Siuo atveju sisteminio, ne vienkartinio
saves jvertinimo mechanizmo/y buvimas yra batinas, kad tokie stebéjimai vykty produktyviai.

3. Jaunesniesiems kolegoms priskiriami pedagogai, kurie dirba mokykloje iki 5 mety. Jie viena
vertus, turi daug teoriniy Ziniy, neretai naujesniy ir aktualesniy, nei jy vyresnieji kolegos
mokykloje, taciau jiems stinga praktinio darbo jgudziy, kurie jgyjami darbo procese. Jgudziais
laikomi ne tik darbo klaséje ar tiesiogiai su mokiniais susije gebéjimai, bet ir adaptavimasis
kolektyve, jvairlis organizaciniai ir logistiniai darbo mokykloje aspektai. Siuo poZidriu didelé dalis
eksperty pasisako uz tutoriaus atsiradima mokykloje ar Svietimo centre (nelygu koks skaicius
jauny mokytojy dirba), kuris galéty nuolat konsultuoti ir moderuoti procesus, kuriy jaunas
pedagogas nesuvaldo ar neatpazjsta.

Nera kg Cia slepti. Mokyklos yra labai uZzdaros bendruomenés. Ir dedovscina ten tokia, kad kitur dar
paieskot reikia. Ir tas jaunas mokytojas papuola ten... ne visi susitvarko. Jiems reikia pagalbos is
salie, kad jie rasty savo vietq, prisitaikyty ir kad tie procesai nepaveikty jy tiesioginio darbo. Nes
vaikai neturi kenteéti dél to. [ekspertas. Vilnius]

Mokyklose labai maZa kaita, paZidrekit koks vidutinis mokytojo amZius, ir kai jis jau ateina j
mokyklg, tai retas kuris daug ty mokykly pakeicia. Dirba tose paciose. Gal tai ir neblogai, bet is kitos
puseés, kodeél jis ten sédi — nes susidraugavo, pritapo ir nenori is naujo to visko pereiti. Tai jaunas
atéjes jam yra kliuvinys. Gal jie to ir nesupranta, bet kartais taip su jaunais elgiasi, kad sunku juos
pedagogais pavadinti. Ir kq daryti? Nesakau, kad tai daZnai, bet bina, bana. Ir administracijai
sunku spresti, nes ir tas, ir tas yra geri ir reikalingi. [ekspertas. PanevéZys]

Na jis mane suraskit, as turiu pamokas, namy darbus ir jiis dar norti, kad as su tuo jaunu mokytoju
pastoviai dirb&iau. Tai mokékit man, nuimkit dalj pamoky mainais uZ? tai. Cia gi darbas, ne taip, kad
koridoriui pakonsultavai 5 minutes. Koridoriui as jam kelig pas pavaduotojq galiu parodyti. Juodas
humoras, o kq man daryti? Turi bati Zmogus, kuris jais uZsiima, nes tada néra jokiy interesy
konflikty, kiekvienas savo darbqg daro.[pedagogas, dirbantis ilgiau nei 5 metus]

Vidinis bendradarbiavimas yra bdtinas — kai jaunesnieji mokosi is vyresniy, bet tai negali buti
stichiska ir ne visada patys mokytojai [jauni ir vyresni] geba organizuoti tq procesq. O
administracija, jie tokie pat mokytojai. Suprantu, kad norisi viskg perkelti j mokyklas, bet nemanau,
kad tai vienareiksmiskai visada teisingi sprendimai. [administracijos atstovas]

Si skirtingy karty sgveikos forma i3 dalies galéty spresti ir skirtingy karty patirties perdavimo
klausima. Skirtingy karty pedagogai dirbdami su skirtingomis klasémis be konkurencijos pojucio
galéty dalintis patirtimis.
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O kodel vyresnis mokytojas negali padéti paruosti pamoky plano visiems metams jaunesniam, jei jis
dirba su penktokais, o anas su vyresniais, tai jokios konkurencijos nebus, o pagalba nejkainojama —
ir laiko, ir Ziniy atZvilgiu. [ekspertas. Vilnius]

StaZuotés tiek pedagogy, tiek eksperty vertinamos kaip veiksmingos, derinancios savyje praktiniy ir
teoriniy Ziniy tobulinima stebint ir aktyviai dalyvaujant. Kita vertus, pats staZzuotés sgvokos turinys
néra aiskiai ir vieningai apibréziamas. Dalis respondenty stazuotémis linke laikyti paZintines iSvykas
j uzsienio Salis, dalis stazuote laikyty tik ilgalaikj (nuo 2 savaiciy iki ménesio ar pusés mety) buvima
ne savo mokymo jstaigoje, kurio metu buty aktyviai stebima ir dalyvaujama stebétose veiklose.
Manoma, kad efektyviausiai tokio pobudzio stazuotés galéty vykti Lietuvoje, idant leisty apeiti
kalbos barjera. Kita vertus, mokytojams, kurie neturi tokio barjero ar jis néra reikSmingas jy darbe
(pavyzdziui, neformaliojo ugdymo pedagogai), staZzuotés kitoje kalbinéje erdvéje leisty ugdyti ir
tobulinti skirtingas kompetencijas ir taip praturtinti savo pedagogine patirt;.

Ekspertai, priklausantys dalykininky asociacijoms nurodé, kad stazuotés, skirtos atitinkamo dalyko
mokytojams ypac naudingos, kai norima pradéti taikyti naujas priemones. PabréZiama, kad svarbu
sudaryti galimybe praktiskai iSbandyti savo gebéjimg jomis naudotis, stebint labiau patyrusiam
kolegai.

Kaip viena i$ stazuotés formy pedagogai, baige universitetg ar kolegijg seniau nei prieS 5 metus,
iSsaké pageidavima kartais tiesiog sugrjzti j universitetus kaip studentai vienai ar kelioms dienoms.

Mums dalykininkams labai bty naudinga, pavyzdZiui jei bity galimybé Vilniaus universitete nueiti j
kokig chemijos paskaitg, kur désto studentams tiesiog. AS mielai nueiCiau j kokig chemijos paskaitg,
nesvarbu, ar déstau tg mokiniams, ar ne. Man paciai irgi reikia turéti daugiau Ziniy apie dalykg,
negu, kad as jiems destau. [pedagogas, dirbantis ilgiau nei 5 metus]

AS kai mokiausi magistrantiroj Klaipédoj, tai buvo labai naudinga eiti j paskaitas. Mes
neakivaizdiniu mokéemeés, bet kai atvazZiuoji iS Kauno ten gyveni ménesj ir biidavo tos paprastos
paskaitos, tai jeigu mums uzsiemimy nebidavo as eidavau. | pedagogikq, psichologijg. Nesvarbu,
kad nevisq kursq klausai, o tik vieng paskaitq. Kai jau turi praktikos, tai ir ta viena paskaita padeda
susidéliot informacijg, prisiminti, ir gali kokj klausimqg po paskaitos paklausti. Jau visai kitaip tq
priimi. [prieSmokyklinio ugdymo pedagogas]

Savisvieta kaip pedagogy kvalifikacijos forma néra laikoma prasminga, jei nebus sukurta pasiekty
rezultaty vertinimo sistema. Dauguma pedagogy arba atmeté tokig formg iS esmeés kaip
nejmanoma dél laiko trukumo, arba deklaratyviai jg pripazino, nurodydami, kad narSymas internete
yra pilnaverté jos iSraiSka, t.y. praktiSkai savo laisvalaikj prilygindami kvalifikacijos tobulinimo
procesams.

Eksperty nuomone, savisvieta gali buti veiksminga tik tuo atveju, jai yra nustatyti jos tikslai ir laikas,
per kurj jie turi buti pasiekti.

Tai gal jis internete Zitri kokius mokomuosius filmukus, arba eina j teatrqg. Tai Cia laisvalaikis, ne
savisvieta. Tegu jis man jrodo, kaip jis tai panaudoja darbe, kaip nuo to kinta jo moksleiviy
pasiekimai, tada as sutiksiu, kad tai savisvieta. Turi batu atlikta tam tikra diagnostika individuali. Ir
nustacius, kad Sitas konkretus mokytojas nemoka pavyzdZiui projektinio darbo, kq jau dabar visi
moka, bet kaip pavyzdys. Tai va, mes tai nustatom ir tada jis gauna uZduotj per mokslo metus jis
turi tq padaryti — tai jis gali ir j kursu eiti, ir stebéti kolegas, ir savarankiskai mokytis — bet paskui jis
atsiskaito — ten buvau, tokias knygas perskaiciau. Bet Cia dar ne viskas — jis man parodo — va tiek
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projektu mes padarém, rezultatas, toks, vaikai iSmoko tiek. Tada tai tinka. O Siaip knygy skaitymas,
tai, Zinot, jis mokytojas — knygas turi skaityti, niekas jam uZ tai neplos. [ekspertas. Vilnius]

Jgytos kvalifikacijos pripazinimas Siuo metu galéty buati skiriamas j du lygmenis — formalyjj ir
neformalyjj. Formaliame lygmenyje pripazjstamas ne pats kvalifikacijos tobulinimas (pokytis), kuris
néra niekaip matuojamas, o dalyvavimo procese jgytas formalus dokumentas — sertifikatas.
Neformaliame lygmenyje — kolegy pripaZinimas stebint darbo procesg ir jo rezultatus (vertinant
moksleiviy ir tévy atsiliepimus, inovacijy jdiegimg, rezultatus popamokinéje veikloje ir aktyvuma
joje), taciau Siuo atveju taip pat sunkiai skiriama, kiek esamam rezultatui turéjo jtakos kvalifikacijos
tobulinimas. Kaip vienas i$ veiksniy, netiesiogiai nurodantis j sékmingg individualy kvalifikacijos
tobulinimo procesa, yra pedagogo dalyvavimas tame procese lektoriaus ar programy kuréjo
vaidmenyje.

5.4. PEDAGOGUY KVALIFIKACIJOS TOBULINIMO PROCESY PERSIKELIMO |
MOKYKLAS VERTINIMAS

- Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo procesy organizavimas mokykloje;

- Sios formos privalumai mokyklos bendruomenei;

Paties kvalifikacijos tobulinimo organizavimo proceso vertinimas pedagogy bendruomenéje yra
gana kritiSkas. Nors dauguma, kurie aktyviai dalyvauja iSnaudodami galimybes tobulinti
kvalifikacija, pripazjsta, kad jie turi galimybe dalyvauti jvairaus pobudzio programose, praktinis jose
jgyty Ziniy panaudojimas tiesioginiame darbe yra neretai sudétingas ar net negalimas.

Pirmiausiai dél to, kad pacios programos neretai yra trumpalaikés, o atgalinio rySio su lektoriumi
palaikymo galimybé yra daugiau deklaratyvi.

Antra dél to, kad pradéjus taikyti jgytas Zinias ar jgudZius neretai néra galimybés pasitikrinti, ar
taikymas vyksta sékmingai.

Nors praktisSkai visi pedagogai ir administracijos atstovai vienbalsiu teigé, kad grjze is jvairiy su
pedagogy kvalifikacijos tobulinimu susijusiy renginiy, mokytojai pristato savo patirtj (iSgirsta
informacijg, jgytas Zinias, gauta medZiagg) metodinése grupése, dauguma pripazino, kad tokiy
pristatymy verté kity pedagogy kvalifikacijos tobulinimui yra abejotina. Pristatymai yra daugiau
informacinio pobidzio, leidZiantys susidaryti nuomone apie programg, lektorius ir nuspresti, ar
verta taip pat joje dalyvauti.

Na as visada pasidalinu medZiaga, bet as negaliu jos pristatyti, taip kaip lektorius. Ir kol pati
nepabandZiau deéstyti, tai ir neZinau, ar as pati teisingai supratau. NeZinau, kiek kolegoms tai
naudinga. Jeigu man patiko, tai as sakau, ir jis nueikit. [pedagogas, dirbantis ilgiau nei 5 metus]

Kai tu vienas dalyvauji, labai sunku taikyti. Nér su kuo pasitarti, ar teisingai darai, jeigu kas
neiseina. Gali lektoriui skambinti ar rasyti, bet kol jis atsakys. O kg man daryti, kol jis atsakys?
Geriau kai kelis siuncia. Tada daugiau pavyksta jgyvendinti. [prieSmokyklinio ugdymo pedagogas]

Mokykly administracijos atstovai nurode, kad pastaruoju metu jie daugiau kvalifikacijos tobulinimui
skirty programy siekia atsivezti j mokyklas uZuot siunte mokytojus pas teikéjus. Sis bidas
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pirmiausiai leidZia taupyti léSas logistikai (kelionés islaidos, dienpinigiai, pragyvenimas), taciau ir
suteikia galimybe daug didesnei mokyklos kolektyvo daliai dalyvauti tuose renginiuose (jtraukiant ir
ne pedagogus, jei yra toks poreikis). Didelés dalies pedagogy dalyvavimas vienoje programoje,
leidZia geriau uztikrinti tiek medziagos jsisavinimag pritaikant jg individualiems konkrecios mokyklos
poreikiams, tiek tikétis sklandesnio teoriniy Ziniy jgyvendinimo praktikoje.

Direktoriui labai gerai savo mokykloj daryti. Tada, kai reikia kokius nors pokycius strateginius
jgyvendinti, jis gali apeiti tq pasipriesinimg — nemoka, neZinom. Jis tada sako — mes visi buvo, mes
visi mokémeés, ir dabar visi darysi. Ir nér kur tam mokytojui détis [juokiasi]. [administracijos
atstovas]

Kiekviena mokykla turi savo specifikq — ir kai vyksta mokykloje, tai is krato kyla tie klausimai ir
galima net kazkokias situacija praZaisti. Tada visi pamato, kaip tai jgyvendinama, ir paskui jeigu
kyla problemy, lektoriui lengviau konsultuoti, nes jis jsivaizduoja tq situacijq. AS pati geriau
jauciuosi, kai dirbi su vieningu kolektyvu, tada tiesiog gali giliau eiti. [ekspertas. Vilnius]

Man patinka, kai mokykloje. Tada tie mokymai bina kokiq savaite, tai tada jau nepavirsutiniskai
prabégama. Ir su kuo gali dar pasidalinti jspadZiais ir pasitart, kaip ir kq taikyti. Ir ne tu jiems
nupasakoji, kg daryti, bet visi tq patj girdéjo, gal truputi skirtingu dalykus sau pasiémé ir tada
bendras darbas toks sklandesnis. Paciai norisi taikyti, nes Zinai, kad ir kolega taiko, galési pasitarti,
pasidalinti. [pedagogas, dirbantis ilgiau nei 5 metus].

5.5. PEDAGOGU KVALIFIKACIJOS POREIKIO NUSTATYMAS KONKRECIOJE
MOKYKLOJE

- Esamos poreikio nustatymo praktikos ir jy efektyvumas;

- Lukesciai kvalifikacijos tobulinimo rezultaty matavimo mechanizmames;

Kaip vieng iS esminiy esamos pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemos trukumga ekspertai
nurodo praktisSkai nevykstantj individualiy ir kolektyviniy kvalifikacijos tobulinimo poreikiy
nustatyma. Nors dauguma pedagogy, kurie dirba mokyklose daugiau nei penkis metus gali
nurodyti, kad yra pilde jvairias anketas poreikiams nustatyti, nei vienas negaléjo nurodyti, kaip ty
ankety rezultatai buvo panaudoti. Galima teigti, kad poreikiy nustatymas ir programy pasirinkimas
yra du skirtingi, mazai tarpusavyje susije procesai.

Tai gauna jie is Svietimo skyriaus, ar is kur ten, tuos sqrasus kursy. Pakabina lentoj ir gali pasirinkti.
Bet renkiesi pagal kalendoriy, kad gali suderinti su pamokom. [pedagogas, dirbantis ilgiau nei 5
metus]

Pazymétina, kad poreikio identifikavimo mechanizmas turéty bati neatsiejamas nuo kvalifikacijos
pokyCio matavimo mechanizmo. Kitu atveju baty sunku kalbéti apie kvalifikacijos tobulinimo
procesy testinuma ir ilgalaikius tikslus, atsizvelgiant j visos mokyklos bendruomenés, o ne tik j
individulius pedagogo poreikius. Dauguma eksperty pasisako uz tai, kad mechanizmas, matuojantis
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mokytojo darbo rezultatg — juo laikant moksleivio pasiekimy pokytj bty sukurtas ir jdiegtas, kaip
pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemos dalis.

Negali taip biti, kad valstybé leidZia pinigus ir uZ juos néra atsiskaitoma. Kvalifikacijos tobulinimas
yra ne tam organizuojamas, kad bity surinkti sertifikatai. Tq visi turi suvokti — jis yra tam, kad
vaikas gauty geresne galimybe jgyti tuos jgudzius, kuriuos turi jgyti. [ekspertas. Vilnius]

Koks man skirtumas, kur matematikas tobulinosi ir kokj ten turi popieriy. Bet man rupi, kaip tai
jtakos mano vaiko rezultatus. Ir jeigu klaséje yra keli vaikai, kurie vis nenusédi vietoje, tai as tikiuosi,
kad jis su tuo susitvarko. [ekspertas. Kaunas]

Jeigu mes kalbam apie procesq, tai pirmiausiai turi bat nustatytas poreikis, tuomet sudaryta
programa, kaip bus siekiama tobulinti tuos jgudZius, kuriuos reikia. Tai gali bati skirtingi dalykai —
vienam nemoka apie perimetrq iSaiskinti, o kitas nesusitvarko su paaugliais. Ir po to kai mokytojai
dirba ties tais dalykais, turi situacija pradéti keisti. Ir tas pokytis gali bati matuojamas. Mokytojas,
kad ir kaip jam tai nepatikty, jis irgi mokosi, ir kaip ir bet kokio mokymosi proceso rezultatas yra
matuojamas. Matuojamas, ne vertinamas. Cia didelis skirtumas, o mokytojai to neskiria. [ekspertas.
Vilnius]

Nu kg tu Cia sneki, nenori jie. Kur tu dar matei, kad galetum daryti kg nori? Kur nori kvalifikuotis, ten
eina, kaip nori pamokoj — taip dirba. O jeigu mokiniai blogai mokosi — tai kalti tévai, visuomené ir
televizija. Ar kas ten dar — internetas? Kai jis Zinos, kad jo darbo pasiekimai irgi bus matuojami, tai
jis pats pradés ieskoti prieZasties, kodél jo penktokai blogi, jau penkti metai is eiles, o kito geri. Ir ko
jam reikia, kad jie ,pagerety”. Ir va tada mes turim jam padéti — duoti gal konsultantq, kad padéty
susivokti poreikiuose, gal skirti dieny, gal net ne 5 tobulinimuisi. Viskg galima duoti, bet rezultatas
turi bati. [ekspertas. Vilnius]

Dauguma eksperty laikosi nuomonés, kad jei pedagogo kvalifikacijos tobulinimo procesai buty
susieti su moksleiviy bendryjy gebéjimy ugdymo pokyciais, paciy pedagogy motyvacija tobulintis
padidéty. Dauguma eksperty pabrézia, kad labai svarbu bltent matuoti, o ne vertinti pokytj ar kaip
nors kitaip reitinguoti mokytojus. Kiekvieno mokytojo poreikis kvalifikacijos tobulinimuisi gali bati
skirtingas, pokytis taip pat vyks skirtingose srityse ir tokiu atveju lyginimas baty tiesiog
nekorektiskas. Dalis eksperty ypaC pabrézé, kad pernelyg didelis konkurencijos skatinimas
mokyklos bendruomenés viduje yra daugiau Zalingas, nei naudingas, nes orientuoja j vienodg, t.y.
palyginama rezultatg, tai tuo tarpu mokykloje turéty buti ugdomos asmenybés, skirtingi ir tuo
padiu vienodai vertingi individai. Siuo poZilriu akcentuojamas daugiau mokytojo tobuléjimas
lyginant jo paties rezultatus skirtingais laikotarpiais, pavyzdziui, kiekvieny mokslo mety viduryje ir
pabaigoje.

Mokytojo poreikio tobulintis nustatymo mechanizmas tiek eksperty, tiek pedagogy nuomone,
neturéty apsiriboti jvairiy ankety pildymu. Kadangi individualUs poreikiai ir tikslai turi bati derinami
su visos mokyklos tikslais ir poreikiais, buvo siiloma jvesti ir tam tikrg stebésenos konsultavimo
grandj, kuri uztikrinty ne tik rezultaty pokycio stebéjima, bet ir pagalba, konsultacijas tiek mokyklai,
tiek mokytojams individualiai viso kvalifikacijos tobulinimo proceso metu.

Tyrime dalyvave respondentai siulé skirtingas konsultavimo formas:

- konsultantai, esantys savivaldybés Svietimo skyriuje, konsultuojantys visas mokyklas esancias tam
tikroje teritorijoje;

- konsultantai, dirbantys konkrecioje mokykloje, tik su tos mokyklos mokytojais;
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- vizituojantys konsultantai, atvykstantys pagal nustatytus grafikus visy mokslo mety eigoje ir
papildomai pagal poreikj i$ sukurty centry (pavyzdziui, esanciy didZiuosiuose miestuose).

Visi ekspertai ir administracijos atstovai, dalyvave tyrime, pasisaké uz tai, kad tokie konsultantai
bity ruosiami is tokio darbo norinciy ir ilgesne (7-10 mety) pedagogine praktika turinciy pedagogy,
specialiai apmokyty ir nuolat mokomuy, kaip dirbti konsultacinj darbg. Tyrime dalyvave pedagogai
pritaré tokiai nuomonei. Buvo iSskiriami keli esminiais laikomi momentai, susije su tokio
konsultavimo praktika:

- vienas konsultantas dirba su atitinkamu jam priskirty pedagogy skaiiumi ir uz savo darbo
rezultatus atsiskaito paskirtam supervizoriui, kuriuo neturéty bati mokyklos vadovybé — t.y. turi
bati uztikrinta pasitikéjimo atmosfera.

- konsultanto darbas turi buti padéti mokytojui siekti uzsibrézty rezultaty, taCiau neturéty jy
vertinti — t.y. pabréZiamas asistavimo aspektas.

- konsultantas neturéty dirbti su tuo paciu mokytoju/ toje pacioje mokykloje ilgiau kaip 2-3 metus —
t.y. turéty buti maksimaliai siekiama iSvengti asmeniSkumuy.

- pedagogas negali dirbti konsultantu toje mokykloje, kur pats dirbo mokytoju — t.y. akcentuojamas
objektyvus situacijos vertinimas.

Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo procesai, jtraukiant konsultavimo sistemg, galéty bati
veiksmingi, tik nuosekliai jgyvendinant visus proceso etapus:
1. pedagogy poreikiy kvalifikacijai tobulinti nustatymg individualiame ir bendruomeniniame
lygmenyse;
2. konsultanty tinklo suformavimga is patyrusiy ir galinciy tokj darbg dirbti pedagogy praktiky;
3. institucinés pedagogy konsultanty tinklo priezitros ir koordinavimo uztikrinimg; priemoniy
pedagogy kvalifikacijos tobulinimui parengimg — programy ir lektoriy bazés kdrimas,
nuolatinis atnaujinimas;
4. pedagogy kvalifikacijos tobulinimo rezultaty matavimo sistemos ir priemoniy sukdrimo ir
nuolatinio naudojimo uztikrinima.

Taip pat didelé dalis eksperty laikési nuomonés, kad pedagogy kvalifikacijos procesas turi buti
testinis, apimantis ne tik aktyvy mokymasi, bet ir praktinio taikymo tam tikrg monitoringg ir
konsultacijas, jtraukiant j tuos procesus ir programy tiekéjus/lektorius.

Gali bati, kad mokytojas nueina j kursus ir paskui taikydamas pamato, kad tie metodai neveikia
arba neduoda tokio rezultato, kokio jis nori ir jis griZta prie savo seny metody. Bet tegu jis parodo
kq daré, kaip daré ir kas nepasiteisino. Nes labai daZnai viskas apsiribojama pristatymu metodinéje
grupéje. Bet tai formalu ir mokytojai patys tai pripazjsta. Ir kitaip bati negali — kaZin ar kas gali
normaliai perteikti medZiagq po kursy. Reikia realiai situacija vertinti. Po pusés mety, kai jis jau
iSbande, tada jis gali pristatyti. Tada buty akcentas j jo asmenine patirtj o ne j sausq
perpasakojimgq. [ekspertas. Vilnius].

5.6.  POZIURIS | KVALIFIKACIJOS TOBULINIMO TIEKEJY APSKAITA,
SERTIFIKAVIMAS

Pasak respondenty, Siuo metu pedagogy kvalifikacijos tobulinimo paslaugos teikiamos sertifikuoty
tiekéjy, taciau niekas negaléjo pasakyti, kas butent juos sertifikuoja ar akredituoja. Kai kurie tyrimo
dalyviai bandé spéti, kad tai daro Svietimo ir mokslo ministerija, tac¢iau nebuvo dél to tikri. Kadangi
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pedagogy kvalifikacijos tobulinimas ilgg laikg buvo susietas su atestacijos procesais, vienu is labai
reikSmingy, o kartais ir vieninteliu programos pasirinkimo kriterijumi pedagogams ir mokykly
administracijai buvo — ar tiekéjai/lektorius yra atestuotas, t.y. gali dalyviui iSduoti dalyvavimag
patvirtinantj sertifikata.

Vis deélto didzioji dalis eksperty mano, kad Siuo metu, pedagogy kvalifikacijai skirtos programos ir
jas perteikiantys lektoriai turi bati atrenkami ir sertifikuojami dél didelés nesaziningy ar Svietimo
politikos tiksly neatitinkanciy produkty pasitlos.

Jus net nejsivaizduojant, kokiy bdna atveju, kai ir programos paruostos ir lektoriai puikiai paruosti,
ir taip viskas uZmaskuota, kad tik iSgirdes pamatai, kad ten kokie Jehovos liudytojai ar Bendravimas
pagal kraujo grupes. Ir jie ateina ne i$ ty organizacijy, o tokiy nekaltais vardais viesyjy. [ekspertas.
PanevéZys]

Jeigu pas mus Svietimas yra politika, kurig vykdo valstybé, tai ji turi atsirinkti, kurie tiekéjai tq
politikg atitinka. Jie gali sertifikuoti 10 programy, kurios visos apie , Siuolaikine pamokq“ ir tequ jie
tada jau konkuruoja rinkoje. Bet svietimas negali bdti grynoji rinkos konkurencija. [ekspertas.
Vilnius]

Patys tiekéjai, tai gali bati, kas nori — nors Svietimo centras, nors filatelisty sqgjunga, bet lektoriai ir
programos turi biti patvirtinti valstybés institucijos — gali bdti pacioj ministerijoj skyrius, ar gal
kokia savarankiska institucija. [ekspertas. Kaunas]

Sarafany radijas gerai veikia, mes visada skambinam kolegoms ir klausiam — pas jus jie buvo, kaip
pasirodeé? Bet aisku ramiau, kai yra kazkoks patvirtinimas. [administracijos atstovas]

Mokykly administracijos atstovai nurodé, kad kai kuriose mokyklose yra mokytojy, kurie praktiskai
turi parenge programas pedagogy kvalifikacijos tobulinimui ir organizuoja mokymus savo ar
kaimyninése mokyklose, taciau jie negali iSduoti jokio sertifikato ir todeél plésti tokias praktikas Siuo
metu jiems sudétinga.

Jis negalit, bet Svietimo skyrius gali. AS tikrai Zinau, nes jie mums leido, pasaké, kad jy vardu galim
iSduoti tokias paZymas. Nors dabar galvoju, ar jos tinka atestacijai? KaZkaip nesu tikra, kol kas
niekas nesikreipé pakartotinai. [administracijos atstovas]

Nors daugumos respondenty nuomone, programy sertifikavimas yra butinas, sertifikavimas
nelaikomas pakankama sglyga programoms bati rinkoje. Pedagogai, dirbantys ilgiau nei 5 metus
bendrojo lavinimo, prieSmokyklinio ar neformaliojo ugdymo srityse nurodo, kad net ir ilgg laika
aktualios programos turi buti atnaujinamos. Visi respondentai nurodé, kad didzioji dalis esamy
programy yra labai prastai pristatomos ir iS pateikiamy aprasymy negalima nuspresti, ko verta
programa. Pagrindiniai lUkesCiai Siuo metu siejami su programomis, skirtomis pedagogy
kvalifikacijos tobulinimui:

- vieningas visy programy registras;

- iSsamesnis jy aprasymas vadovaujantis vieningu standartu — iSskiriant programos autoriy/ lektoriy
(jei tai skirtingas Zmogus), trumpas turinio apraSymas nurodant pagrindinius jos tikslus ir tiksline
auditorijg (pvz., skirta jaunam pedagogui ar pan.);

- programos, skirtos konkretiems mokslo metams, paskelbiamos iki spalio vidurio, kad leisty
efektyviau planuoti tobulinimosi procesus.
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A. PRIEDAS: PAGILINTY INTERVIU SU SVIETIMO EKSPERTAIS / FOKUSUOTY
GRUPINIY DISKUSIJY SU MOKYTOIJAIS IR MOKYKLY ADMINISTRACIJOS
ATSTOVAIS GAIRES: 2 INSTRUMENTAS

Kaip galétumeéte apibtdinti esamg situacijg pedagogy kvalifikacijos tobulinimo (PKT) srityje?
Kokius esminius pokycius galite iskirti, jvykusius per pastaruosius 2-3 metus?

Kur link tie pokyciai veda?
Kaip vertinate esamy PKT programy jvairove/ kokybe/ praktine jy teikiamg naudg?

Kaip manote, kokios pagalbos reikéty ty programy rengéjams?

Kaip Pedagogy Kvalifikacijos Tobulinimas atliepia mokymosi visg gyvenima strategijg?
Kokiomis formomis tai galéty biti jgyvendinama?

Kalbant apie kvalifikacijos tobulinimo programy metu jgyjamas kompetencijas, kaip vertintuméte
paciy kursy/ mokymy formas? Kurias laikytuméte efektyviausiomis? [ISskiriant: nuotolinj mokyma/
savisvieta/ mokytojy bendradarbiavima tinkluose?]
Kokiu badu/ forma jgytos kompetencijos yra pripaZjstamos pedagogy bendruomenéje?
Ar kvalifikacijos tobulinimo pripaZinimas priklauso nuo to, kaip ji buvo jgyta
(dalyvaujant/ savisvieta/ nuotoliniu badu)?
Kaip pripaZzinimas skiriasi lyginant kvalifikacijos jgijimo bldus?

Kaip yra atrenkami pedagogy kvalifikacijy kélimo paslaugy tiekéjai?
Kokias salygas jie turi tenkinti, pagal kokius standartus vertinami?

Koks PTK tiekéjy, gavejy pozilris j kvalifikacijos tobulinimo apskaitg, sertifikavima?
Kiek renkantis kursus, kreipiama démesio j mokymy forma, tiekéjo kvalifikacijg, vieta, sertifikato
gavima?

Kaip nustatomas konkrecioje mokykloje pedagogy kvalifikacijos poreikis?
Ar mokytojai pasako, kokiy kiekvienam kursy reikia?
Kokiu bdu tie pageidavimai yra surenkami/ koks mechanizmas (nuo pageidavimo
suformulavimo iki jgyvendinimo)?
Kaip mokyklos administracija vertina tokius pageidavimus?

Kaip (paslaugy tiekéjai ir gaveéjai) vertina tai, kad PKT procesai persikels j mokyklas?
Kiek tai (kvalifikacijos tobulinimas), kas vyksta mokykloje, yra patrauklu mokytojams?

Kiek esamas vadovy ir pedagogy kvalifikacijos tobulinimo programy/galimybiy spektras orientuoja
pedagogus ir mokykly vadovus nuolatos siekti profesinei veiklai reikalingy kompetencijy? Kas
mokytojus motyvuoja tobulinti kvalifikacijg, kas tai lemia?

Ar pakankamai apibrézta/ aiskiai suformuluota egzistuojanti mokykly vadovy ir mokytojy
kvalifikacijos tobulinimo sistema? Kaip ji galéty labiau atliepti vadovy ir pedagogy karjeros
stadijas/galimybes?

Kaip ir kiek kvalifikacijos tobulinimas(is) lemia pedagogy karjeros galimybes, profesinj pripazinima,
darbo vertinimg, atestacijos rezultatus?

Kaip Siuo metu yra apibrézta kintanti mokytojy, vadovy kompetencijy sistema, jy aprasai?

Ar reikia jas apibreézti tiksliau, nustatyti butinas, privalomas ir papildomas kompetencijas?
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Kaip tai prisidéty prie praktinio darbo kokybés vertinimo?
Kas turi pripazinti kompetencijas (patys, darbdaviai, kolegos, lektoriai, moksleiviai)?

Ar pakankami paslaugy tiekéjy veiklos ir rezultaty efektyvumo matavimo ir vertinimo budai?
Kokie Siuo metu patraukliausi?

Aciu uz atsakymus ir Jusy laika.

2011-05-25 Puslapis
30



