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MOKYKLU VERTINIMAI - JU VEIKLOS
TOBULINIMUI: ES TENDENCIJOS IR
MODELIAI

Mokykly veiklos kokybés vertinimui kaip vienai i Svietimo kokybés uztikrinimo
priemoniy’ teikiama vis daugiau reik§meés. Svietimo kokybés uztikrinimo sistemos
plétra svarbi Europos ekonomikos augimo strategijoje ,Europa 2020“ numaty-
tiems tikslams pasiekti. Teigiama, kad Svietimo kokybe galima uztikrinti formuo-
jant faktais grindziamag Svietimo politikg ir praktika. Todél mokykly vertinimas ir jo
tobulinimas jtraukiamas j Saliy strategines programas (Whitby, 2010).

Lietuvos paZangos strategijoje ,Lietuva 2030“ veiklos rezultaty matavimas, sie-
kiant veiklos tobulinimo, nurodomas kaip vienas i§ sumanaus valdymo principu.
Nacionaliniu lygmeniu apsibrézta, kad reikia diegti jrodymais gristq valdyma, o
veiklos vertinimas turi padéti ne tik tobulinti kasdiene institucijos veikla, taciau ir
nustatyti pirmenybines veiklas, priimant strateginius sprendimus (Lietuvos Vyriau-
sybés 2014-2020 mety Nacionaliné pazangos programa).

Europos Svietimo informacijos tinklo Eurydice duomenimis, jvairiose Saly-
se yra savitos mokykly vertinimo sistemos, taciau beveik visose Si veikla
skirta mokykly tobulinimui.

Mokykly vertinimg atlieka tam tikslui jkurtos specialios institucijos (bendrai — ins-
pektdra), Lietuvoje — Nacionaliné mokykly vertinimo agentdra (toliau — Agentara),
pasitelkdama iSorés vertintojus, o iSorinio vertinimo organizavimo tvarka nustatyta
Bendrojo lavinimo mokykly veiklos kokybés iSorés vertinimo tvarkos aprase (to-
liau — Tvarkos apra$as?). Vertinimui nusakyti sgvokos ,inspektavimas* ir ,iSorinis
vertinimas“ Siame leidinyje vartojamos kaip sinonimai.

Pagrindinés iSvados:

Mokyklos veiklos kokybei jvertinti taikoma vertinimo kriterijy sistema, apibrézianti,
kas yra gera Svietimo kokybé mokykloje, taikomi jvairis duomeny rinkimo meto-
dai ir Saltiniai.

Mokykly iSorinis vertinimas ir jsivertinimas, grindziamas nuolatiniu stebéjimu, pri-
sideda prie mokyklos veiklos tobulinimo.

Visuminis mokykly veiklos kokybés vertinimas suteikia daugiau informacijos apie
mokyklos veiklos kokybe nei kiti vertinimo modeliai. Toks vertinimo modelis pa-
grindZia vertinimo idéjg — garantuoti visuomenei, kad visos mokyklos teikia koky-
biSkg Svietimg ir skatina mokyklas tobuléti.

Kiti (teminiai, rizikos analizés) mokykly vertinimo modeliai, ypa¢ taikomi Salyse,
kuriose jau jgyvendintas visuminis vertinimo ciklas, taip pat teikia daug informa-
cijos apie tam tikrg vertinimo aspektq, taliau nesuteikia iSsamaus vaizdo apie
mokyklos veiklos kokybe. Svarbu, kad Sie vertinimo modeliai biity orientuoti ne tik
i duomeny surinkima, bet ir j vertinimo idéjos iSlaikyma. Todél Salys dazniausiai
taiko kelis vertinimo modelius.

Lietuvoje néra visuotinai susitarta dél tobulinimo linijos — vertinimo rezultatai dar
nepakankamai panaudojami tiesioginiam vertinimo tikslui — mokyklos tobulinimui.
Nors sukurta Kokybés uztikrinimo koncepcija, ketinama jsteigti Mokykly pazangos
fonda, bet triksta aktyvesniy veiksmuy.

" Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymo pakeitimo jstatymas, patvirtintas LR Prezidento 2011 m. kovo
17 d. Nr. XI-1281 (Zin., 2011-03-31, Nr. 38-1804).

2 Patvirtintas Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2007 m. balandZio 2 d. jsakymu Nr.
ISAK-587 ,Dél Bendrojo lavinimo mokykly veiklos kokybés iSorés audito tvarkos apra$o patvirtinimo*
(Zin., 2007, Nr. 41-1550; 2009, Nr. 40-1517; 2010, Nr. 23-1094).
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KAIP YRA VERTINAMOS

Remiantis SICI® nariy patirtimi galima i$skirti tris vertinimo

modelius:

¢ visuminis mokykly vertinimas (,full, whole, complete
inspection®);

o teminis vertinimas (,thematic inspection);

¢ rizikos analizés (,risk-based analysis®) (1 lentelé).

Analizuojant Salyse taikomus vertinimo modelius, pastebéta,
kad beveik visos inspektiros taiko visuminj vertinimo
modelj arba derinami keli vertinimo modeliai. Flandrijoje
(Belgija) derinami du vertinimo modeliai: visy pirma, moky-
kloje inspektoriai lankosi vieng dieng ir nusprendzia, koks
aspektas bus vertinamas ir kokiu bddu. Lietuva ir Saksonija
taiko tik vieno tipo vertinimo modelj — visuminj vertini-
ma, kuris yra svarbus Svietimo buklei Salyje iSanalizuoti ir

MOKYKLOS ES SALYSE?

mokykly veiklos kokybei gerinti. Kadangi jvairts vertinimo
modeliai turi ir pranasumuy, ir trdkumy, batina diskutuoti dél
vertinimo modelio ir strategijos pasirinkimo.

Verta paminéti ir tai, kad vienos 3alys, pradéjusios mokykly
veiklos kokybés vertinimus nuo 1991 m., jau yra uzbaigusios
visy mokykly vertinimo cikla, turi visy mokykly vertinimo duo-
menis, todél daugiausia sprendzia klausimg — kaip toliau ver-
tinti mokyklas. Yra jvairiy alternatyvy — taikyti visuminj mokykly
vertinimg ar kitus modelius. Kitos Salys, pradéjusios vertinti
mokyklas nuo 2003 m., dar néra uzbaigusios pirmo visuminio
mokykly veiklos kokybés vertinimo ciklo. Siose $alyse verti-
nimy ciklas yra uZsiteses dél vertintojy ir laiko stygiaus, taip
pat dél jtampos, kurig kelia valdzios pokyciai (SICI, 2010).
Lietuvai taip pat yra budingos pana8ios problemos.

1 lentelé. Vertinimo modeliai

Vertlnlr_nf) Esminiai bruozai PranasSumai Trakumai
modeliai
Visuminis |e Tikslas — apzvelgti visus metodikoje aprasy- |e YpacC tinka pirmg kartg jverti-|e Vertinimui triksta nuodugnu-
mokyklos tus mokyklos veiklos kokybés aspektus. nant visas Salies mokyklas. mo.
vertinimas | ¢ Visos mokyklos vertinamos reguliariais laiko | e Galimybé palyginti mokykly|e Didesnés laiko ir darbo jégos
intervalais. duomenis. sgnaudos.
o Beveik visada ataskaitos yra vieSinamos. ¢ Suteikia galimybe tiesiogiai pa-
matyti, kaip dirba mokyklos.
Teminis o Apibréztos temos ar tam tikro aspekto ver-|e Vertinimas yra detalesnis. o Neuztenka tik atskiry moky-
vertinimas | tinimas. o Atliekamos nuodugnesnés| klos veiklos aspekty jvertini-
¢ Vertinimg atlieka specializuotos inspektoriy gru-| analizés, kurios suteikia dau-| mo, kad baty uztikrintas koky-
pés, kartais pastiprintos ekspertais i$ iSorés. giau informacijos apie tam tikrg | biSkas ugdymas.
o Ataskaitos pateikiamos mokyklai; gali bdti| aspekta. o Nesuteikia visapusio vaizdo
naudojamos ministerijos, mokytojy rengimo apie mokyklos veiklos koky-
istaigy. be.

o |Stisus metus analizuojami jvairis duomenys | e
apie mokyklas ir juos jvertinus apsispren-
dziama dél vertinimo.

e Galimi trys jvertinimai — néra rizikos, galima
rizika, tikétina rizika. Jeigu rizika yra — moky-
klg vertina inspektoriai.

e Pasirengimo vertinimui metu inspektoriy ko-
mandai padeda vienas arba du analitikai, o
patj vertinimg mokykloje atlieka tik inspekto-
riy komanda.

Suteikia informacijos apie aktu-
aliausias problemas.

e Dalis mokykly neturi galimy-
biy badti jvertintos ir pamatyti
vertinimo teikiamg nauda.

Atsizvelgiant | Salies patirtj ir vertinimo modelj nusta-
tyta tam tikry skirtumy ir panasumy lyginant jvairias
vertinimo charakteristikas (vertinimo proceddros, taikomi
metodai, daznumas, vertintojy skaicius ir t. t.). SICI asocia-
cija apibendrino Saliy inspektldry ypatumus, aprasé bendrus
bruozus ir skirtumus, taip pat atliko savo nariy lyginamajag
analize (2010). Analizei duomenis pateiké 18 inspektdry.
Apibendrinti duomenys pateikti 2 lenteléje.

Visuminiam mokyklos veiklos kokybés sriciy ir rodikliy verti-
nimui, grindziamam pamoky stebéjimu, susitikimais su mo-
kyklos personalu, mokiniais, tévais, mokyklos dokumenty ir
duomeny analize, reikia skirti daug laiko ir darbo, o daugumos
inspektlry teigimu, jose triksta personalo, kad bty galima
nuodugniai ir visapusiSkai jvertinti mokykly veiklos kokybe.
Todél ir sprendimai dél vertinimo daznumo (vertinimo ciklo)
yra jvairds. 2 lenteléje matyti, kad laiko intervalas tarp verti-

Parengta pagal SICI, 2010

nimy skiriasi — mokyklos inspektuojamos kas 3, kas 4, kas
5 ar daugiau mety. Manoma, kad iSorinis vertinimas turéty
bati atliekamas bent kas 4 metus, siekiant kiekvienam vaikui
uztikrinto kokybiSko ugdymo kiekvienoje pakopoje. Pavyz-
dziui, Siaurés Airijoje (kaip ir Lietuvoje) mokyklos periodis-
kai vertinamos kas 7 metus. Salys, ieSkodamos optimalaus
vertinimo ciklo, sujungia planuojamus periodinius ir teminius
vertinimus arba inspektoriai gali atvykti neperspéje.

Paprastai mokykloms i$ anksto praneSama apie vyksiantj
vertinima, o laikotarpis nuo mokyklos informavimo iki vertini-
mo gali kisti nuo 0 iki 180 dieny. Dazniausiai vertinimas moky-
kloje trunka 3—4 dienas, taciau 5 3alys teigia, kad tai jmanoma
atlikti per vieng diena. llgiausias vertinimas trunka 12 dienu,
tadiau tai priklauso nuo taikomo vertinimo modelio. Vertintojy
skai¢ius mokykloje vertinimo metu taip pat skiriasi, daZniau-
siai veiklos kokybés vertinimuose dalyvauja 3—4 vertintojai.

3 Tarptautiné inspektoriy asociacija (angl. The Standing International Conference of Inspectorates), kurios nare 2007 m. tapo ir Lietuvai atstovaujanti

Nacionaliné mokykly vertinimo agentara.
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2 lentelé. Vertinimy procediros
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Parengta pagal SICI, 2010

* Yra tam tikry niuansy dél skirtingo $aliy vertinimo konteksto. ** Saliy palyginimas yra gana sudétingas, nes ne visada ai$ku, ar | tq skai¢iy jtraukiami
pagal sutartis dirbantys arba papildomai pasitelkiami vertintojai (tie, kurie dalyvauja vertinimuose mokykloje po pasirengimo vertinimui etapo (neg kai ku-
riose Salyse pasirengimo vertinimui etape dalyvauja ir duomeny apdorojimo specialistai arba kiti vertintojai). *** Belgija, Flandrijos regionas. **** S. Airija.

% Saksonija, Vokietijos federaciné zemé.

Visose Salyse taikomi jvairiis duomeny rinkimo metodai
ir Saltiniai. Vertintojai darbg pradeda dar prie$ vertinima:
analizuoja mokyklos dokumentus (jsivertinimas, tvarkaras-
¢iai, mokyklos strateginis planas, programos, testy, egzami-
ny rezultatai). Tokia praktika taikoma daugumoje Saliy, tarp
jy ir Lietuvoje. Vertinimo metu mokykloje vyksta pokalbis
su mokyklos direktoriumi ir kitu personalu, mokiniais, tévais,
kartais ir su kita mokyklos bendruomene, steigéjais, darbda-
viy atstovais. Naudojami ne tik interviu, klausimynai, moky-
klos dokumenty analizé, daugelyje Saliy vertinimo metu taip
pat stebimos pamokos, inspektoriai naudoja standartizuotg
pamokos stebéjimo protokola. Kai kuriose 3alyse visos pa-
mokos nestebimos (2 lentelé). Slovénijoje pamokos stebi-
mos tik mokyklos vadovui sutikus. Skotijoje visada stebimos
matematikos ir angly kalbos pamokos, o kity dalyky pamo-
kos stebimos pagal poreikj. Kai kuriose Salyse (Lietuvoje,
Anglijoje, Ispanijoje, Cekijoje ir kt.) vertintojai teikia griztamajj
ry$j mokytojui po stebétos pamokos arba dienos pabaigoje.

Salyse yra susitarta dél vertinimo kriterijy sistemos, ku-
rioje apibréziama, kas yra gera mokymo(si) kokybé moky-
kloje. Verta paminéti, kad kokybés sritys ir rodikliai atidZiai
atrenkami ir apibtdinami, aptariami su inspektoriais, moks-
lininkais, jvairiomis socialinémis grupémis ir tik tada patvir-
tinami Svietimo ministerijos arba net parlamento. Vertinimo

kriterijy sistema apraSoma rodikliais, kurie nusako mokyklos
veiklos kokybés aspektus. Si rodikliy sistema naudojama
tam, kad vertintojai galéty apraSyti pastebéjimus ir jvertin-
ti kiekvieng mokyklos veiklos kokybés aspektg. Mokyklos
veikla yra per daug kompleksiné, todél vertinimo ataskaitoje
pateikiamas ne tik jvertinimas, bet ir jj pagrindziantys jrody-
mai bei tobulinimo galimybeés.

Salys, SICI asociacijos narés, turi daug panasiy verti-
nimo rodikliy, skiriasi tik zodiné jy iSraiska. Salys pasi-
renka vertinimo rodikliy sistema, kurios aspektai svarbiausi
ir aktualiausi tos Salies mokyklos kokybés jvertinimui bei to-
bulinimui. Daugumoje aliy i8skiriami tokie esminiai, bendri
mokyklos veiklos kokybés kriterijai kaip: mokymosi rezulta-
tai, mokyklos efektyvumas, mokymo ir mokymosi procesas,
lyderysté ir vadyba mokykloje ir kt.

Kai kuriose Salyse vieni rodikliai yra pamatiniai, kurie
vertinami visada, o kiti papildomi — parenkami tik tam
vertinimui. Skotijoje yra vertinami 5 pagrindiniai mokyklos
veiklos aspektai. Trys i$ jy — veiklos rezultaty gerinimas (pa-
siekimai ir pazanga), mokiniy mokymasis (Learner's expie-
rence) ir mokiniy mokymosi poreikiy tenkinimas — yra labai
svarbus, nes jie pateikia patikimus duomenis, kurie atsako |
vieng i§ Skotijos Nacionalinés veiklos strategijos siekiy (Na-
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tional Performance Framework). Kiti vertinami veiklos aspek-
tai yra ,tobulinimasis jsivertinant® ir ,mokymo programos*.

Rodikliai dazniausiai yra jvertinami lygiais keturiy arba pen-
kiy baly skaléje. Dauguma inspektiry vertinimo lygius patei-
kia penkiais vertinamaisiais zodziais: ,puiki, ,gera“, ,paten-
kinama*“, ,nepakankamai patenkinama®“, ,nepatenkinama®,
arba keturiy lygiy skale: ,gera“, ,labiau gera nei bloga“, ,la-
biau bloga nei gera®“, ,bloga*“.

Vertinimo metu ir po jo mokyklos gauna griztamaja in-
formacija. Tyrimai rodo, kad konstruktyvus Zodinis grjzta-
masis rySys turi didele reikSme ir bendram pasitenkinimui
jvertinimo procesu. Visada po vertinimo raSoma ataskaita
apie mokyklos veiklos kokybe. Pirminis ataskaitos varian-
tas yra iSsiunCiamas mokyklai praéjus 5-45 dienoms po
vertinimo. Visos $alys, i8skyrus Skotija, ataskaitoje apraso
mokyklos stiprigsias ir tobulintinas sritis. Nyderlanduose po
kiekvieno vertinimo raSoma ataskaita, kurioje pateikiama,
kas buvo mokykloje gerai, patenkinamai ir nepatenkinamai;
nurodomos to prieZastys, prielaidos; pateikiamos padéties
gerinimo galimybés. Inspektoriai nurodo, kaip padétj gali
pagerinti paCios mokyklos savarankiSkai arba padedamos
nacionaliniy institucijy, o kartu gali pateikti patarima ir minis-
terijai, pavyzdziui, pradéti nacionalinj projekta.

Diskusijy kyla dél ataskaity vieSinimo ir, kaip pastebima,
Salys taiko jvairias metodikas. Beveik visose Salyse yra vie-
ginami tam tikri ataskaitos aspektai, vertinimo rezultatai. Si
informacija gali bdti skelbiama visiems gyventojams arba
pasirinktinai tik tévams ir vaikams. Taciau visa ataskaita vi-
sada pateikiama mokyklai ir steigéjui. Vertinimo rezultatai
vieSinami jvairiai — juos gali skelbti Svietimo vadovai, inspek-

tdra, mokyklos ZodZiu ir / arba komunikacijos priemonémis.
Portugalijoje, Svedijoje, Cekijoje vieSinama vertinimo insti-
tucijos tinklalapyje. Skotijoje vieSai yra skelbiama ataskaitos
tévams versija, kuri yra raSoma laiSko forma. Visos Sios mo-
kykly ataskaitos yra skelbiamos vertinimo institucijos tinkla-
lapyje. Belgijoje tévai ir mokiniai turi teise prasyti savo moky-
klos iSorinio vertinimo ataskaitos. Islandijoje savivaldybé ir
mokykla sprendzia, ar skelbs ir kur skelbs iSorinio vertinimo
rezultatus suinteresuotoms 3Salims — tévams, mokiniams,
bendruomenei, mokyklos tarybai. Vertinimo rezultatai skel-
biami ir ministerijy puslapyje. Yra jvairiy nuomoniy ir argu-
mentu, ar skelbti vieSai ataskaitas, ar ne: viena nuomoné —
visuomenei suteikiama galimybé gauti i§samig informacijg
apie dominand&ig mokykla, kita — kad tai rinkodaros dalykai.

Dauguma inspektiry analizuoja visy vertinimy — tiek vi-
suminio, tiek teminio — mokykly ataskaitas ir skelbia pe-
riodisSkai (kartg — per metus, per tris) apibendrintg ataskaitg
(raporta) apie $vietimo bikle. Skotijoje raoma kas treji me-
tai, nes siekiama surinkti pakankamai duomenuy, kad jie baty
patikimi pateikiant apibendrintus rezultatus Salies raportui.
Kai kurios inspektaros publikuoja ir tam tikro regiono rapor-
tus, kurie leidZzia mokykloms palyginti savo esamg kokybes
situacijg su bendru 3alies kontekstu.

Kai vykdomi teminiai vertinimai, jy apibendrinimai taip pat
pateikiami metiniame praneSime. Politikai gali pateikti uzsa-
kymag arba nurodyti tam tikrus specifinius aspektus, sritis, |
kurias inspektdra turi atkreipti démesj, vertindama ir anali-
zuodama mokykly veiklos rezultatus. Kai kuriose ES 3alyse
(ir Lietuvoje) informacija i vertinimy yra pateikiama ren-
giant kasmetinj praneSimg apie Svietimo bukle regionuose.

KAIP YRA VERTINAMOS MOKYKLOS LIETUVOJE?

Lietuvoje mokykly vertinimo tikslas — skatinti mokyklas tobu-
leti siekiant geresnés ugdymo(si) kokybés ir geresniy moki-
niy pasiekimy (Tvarkos aprasas).

o Lietuvoje yra taikomas tik visuminis mokykly veiklos
kokybés vertinimas. Mokyklos periodiSkai vertinamos
kas 7 metus.

e Naudojama rodikliy sistema, kurig sudaro 67 rodikliai,
siejantys 5 mokyklos veiklos sritis (mokyklos kultdra,
ugdymas ir mokymasis, pasiekimai, pagalba mokiniui,
mokyklos strateginis valdymas). Lietuvoje visada verti-
nama visos penkios mokyklos veiklos sritys, kurios yra
vienodai svarbios.

e Yra iSskirti penki vertinimo lygiai ,N“, ,1°, ,2”, ,3" ir 4",
kurie taip pat turi savo vertinamuosius Zodinius aprasy-
mus (Tvarkos aprasas, 3 priedas).

e Vertinimo metu daugiausia démesio skiriama visos pa-
mokos stebéjimui ir analizavimui. Lietuvoje po stebétos
pamokos mokytojui visada pasakomi ne maziau kaip trys
stiprieji pamokos aspektai ir ne daugiau kaip du tobulintini.

o Ataskaita mokyklai pateikiama po 36 dieny, joje apraSo-
ma mokyklos kontekstas, visos penkios iSskirtos sritys ir

pateikiami 10 stipriyjy ir 5 tobulintini mokyklos vei-
klos aspektai.

 Agentiiros ir Svietimo valdymo informacinés sistemos
(8VIS) tinklalapiuose skelbiama tik dalis ataskaitos —
iSskirti stiprieji ir tobulintini mokyklos veiklos aspektai, ta-
¢iau mokykla gali savo nuoZilra paskelbti ir visg ataskai-
ta. Lietuvoje pati mokykla privalo inicijuoti iSorés vertinimo
iSvady pateikimg tévams ir mokiniams (Tvarkos aprasas).

e Metinis pranesSimas (raportas) parengiamas kasmet,
0 jame pristatoma pragjusiais metais vertinty mokykly
veiklos kokybés situacija ir pateikiamos apibendrintos
iSvados, taip pat pasirenkamas analizuoti vienas aspek-
tas placiau, pavyzdziui, mokyklos strategija.

o Mokykla, gavusi ataskaita, numato, kaip tobulins vei-
kla, o jeigu mokyklos veiklos bent viena tema (sritis) buvo
jvertinta ,1“ arba ,N“ lygiu, tik tada yra praSoma pranesti
Agenturai apie mokyklos padarytg paZzanga.

o Pakartotinis vertinimas yra organizuojamas, jeigu verti-
nimo metu mokykloje bent viena veiklos sritis buvo jver-
tinta ,1“ arba ,N“ lygiu.

e 2013 mety duomenimis, Lietuvoje yra 233 vertintojai, i$
viso jvertinta 412 mokykly.

Atsizvelgiant | Salies kontekstg ir tai, kad yra dar jgyvendinamas pirmasis mokykly vertinimo ciklas, Lietuvoje naudojamas visu-
minis vertinimo modelis, Siuo metu labiausiai tinkamas mokykly veiklos kokybei tobulinti. Taciau galimos jvairios alternatyvos.

1. Norint taikyti rizikos analiziy modelj reikéty:

e vienodos, iSplétotos informaciniy technologijy sistemos (duomeny bazés) arba
e savivaldybiy kaip steigéjy pagalbos nustatant ir valdant rizikos veiksnius mokyklose.
2. Teminiy vertinimy modelio taikymui svarbu turéti aiSkig strategija: ko triksta (situacijos analize), kas tuo metu svarbu, kam

teikiama pirmenybeé.

3. Pasinaudodama kity Saliy patirtimi Lietuva galéty derinti kelis vertinimo modelius.
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KAIP MOKYKLU VERTINIMAS NAUDOJAMAS MOKYKLU VEIKLAI TOBULINTI?

Yra iSskiriami Sie galimi veiksmai mokykly veiklai to-
bulinti po vertinimo: proporcingas vertinimas; pakartotinis
vertinimas; sékmingos patirties sklaida.

Mokyklos vertinimas atliekamas dél keleto tiksly, taciau
svarbiausi yra du — mokykly atskaitomybé (angl. accoun-
tability) ir kokybés tobulinimas (tobulintiny ir stipriyjy sriciy
nustatymas — kaip zingsniai tobulinimosi proceso link). Mo-
kykly tobulinimas susijes su Svietimo kokybés ir efektyvumo
uztikrinimu (formuojamasis vertinimas), Sitaip siekiama page-
rinti mokykly veiklos, kartu ir mokiniy mokymosi pasiekimus.
Kita vertinimo paskirtis — teikti informacijg Svietimo politikams
ir visuomenei apie teikiamy paslaugy kokybés uZtikrinima.
Yra keli vienas su kitu susije atskaitomybés tipai. PavyzdZiui,
tradicinis vertikalusis (hierarchinis) iSorinés atskaitomybés
tipas: mokyklos teikia informacijg vietos ar nacionalinio ly-
gmens atstovams. Sj vertinima paprastai atlieka i$oriniai ver-
tintojai (inspektdra). Kitas atskaitomybés tipas — horizonta-
lusis: mokykla teikia informacijg mokyklos bendruomenei ir
steigéjams apie vidinius mokyklos procesus, pasirinkimus ir
rezultatus, nustatytus jsivertinimo metu (OECD, 2009). Angli-
ja, Lietuva, S. Airija, Saksonija, Slovakija i§skiria mokykly
tobulinima kaip svarbiausia inspektaros tikslg (2 lentelé).
Kitos Salys (Flandrija, Portugalija) teigia, kad esminis akcen-
tas yra bendra atskaitomybé, taciau tai néra tik atskaitomy-
bé, nes daznai sakoma, kad ,vertinimo pabaigoje misy dar-
bas yra Svietimo tobulinimas masy Salyje ir masy mokyklose”
(SICI, 2010).

Diskutuojama, kaip inspektira prisideda
prie mokyklos tobulinimo — ar tik jvertina
mokyklos veiklg nustatydama stiprigsias
ir tobulintinas sritis, ar kartu ir teikia reko-
mendacijas bei dalyvauja mokyklos veiklos
tobulinimo procesuose. I8lieka paradoksas
tarp iSorinio vertinimo vaidmeny — paska-
tinti mokyklg tobuléti ar dalyvauti paciame

sius ir tobulintinus aspektus. Yra tik kelios inspektiros (Skotija,
Ispanija, Airija), kurios atlieka pataréjo mokyklai ar mokytojui
vaidmenij: teikia griztamajj ry$j tam tikra forma arba teikia pata-
rimy neformaliy pokalbiy metu arba vertinimo pabaigoje.

Viena iS mokykly ir Svietimo kokybés gerinimo ir tobuli-
nimo galimybiy yra mokykly veiklos vertinimas. DazZnai
keliamas klausimas, kaip vertinimas prisideda prie tobulé-
jimo. Europoje vertinimo inspekturos taiko jvairias metodi-
kas Siuo klausimu. Vienose Salyse (Saksonija) mokykla pati
turi bati atsakinga uz savo veiklos tobulinimg — analizuoti
inspektlros pateiktg ataskaita, numatyti tobulinimo kryptis
ir veiksmus arba pasitelkti pagalbg i$ iSorés — konsultantus,
ekspertus, pagalbos mokyklai jstaigas. Kitur (Ispanija, Slo-
vakija) mokykly yra praSoma parengti tobulinimo plang tik
tuo atveju, jei veikla jvertinta kaip nepatenkinama. Vienose
Salyse tai yra grieZtai reglamentuota, o kitose tiesiog tiki-
masi, kad mokykla pati parengs veiksmy tobulinimo plang
pagal vertinimo iSvadas. Danijoje, Vertinimo instituto jvertin-
ta mokykla yra jpareigota numatyti tolesniy veiksmy plana,
kuris turi sietis su rekomendacijomis, numatytomis vertinimo
praneSime (ataskaitoje), kokybei tobulinti. Ispanijoje tobuli-
nimo planas raSomas mokyklos tarybos (Katalonijoje), va-
dovy komandos (Andalizijoje) arba specialaus vertinimo
komiteto (Kanary salos). Skotijoje, Anglijoje, Airijoje, Velse
parengtas mokyklos tobulinimo planas oficialiai siuniamas
vietos valdZiai (savivaldybei).

1 pav. Tobulinimas pasitelkiant vertinimg

Vertinimas

—

tobulinimo procese. OFSTED* pareiga — Pakartotinis Inovatyvios/| | Pagalba tobulinant Susitariama dél
paskatinti mokykly tobulinimasi. Sio centro vertinimas gerosios | | veiklas—i3 esmés | | pagalbos mokyklai
funkcija yra jvertinti mokykly jvairiy sri€iy nevyksta, patirties kokybe yra gera, siekiant 3alinti
veiklg ir nustatyti dalykus, | kuriuos turéty ) sklaida jsivertinimas i§ nustatytus esminius
mokykla atsizvelgti tobulindama veiklas, BT I dalies tinkamas, trakumus ir ji
tadiau pati inspektira neturi pakankamai el toliau teikiama teikiama
iStekliy ir laiko aktyviai dalyvauti mokykly e pagalba tobulinant | | bendradarbiaujant
tobulinimo procese (Children, School and veiklos kokybe i s iesaiis Briciiine
Families Committee, 2010). Tuo metu, kol I NI bendradarbiaujant atstovais. Véliau
Europos Salys diskutuoja, ar inspektira, efektyvumu. su mokykla ir vyksta pakartotinis
.l\_/er.tinl_JS.i _mOkyk_lOfS Ye_iklo_s KOkyb_Q, turi vietiniais $vietimo vertinimas siekiant
tiesiogiai ir aktyviai prisideti prie veikly to- Ststovais. nustatyti, ar pavyko
bulinimo, 2011 metais Skotijoje vertinimas fent

ir pagalbg mokykle_u buvo suw_enyta | vieng -
vykdomajg agentirg Education Scotland

(1 pav.). ,

Pagalba, tobulinant mokykly veikla, yra tei- e 8

kiama ne tik mokykloms, taip pat yra glau- [ Vietiniai Svietimo padaliniy atstovai

dZiai bendradarbiaujama ir su atsakingais
regiono Svietimo specialistais.

Europoje yra $aliy (Cekija, Portugalija), ku-
riose mokykloms neteikiama rekomendacijy,
kaip tobuléti — inspektdra tik paaiSkina verti-
nimo rezultatus ir nurodo mokyklos stipriuo-

Jsivertinimas

Saltinis: Education Scotland, 2012

4 OFSTED - Svietimo standarty centras (angl. Office for Standards in Education) — vertinimo institucija Anglijoje.
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DaZna praktika yra ir griZimas | mokyklg po trumpo periodo
ir pazangos bei sunkumy jvertinimas — kiek ir kaip mokykla
pasikeité po to, kai jgyvendino veiklos tobulinimo plang. Vizi-
tai gali bati kartojami, kol problemos iSsprendziamos. Retais
atvejais, kai pazangos néra, tada imamasi sankcijy, taciau
toks scenarijus yra labai retas (Penzer, 2011).

Yra Saliy, kuriose vertinimai vyksta proporcingai: jeigu
ankstesnis vertinimas parodé, kad néra jokiy dideliy proble-
my mokykloje ir jeigu mokyklos jsivertinimas nerodo proble-
mu, tai vertinimas galéty bati trumpas ir greitas, o jeigu verti-
nimo metu nustatyta, kad yra abejoniy dél tam tikry kokybés
aspekty, tai inspektdra turéty suplanuoti iSsamy vertinimg
artimiausiu metu. 7 inspektiros (Cekija, S. Airija, Olandija,
Portugalija, Saksonija, Skotija, Velsas) jau turi tokias sche-
mas, Nyderlanduose tokio tipo vertinimai yra vadinami rizi-
kos analizémis (risk-based), jie paremti mokykly rezultatais,
pranesSimais apie kokybe ir ankstesniais vertinimais. Flan-
drijoje abu variantai derinami — visos mokyklos yra vizituoja-
mos vieng dieng ir po to nusprendziama, koks bus pakarto-
tinio vertinimo aspektas.

Salyse, kuriose pakartotinis vertinimas yra i$imtinai susi-
jes tik su tomis mokyklomis, kurios turi jvairiy keblumy, toks
vertinimas vyksta tam, kad uztikrinty, jog mokyklos pasieké
minimaly_kokybés lygj. Salyse, kuriose pakartotiniai verti-
nimai vyksta visada, galima laikyti vertinimg kaip paramg /
pagalbg mokyklai neatsizvelgiant | aplinkybes, kaip jai seka-
si gerinti kokybe. Pakartotinio vertinimo proceduros, kurios
pirmiausia yra susijusios su ankstesnio vertinimo rezultaty
patvirtinimu ar paneigimu, skiriasi nuo antro vertinimo. Pa-
kartotinis vertinimas paprastai jvyksta greitai po pirmo ver-
tinimo. Atliekant pakartotinj vertinima, vertintojai stebi, kaip
mokyklos toli pazengé / pasiekeé tikslus, kurie buvo numatyti
ankstesnio vertinimo metu, arba patikrina, kaip sekési jgy-
vendinti mokyklai pateiktas rekomendacijas. Tokie pakar-
totiniai vertinimai atliekami 15 Saliy. Po kiekvieno vertinimo
vyksta pakartotinis vertinimas (Skotijoje, Islandijoje, Len-
kijoje, Kipre, Slovénijoje, Ispanijoje), tik kai kuriais atvejais
vyksta pakartotiniai vertinimai (Olandijoje, Cekijoje, Svedi-
joje, Airijoje, Flandrijoje, Lichtensteine, Slovakijoje). Pakar-
totiniy vertinimy néra numatyta Vokietijoje, Portugalijoje,
Ispanijoje. Salyse, kuriose néra pakartotiniy vertinimy,
toks poreikis atsiranda, ypac tada, kai vertinimo rezultatai
bana nepatenkinami. Belgijoje, Flandrijos regione, jprastai
vertinimas atliekamas kas treji metai, taciau, jei yra poreikis,
vertinimas atliekamas ir dazniau. Pakartotiniai vertinimai pa-
rodo, kad rlpinamasi Svietimo tobulinimu.

Placdiai paplitusi praktika dazniau lankyti ,prastesnes nei vi-
durkis“ mokyklas gali bati veiksminga, taCiau gali turéti ir nei-
giamy pasekmiy — pastiprinti inspekcijos kaip bausmés suvo-
kima (Penzer, 2011). Tokiu atveju mokyklos pradeda labiau
orientuotis ne | jau nustatyty silpnesniy sri¢iy tobulinimg, o
labiau nerimauja dél busian€io pakartotinio vertinimo — pro-
cedury eigos.

Mokykly vertinimas neapsiriboja vien tik tobulintiny as-
pekty identifikavimu ir skatinimu tobuléti. Vertintojams pa-
stebéjus iSskirtinius, karybiSkus ir inovatyvius mokymo meto-
dus skleidziama vertinga patirtis po vertinimo — leidZiamos

knygos, kuriami filmai apie gerajg mokykly patirtj (2 lentelé).
Gerosios patirties pavyzdziai skelbiami metiniuose pranesi-
muose arba teminiuose raportuose. Lietuvoje vienas is verti-
nimo uzdaviniy yra skleisti vertingg patirtj, todél yra leidZziama
metodiniy leidiniy serija ,| pagalba mokyklai*: ,Sékmés istori-
jos*“, sukurtas filmas ,Atrask sékme®, iSleistos Svietimo plana-
vimo rekomendacijos (,Zingsniai link veiksmingo planavimo®,
2010 ir ,Plano jgyvendinimo sékmés rodikliai“, 2012).

Vykstant diskusijoms, ar inspektavimas turi jtakos mokyklos
tobulinimui ir siekiant iSsiaiskinti, kaip mokyklos suvokia ver-
tinimag ir ar mano jj prisidedant prie tobulinimo, yra atliekami
jvairiausi tyrimai.

McCrone ir kt. 2009 m. atlikto tyrimo rezultatai patvirtina, kad
inspektavimas mokyklos tobulinimui jtakos turi — mokyklos
vadovai vertinimo procesg suvokia kaip postimj tobulinti
mokyklg ir siekti pazangos. Inspektavimas buvo i§ esmés
suvoktas kaip veiksnys, turéjes tiesioginés teigiamos ita-
kos mokyklos tobulinimui, mokymo kokybei ir pasiekimams
(Whitby, 2010). Dany vertinimo instituto (Danish Evaluation
Institute, 2003) mokslininkai pastebéjo, kad, visy vertinime
dalyvaujanciujy teigimu, mokyklos bendruomenés dalyvavi-
mas yra naudingas vertinimo procesui ir rezultatams — mo-
kyklos tobulinimuisi. ISorinio vertinimo veiksmingumui jta-
kos turi ir asmeninis pedagogy pozidris, taip pat gebéjimas
pasinaudoti pateiktais vertinimais — pozityviai nusiteikusios
mokykly bendruomenés turi daugiau idéjy veiklai tobulinti.
Livingstone ir McCall (2005) tyrimai patvirtino, kad mokytojai
iSorinj vertinimg labiau mato kaip perspektyva augti nei kriti-
ka ir nuosprendi, kai tiek jsivertinime, tiek iSoriniame vertini-
me vartojama ta pati kalba (tokios pacios sgvokos) (Whitby,
2010). Lietuvoje atlikty tyrimy rezultatai atskleidé panaSias
tendencijas kaip ir Europoje. Nors iSorinis vertinimas suke-
lia daug jtampos, taciau jis daugelio pedagogy vertinamas
palankiai tiek asmeninés kompetencijos, tiek mokyklos kaip
institucijos tobulinimo aspektu. Mokyklos vadovai taip pat
mano, kad vertintojy konsultacijos ir patarimai gali veik-
ti skatinamai ir tapti esminiu mokyklos kultdros tobulinimo
veiksniu (SU Socialiniy tyrimy mokslinis centras, 2005; UAB
,<Factus Dominus”, 2007; Survutaité, 2011).

Egzistuoja jvairiy tobulinimo bady, kurie varijuoja priklauso-

mai nuo kultdriniy ir sisteminiy skirtumy tarp valstybiy. Vie-

no bendro modelio ieSkojimas Siuo pozilriu tampa bepras-
miskas, taCiau Penzer (2011) nurodo keturis universalius
zingsnius siekiant tobuléjimo:

1. Jtikinti mokykly vadovus, steigéjus / savininkus ir moky-
klos kolektyva, kad vertintojy iSvados yra patikimos, tei-
singos ir apimandios svarbiausius su mokykla susijusius
aspektus / problemas.

2. Mokykla planuodama turi gauti iStekliy numatomiems /
norimiems pokyc¢iams pasiekti. Kalbama ne tik apie finan-
savima, taciau ir apie patarimus ar reikalingy jgudZziy lavi-
nima (kursai, mokymai).

3. Mokyklos darbuotojai visais lygiais motyvuojami pakeisti
savo darbo budus ir turéti pakankamai pasitikéjimo imtis
veiksmy programoms tobulinti.

4. Turéty veikti efektyvi paskatinimy sistema mokyklai kaip
institucijai ir mokyklos darbuotojams.

Apibendrinant galima teigti, kad iSorinis vertinimas yra veiksmingas, kai jis orientuotas j tobulinima. O tobulinimas turéty
bdti pagristas bendradarbiavimu, patirties dalijimusi, turi egzistuoti glaudus rySys tarp jsivertinimo ir iSorinio vertinimo

bei vertintojy ir mokyklos.
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KOKS YRA |SIVERTINIMO IR ISORINIO VERTINIMO SANTYKIS ES SALYSE?

Europoje jsivertinimo ir iSorinio vertinimo dermés klausimas
yra tapes labai svarbiu Svietimo politikams. |sivertinimo pra-
naSumas yra tai, kad jsivertinimas yra nuolatinis, tiesiogiai
veikiantis specifinius mokyklos poreikius ir aplinkybes. [si-
vertinimas yra sistemingas ir reguliarus programuy, pro-
cesy, veiklos ir rezultaty perziaréjimas, kuris padeda
nustatyti stipriuosius ir tobulintinus mokyklos veiklos
aspektus. Toks nuolatinis stebéjimas ir apZvalga prisideda
prie nuolatinio mokyklos veiklos tobulinimo, kurio galutinis
tikslas yra geresni mokiniy pasiekimai ir pazanga (EU, 2011).
Daugeliu atvejy mokykloms suteikiama daugiau lankstumo
isivertinimui leidziant pasirinkti vertinimo modelj, sistema,
priemones, metodus ir proceddras, be to, jos gali prasyti jsi-
vertinimo eksperty pagalbos, kad geriausiai atspindéty Svie-
timo teikéjo poreikius.

|sivertinimo metu dazZniausiai yra vertinami tokie mokyklos
veiklos aspektai kaip vadovavimas ir valdymas, mokymas ir
mokymasis, pagalba mokiniams, mokyklos aplinka, profesi-
nio tobulinimosi galimybés mokyklos personalui (EU, 2011).
Europos patirtis rodo, kad mokykly veiklos kokybés |siverti-
nimas pagerina mokymo kokybe ir mokyklos veiksminguma,
todél mokykly jsivertinimas privalomas arba primygtinai re-
komenduojamas beveik visose Europos Salyse (2 lentelé).

DazZnai mokykly jsivertinimo rezultatai yra naudojami iSorés
vertintojy / inspektoriy kaip vienas i$ Saltiniy vertinant mo-
kyklos valdyma. Svarbus mokyklos veiklos kokybés aspek-
tas yra jsivertinimo veiksmingumas mokykloje (Lietuvoje
taip pat jsivertinimo veiksmingumas yra vienas i mokyklos
veiklos kokybés rodikliy). I1Sorés vertintojai, pateikdami mo-
kykloms jy paciy atliekamo jsivertinimo analize, dazniausiai
sutelkia démes;j | konkrecios mokyklos jsivertinimo proceso
organizavimg, bendruomenés dalyvavimg, mokyklos ben-
druomenés susitarimus ir vykdomo jsivertinimo prasminj su-
vokima, atsakomybe, jsivertinimo metu gautos informacijos
pritaikyma ir poveikj tolesnei veiklai.

Salys stengiasi subalansuoti finansinius isteklius, atskai-
tomybe ir mokykly tobulinimo procesus kartu su iSoriniu
vertinimu ir jsivertinimu. |sivertinimo ir iSorinio vertinimo
santykis yra skirstomas | tris pagrindines kategorijas
(Education Journal The Future of Inspection, 2004).

1. Esant aukStiems jsivertinimo standartams mokykloje, iSo-
rés vertintojai jsivertinimo rezultatus naudoja kaip svarby,
informacijos Saltinj pries iSorinj vertinima, paties vertinimo
metu, jais yra remiamasi darant iSvadas. Kuo veiksmin-
gesnis mokykloje jsivertinimas, tuo maziau intensyvus yra
iSorinis vertinimas (proportional).

2. ISorés vertintojai teikia ataskaitas apie mokykloje vykdo-
mo jsivertinimo kokybe ir nustato veiklos aspektus, ku-
riuos reikia tobulinti (ideal).

3. ISorés vertintojai teikia rekomendacijas, pagalbga moky-
kloms, kaip veiksmingiau vykdyti jsivertinimg ir tobulinti
veiklas remiantis jsivertinimo rezultatais (supporting).

IS iSorés vertintojy / inspektoriy yra tikimasi, kad jie, rem-
damiesi iSorinio vertinimo standartais ir proceddromis, su-
teiks mokykloms ir suinteresuotoms Salims samprata, kas
yra ,gera“ mokykla ir ,geras“ ugdymas kiekvienoje Salyje.
Tai turi paskatinti mokyklas imtis Sios sampratos pritaikymo
savo mokyklai. Mokykla, gavusi i$ iSorés vertintojy informa-
Cijg apie geros mokyklos standartus, turi ja apmastyti ir pri-
taikyti savo tikslus ir praktinius darbo budus, kad kuo labiau
priartéty prie normatyvinio mokyklos vaizdo, kurj perteiké is-
orés vertintojai (Education, Audiovisual & Culture Executive
Agency, 2012). Kartu Si samprata turéty paveikti jsivertinimo
procesus, mokyklos veiklos planavimg ir kasdiene praktika.
Svietimo kokybei uztikrinti batinas poZidris ,i§ apadios | vir-
Sy, kurio metu pirmiausia pabréziama mokyklos atsakomy-
bé ir visos bendruomenés jtraukimo svarba. Tai jsivertinimag
padaro esminiu aspektu uztikrinant kokybés gerinimg moky-
kloje. Labiausiai ekonomiskai iSsivysciusiose pasaulio Saly-
se mokykly jsivertinimas yra laikomas pirmenybiniu tikslu,
tai ,iSplaukia® i bendro susiripinimo dél ugdymo kokybeés
uztikrinimo. Viena tokiy Saliy yra Suomija, kurioje néra idori-
nio vertinimo / inspekcijos. 1993 metais Nacionaliné Svietimo
taryba pradéjo projekta, siekdama sukurti mokykly siverti-
nimo praktika. Sio projekto tikslas buvo parengti tinkamus
jsivertinimo modelius jvairiy tipy $vietimo jstaigoms. Sis
projektas yra laikomas jsivertinimo, kaip pagrindinio instru-
mento, uztikrinanc€io Svietimo kokybe, pripazinimo pradzia
Suomijoje. Pagrindiné jsivertinimo idéja yra ta, kad mokykla
turi bati atsakinga uz savo veiklos kokybe, svarbu sutelk-
ti démesj | veiklos tobulinimg per jsivertinima, o ne lyginti
savo mokyklg su kitomis mokyklomis (Voogt J., Kasurinen
H., OECD, p. 149-162). Tokia praktika yra galima tuo atveju,
kai Salyje mokykloms yra suteikiama pakankamai autonomi-
jos ir vyrauja pasitikéjimo kultara.

Veiksmingo mokykly jsivertinimo projekto (ESSE — effecti-
ve school self-evaluation) metu (2001-2003) atlikto tyrimo
duomenys parodé, kad daugiau nei pusé Saliy taiko jsiverti-
nimo rezultatus atlikdamos iSorinj vertinimg. Pastebéta, kad
atliekané€iy jsivertinima mokykly veiklos efektyvumas
didesnis, taciau tyrimai rodo, kad, mokykly vadovy jsitiki-
nimu, iSorinio vertinimo funkcijos tobulé&jimui pirmiausia yra
wpatvirtinimas, prioritety nustatymas ir iSaiSkinimas* (Whitby,
2010). |sivertinimo ir iSorinio vertinimo susiejimas gali ture-
ti ir neigiamy aspekty. Vienose Salyse jsivertinimas reiSkia
maziau nei iSorinis vertinimas, kitose jsivertinimas atlieka-
mas tik dél iSoriniy vertinimy, bet visiSkai neturi jtakos moky-
klos tobuléjimo procesui.

Lietuvoje iSorés vertintojai, dar prie$ vykdami | mokyklg, gauna jsivertinimo ataskaitas, jas analizuoja, kelia klausimus, j ku-
riuos mégins rasti atsakymus iSorinio vertinimo metu. Taciau kokybiSkas mokyklos veiklos jsivertinimas yra ne tik papildomas
duomeny $altinis, bet ir tikslas. Lietuvoje vienas i$ iSorinio vertinimo uzdaviniy yra ,skatinti mokyklos jsivertinima, mokyklos
bendruomenés susitarimus dél veiklos kokybés sampratos, kokybés jsivertinimo ir kokybés gerinimo*“ (Tvarkos aprasas).

Lietuvoje mokyklos gali rinktis jsivertinimo modelj: naudoti bendrojo ugdymo mokykloms rekomenduojama jsivertinimo mo-
delj® (Rekomendacijos), prisitaikyti kity Saliy mokyklose naudojamus jsivertinimo modelius, sukurti unikaly, savo mokyklai
tinkama jsivertinimo modelj. Taiau dazniausiai Lietuvos bendrojo ugdymo mokyklos naudoja rekomenduojama jsivertinimo
modelj, kuriame iSskiriami mokyklos veiklos rodikliai sutampa su iSoriniame vertinime naudojamais veiklos rodikliais.

5 Svietimo ir mokslo ministro jsakymas ,Dél pritarimo bendrojo lavinimo mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo rekomendacijoms®, 2009 m. kovo 30 d. Nr.
ISAK-607 (Valstybés Zinios, Informaciniai prane§imai, 2009 m. balandzio 8 d., Nr. 27(1)-367, p. 5).
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Vertinimas yra pripazjstamas kaip mokykly veiklos tobuli- patirtimi bei zinojimu gristg ugdymo tobulinimg visuose
nimo priemoné, todél svarbu plétoti tokig valdymo kultirg, 3vietimo valdymo lygmenyse (mokykloje, savivaldybéje,
kad pagal vertinimo iSvadas blty galima taikyti jrodymais, valstybéje).

Sékminga institucija bet kuriame savo veiklos etape neturéty bati rami, susilaikiusi nuo sprendimy ir gynybiska, o dazniau
realistiSka ir reflektuojanti. Ji turéty suprasti, kad tobuléjimas néra mechaninis procesas arba kazkas, kg galima pasiekti
»2autopilotu“ (Penzer, 2011). Tobuléjimui batina nuosekli kiirybiné energija; planai ir veiksmai turéty bati paremti tyrimais ir
jrodymais. Analizuodami ES Salyse atliekamus mokykly vertinimus, matome, kad daugumoje Saliy vertinamos beveik tos
pacios mokykly veiklos kokybés sritys, taikomi ir derinami tarpusavyje vienokie ar kitokie vertinimy modeliai. Kiekvienos
Salies ir mokyklos kontekstas yra savitas, todél netikslinga taikyti vieng visoms Salims vienoda vertinimo modelj.
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