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BENDROJO LAVINIMO MOKYKLUY |SIVERTINIMO
PRAKTIKA IR NAUDA

Nuo 2002 m., kai buvo patvirtinta Bendrojo lavinimo mokyklos vidaus audito me-
todika, Salies Svietimo politikoje ir praktikoje i§ esmés pakito ugdymo turinio, jo
planavimo ir realizavimo, mokiniy pasiekimy vertinimo sampratos. Naujais Svie-
timo dokumentais ir ugdymo praktika orientuojantis | pamokos vadybg, mokytojo
veiklg, pagalbg mokiniui ir individualius jo pasiekimus bei kompetencijy plétote,
suvokta batinybé atnaujinti mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo rodiklius, meto-
dika ir proceddras, atsizvelgiant | mokykly bendruomenés nuostatas ir nuomone,
keisti veiklos kokybés jsivertinimo proceso reglamentavima.

Siame leidinyje apzvelgiami Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos kokybés jsiver-
tinimg reglamentuojanciy dokumenty pokyc¢iai, jvyke 2007-2009 metais, aptaria-
mas Salies bendrojo lavinimo mokyklose atliekamo veiklos kokybés jsivertinimo
organizavimas, suteikus teise mokykloms laisvai rinktis jsivertinimo metodika,
atskleidziamos mokytojy ir vadovy nuostatos ir nuomoné apie mokyklos veiklos
kokybes jsivertinimo naudg organizacijai ir darbuotojui.

Pagrindinés iSvados:

* 2007 m. atnaujinta bendrojo lavinimo mokyklos veiklos kokybés sivertinimo
metodika yra paprastesné ir savo turiniu artimesné kasdienei mokytojo veiklai.
2009 m. patvirtintais naujais sivertinimg reglamentuojanéiais dokumentais
mokyklai suteikiama teisé rinktis sivertinimo modelj, jam realizuoti tinkamus
bddus ir formas, nereglamentuojama jsivertinimo apimtis ir tempas.

* 2008-2009 mokslo metais jsivertinimg tesé apie 80 proc. Salies bendrojo lavi-
nimo mokykly. [vertindamos veiklos kokybe ir pasirinkdamos tobulintinas sritis,
mokyklos daugiausiai démesio skiria ugdymo procesui ir pagalbos mokantis
gerinimui.

* Apie 60 proc. mokytojy, dalyvavusiy apklausoje (tyrimas ,Mokykly vadovy ir
mokytojy nuomoné bei nuostatos apie vidaus audito paskirtj ir organizavimg®,
2008), yra jsitiking, kad jsivertinimas teikia naudos mokyklai ir mokytojui. Mo-
kytoju nuomone, jsivertinimas yra naudingiausias profesiniy jy kompetencijy
didéjimo pozidriu. Jis praplecia mokytojy supratimg apie mokyklg kaip Siuolai-
kine organizacija, leidzZia | ugdymo procesg pazvelgti placiau, karybiskiau, ne
vien per savo déstomajj dalyka.

* Labiausiai pabréziamas jsivertinimo indélis | bendradarbiavimui, pokalbiams
profesinémis temomis palankios aplinkos kdrimg. Mokytojai mano, kad veiklos
kokybés jsivertinimas padéjo sudaryti sglygas mokykloje vieSai diskutuoti apie
savo veiklg. Apie 50 proc. mokytojy teigia, kad jis i$ tiesy padeda suprasti,
kas vyksta pamokoje, kad su jo pagalba pavyko iSspresti kokig nors konkrecig
mokyklai aktualia ugdymo problema.

*  Motyvuoto mokyklos bendruomenés jsitraukimo j savo veiklos kokybés siver-
tinimo procesus salygos yra tiesiogiai susijusios su mokyklos vadovo pozidriu,
mokyklos bendruomenés pasirengimu keistis, mokymo taikyti metodikg koky-
be ir jsivertinimg koordinuojancios grupés veiklos kokybe.

* Nustatyta, kad aktyvus ir motyvuotas savivaldybés Svietimo padalinio déme-
sys mokyklos veiklos kokybés jsivertinimui, jsipareigojimas gerinti jo kokybe
kiekvienoje kuruojamoje staigoje yra veiksnys, didinantis teigiamas nuostatas,
isivertinimo atlikimo mokyklose kokybe ir rezultaty panaudojimo veiksmingu-

ma.
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MOKYKLOS VEIKLOS KOKYBES |SIVERTINIMO POKYCIAI: NUO VISUOTINIO VIDAUS AUDITO
PRIE LIBERALAUS VEIKLOS KOKYBES |SIVERTINIMO

Bendrojo lavinimo mokyklos vidaus audito metodika (2002)
buvo perzidrima ir atnaujinama 2005-2007 metais Svieti-
mo ir mokslo ministerijos ,Mokykly tobulinimo programos*
projekto ,Kaip mums sekasi?“ metu. Metodikg atnaujinti
padéjo trisdeSimt trijy jvairaus dydzio ir tipo skirtingg vidi-
nio vertinimo patirtj turiniy mokykly vadovai ir mokytojai.
Projekto dalyviai, jvertine Svietimo pokycius ir savo veiklos
praktika, pakeité jsivertinimo metodika, rodiklius ir organiza-
vimo tvarka: priderino prie nddien mokyklos vykdomos ug-
dymo veiklos, nurodé naujy jsivertinimo kryp¢€iy ir atlikimo
galimybiy.

Bendrojo lavinimo mokyklos vidaus audito tvarkos apra8as
(2007) nuo pirmosios metodikos skyrési savo apimtimi. Vie-
toje buvusiy septyniy mokyklos veiklos kokybés vertinimo
sri€iy liko tik penkios: mokyklos kultdra, ugdymas ir moky-
masis, pasiekimai, pagalba mokiniui, mokyklos valdymas.
Atsizvelgiant | mokykly jsivertinimo praktikg ir mokytojy nuo-
mones, atsisakyta atskiro iStekliy ir kokybés garantavimo
vertinimo, nes $iy sri€iy analizei batinos specifinés Zinios,
menkai susijusios su ugdymo procesu (pavyzdziui, organi-
zacijos, strateginio, finansy valdymo, buhalterinés apskaitos
ir pan.), ir palyginti daug laiko.

Vadovaujantis naujgja metodika kiekvienos vertinamos
mokyklos veiklos srities kokybés rodikliai nebeskirstomi |
pagrindinius ir pagalbinius. Vietoje buvusiy 32 pagrindiniy
rodikliy iSskirtos 22 temos, sukonkretinancios kiekvieng i3
penkiy mokyklos veiklos kokybés vertinimo sriciy. Vietoj 88
pagalbiniy rodikliy pasidlyta taikyti 67 veiklos rodiklius. At-
sisakius pavyzdiniy iliustracijy (mokyklos veiklos kokybés
standarto bendryjy aprasy), palikti tik rodikliy paaiskinimai.
Mokykloms deleguota atsakomybé atsizvelgiant | mokyklos
kontekstq susitarti dél veiklos kokybés lygio aprasymo, va-
dinamo iliustracija.

Dar viena mokykly bendruomenéms aktuali aprase patei-
kiamos metodikos naujové yra tai, kad atsisakyta mokyklos
veiklos kokybés jsivertinimo masto ir tempo reguliavimo. Pa-
bréZiama, kad jsivertinimas organizuojamas kaip nuolatinis,
nenutrikstantis duomenimis gristas apmastymo procesas,
jtraukiantis visus mokyklos bendruomenés narius, taciau
nenurodomi jokie privalomi visy minéty sriciy jsivertinimo
terminai ir jsivertinimo mastas.

Siekiant mazinti mokyklose kaupiamos dokumentacijos ir
mokytojy darbo, jg rengiant ir tvarkant, apimtj bei remiantis
Popierizmo mazinimo komisijos rekomendacijomis, Svietimo
ir mokslo ministro 2009 m. kovo 30 d. jsakymu Nr. ISAK-
607 ,Dél Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos jsivertinimo
rekomendacijy patvirtinimo“. Bendrojo lavinimo mokyklos vi-
daus audito tvarkos aprasas pripazintas netekusiu galios. Jj
keiCianCiu dokumentu, Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos
kokybés [sivertinimo rekomendacijomis, mokyklos veiklos
kokybés jsivertinimo procesas liberalizuojamas. Mokykloms
suteikiama galimybé pasirinkti, ar taikyti Svietimo ir mokslo
ministerijos rekomenduojama metodika, ar kitg joms tinkantj
pasaulio praktikoje egzistuojantj mokyklos jsivertinimo mo-
delj. Dokumentu taip pat pabréziamos pagrindinés ne vie-
nerius metus formuotos veiklos kokybés jsivertinimo nuos-
tatos: mokyklos vadovams ir bendruomenei reikia siekti,
kad jsivertinimo procesai vykty kompleksiSkai ir sistemingai,
kad baty maziau duomeny rinkimo dubliavimo, veiklos do-
kumentavimo, jsivertinimas turi bati integruotas | mokyklos
ugdymo procesa, kitas veiklas.

Tokia mokyklai suteikiama laisvé jsivertinimo srityje neatlei-
dzia mokyklos vadovo ir bendruomenés nuo savo veiklos
stebésenos, informacijos suinteresuotosioms Salims teiki-
mo, mokyklos veiklos plano, grindZziamo veiklos kokybés
isivertinimo rezultatais, rengimo.

POKYCIAI IR REZULTATAI: NAUJA MOKYKLOS VEIKLOS KOKYBES |SIVERTINIMO PRAKTIKA

Dokumenty, reglamentuojanciy jsivertinimo procesus,
kaita neturéjo jtakos daugumos mokykly bendruomeniy
nuostatai, kad veiklos kokybés jsivertinimas yra neatsieja-
ma siekiancios gerai dirbti organizacijos vadybinés prak-
tikos dalis. Nacionalinés mokykly jsivertinimo agenttros
duomenimis (2009-10-22), pasikeitus jsivertinimg regla-
mentuojantiems dokumentams, 2008—-2009 mokslo me-
tais jsivertinimag tesé apie 80 proc. (1 115) Salies bendrojo
lavinimo programas jgyvendinanciy mokykly. Mokykly
bendruomenés savo veiklos kokybe jsivertina taikydamos
jvairias metodikas ir proceduras. |sivertinimo rekomenda-
cijomis (2009 m. kovo 30 d. jsakymas Nr. ISAK-607) vado-
vaujasi 476 mokyklos, pagal vidaus audito aprasg (2007
m. liepos 18 d. jsakymas Nr. ISAK-1469) jsivertinimg or-
ganizuoja 625 mokyklos, vidaus audito metodikg (2002 m.
vasario 28 d. nutarimas Nr. 302) dar taiko 110 mokykly.
42 3alies bendrojo lavinimo mokyklos pasinaudojo suteik-

ta galimybe taikyti savo sukurtg jsivertinimo metodikag, 34
mokyklos adaptavo vieng i$ pasaulio praktikoje egzistuo-
jancCiy jsivertinimo modeliy.

IS mokykly bendruomeniy savo veiklos kokybés jsivertinimo
matyti, kad mokytojai kaip kokybiSkiausias mokyklos veiklos
sritis dazniausiai iSskiria mokyklos kultlrg, mokyklos val-
dyma, ugdyma ir mokymasi. Mokyklos kultdros srityje pa-
lankiausiai yra vertinamas mokyklos atvirumas ir svetingu-
mas (87,9 proc.), mokyklos tradicijos ir ritualai (82,1 proc.),
mokyklos kaip organizacijos pazangos siekis (73,7 proc.).
Remiantis mokykly jsivertinimo rezultatais galima teigti, kad
yra gerai suformuluota mokyklos vizija, misija ir tikslai (83,3
proc.), sékmingai sudaromi ugdymo planai ir tvarkarasdiai
(83,3 proc.), kokybiskai organizuojamas neformalusis vaiky
Svietimas (71,4 proc.). Mokyklos veiklos aspektai, vertinami
kaip kokybiskiausi, nurodomi 1 pav.
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1 pav. Kokybiskiausi mokykly veiklos aspektai (veiklos rodikliai ir mokykly bendruomeniy jvertinimas, proc.)
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20 30 40 50 60 70 80 90

100

1.1.5. Mokyklos atvirumas ir svetingumas
5.1.1. Mokyklos vizija, misija ir tikslai
2.1.2. Ugdymo planai ir tvarkarasciai
1.1.2. Tradicijos ir ritualai
4.1.1. Bendroji ripinimosi mokiniais politika
5.1.2. Planavimo procediros |
1.2.3. Mokyklos kaip organizacijos pazangos siekis
2.1.5. Neformalusis vaiky Svietimas
1.3.3. Aplinkos jaukumas

5.4.1. Personalo komplektavimas

87,9
83,3
83,3
82,1
78,6
76,2
73,7
71,4
70,4
66,7

ISanalizavus mokykly ataskaitas matyti, kad dazniausiai mi-
nimi ugdymo ir mokymosi veiklos srities trukumai. Mokyklos
bendruomenés mano, kad nepakankamai kokybiski yra mo-
komujy dalyky rySiai ir integracija (35, 3 proc.), taip pat mo-
kymasis bendradarbiaujant (31,8 proc.). Antra pagal daznu-

ma, vertinama kaip nepakankamai kokybi8ka, yra pagalbos
mokiniui veikla. 28,9 proc. mokykly yra nepatenkintos tévy
pagalba mokiniams mokantis, 27,3 proc. — psichologine pa-
galba mokiniui. Mokyklos veiklos aspektai, dazniausiai verti-
nami kaip nepakankamai kokybiski, nurodomi 2 pav.

2 pav. Nepakankamai kokybiski mokykly veiklos aspektai (veiklos rodikliai ir mokykly bendruomeniy jvertinimas, proc.)

15 20 25 30 35 40

2.1.3. Mokomujy dalyky rySiai ir integracija
3.2.3. Tolesnio mokymosi sékmé

2.4.3. Mokymasis bendradarbiaujant
4.5.1. Tévy pagalba mokantis

4.2.2. Psichologiné pagalba

35,3

35,3

Pasirinkdamos tobulintinus jvairiy veiklos sri€iy aspektus
mokykly bendruomenés dazniausiai mano, kad visy pirma
reikia skirti daugiau démesio namy darbams (50,0 proc.), i$-
mokimo stebéjimo kokybei (45,5 proc.), gerinti gabiyjy vaiky

ugdymo kokybe (45,0 proc.), mokyklos jvaizdj ir vieSuosius
rySius (33,3 proc.). Dazniausiai mokykly bendruomeniy pa-
sirinkti kaip tobulintini mokyklos veiklos aspektai nurodomi
3 pav.

3 pav. Dazniausiai mokykly pasirinkti kaip tobulintini mokyklos veiklos aspektai (veiklos rodikliai ir mokykly bendruomeniy jvertinimas, proc.)

20 30 40 50 60

2.3.5. Namy darbai
2.3.4. ISmokimo stebéjimas
4.3.2. Gabiy vaiky ugdymas
1.4.3. Mokyklos jvaizdis ir vieSieji rySiai |
4.5.2. Tévy Svietimo politika
3.1.2. Mokyklos pazanga

2.5.2. Mokymosi veiklos diferencijavimas

Jvertindamos veiklos kokybe ir pasirinkdamos tobulintinas sritis, mokyklos daugiausiai démesio skiria ugdymo procesui

ir pagalbos mokantis gerinimui.
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BENDROJO LAVINIMO MOKYKLY VADOVY IR MOKYTOJY POZIURIS | VEIKLOS KOKYBES
ISIVERTINIMA IR JO NAUDA

|sivertinimo procesy nauda mokyklos veiklos kokybés tobu-
linimui yra tiesiogiai susijusi su vadovy ir mokytojy nuosta-
tomis bei pozidriu j §j procesa. Norint iSsiaiskinti, kg moky-
klos mano apie jsivertinima, jo prasme ir nauda, Svietimo
ir mokslo ministerijos ir Nacionalinés mokykly vertinimo
agentdros uzsakymu 2008 metais buvo atliktas tyrimas
».Mokykly vadovy ir mokytojy nuomoné bei nuostatos apie
vidaus audito paskirtj ir organizavimg® (2008). Vienas i$ ty-
rimo uzdaviniy buvo nustatyti, kokig naudag organizacijai ir
sau jzvelgia mokytojai, atlikdami mokyklos veiklos kokybés
isivertinima.

Isivertinimo naudos mokytojams vertinimas. Daugiau-
siai naudos, mokytojy nuomone, mokyklos veiklos kokybés
isivertinimas teikia jy profesiniy kompetencijy didéjimo
srityje. 73 proc. visy mokytojy pazymi, kad jsivertinimas
praplecia jy supratimg apie mokyklg kaip Siuolaikine orga-
nizacijg (sutinka — 35 proc., i$ dalies sutinka — 38 proc.).
67 proc. mokytojy teigia, kad jsivertinimas leidzZia | ugdymo
procesg pazvelgti plaCiau, kirybiSkiau, ne vien per désto-
majj dalyka (sutinka — 31 proc., i$ dalies sutinka — 36 proc.).
23 proc. mokytojy sutinka ir 36 proc. i$ dalies sutinka su tei-
giniu, kad jsivertinimo metu jgijo naujy kompetencijy, kurio-
mis gali remtis pamokose, kitoje ugdymo veikloje. Mokytojuy,
palankiai vertinancCiy Sios grupés teiginius, projekte ,Kaip
mums sekasi?” dalyvavusiose mokyklose yra apie 12 proc.
punkty daugiau nei tarp kity mokykly mokytojy.

Mokytojai gerai vertina ir jsivertinimo naudg profesinés at-
sakomybés didinimui. Daugiau nei 70 proc. pritaria teigi-
niams ,|sivertinimas man atveria papildomas galimybes ge-
riau suprasti mokiniy poreikius, aktualijas” ir ,|sivertinimas
yra proga paciam pagalvoti apie savo veiklg visos mokyklos
kontekste“. Mokytojy, palankiai vertinanciy Sios grupés tei-

ginius, projekte ,Kaip mums sekasi? dalyvavusiose moky-
klose yra apie 12 proc. punkty daugiau nei tarp kity mokykly,
mokytojy.

Vienas i$ svarbiausiy jsivertinimg motyvuojanciy veiksniy yra
gero darbuotojo statuso jtvirtinimas, profesinés sékmés
pojutis. 60 proc. mokytojy teigia, kad jsivertinimas leidzia
pasijusti gerai ir atsakingai dirbanc¢iu mokytoju (sutinka — 20
proc., i§ dalies sutinka — 40 proc.). Siek tiek prasgiau ver-
tinama jsivertinimo nauda darbuotojo sékmés pripazinimui:
su teiginiu, kad dél jsivertinimo kolegos ir vadovai pripazjsta
mokytojo pasiekimus, sutinka 14 proc., i$ dalies sutinka —
33 proc. respondenty. 54 proc. mokytojy jsivertinimas pade-
da geriau pasirengti atestacijai. Tarp mokytojuy, kurie dirba
mokyklose, dalyvavusiose projekte ,Kaip mums sekasi?*,
pritarianCiy Sios grupés teiginiams yra vidutiniSkai 12 proc.
punkty daugiau nei tarp kity mokykly mokytojy. Atliekant ty-
rimg paaiskéjo, kad mazose mokyklose dirbantys mokytojai
labiau pabrézia jsivertinimo jtakg profesiniam pripazinimui ir
profesinés sékmeés pojacio sustiprinimui nei didelése moky-
klose dirbantys mokytojai (skirtumas apie 20 proc. punkty).

|sivertinimo nauda profesinéje saves realizavimo srityje
buvo jvertinta kaip menkiausia. Su teiginiu, kad jsivertinimas
suteikia galimybe kurti, iSbandyti idéjas praktikoje, sutinka
15 proc., i§ dalies sutinka 38 proc. respondenty. Kad panau-
dojus jsivertinimo medziagg pageréja mokiniy pasiekimai ir
elgesys, pripazjsta 8 proc., i$ dalies pripazjsta — 33 proc.
respondenty. Tarp mokytoju, kurie dirba mokyklose, daly-
vavusiose projekte ,Kaip mums sekasi?“, pritarianciy Sios
grupés teiginiams yra vidutiniSkai 14 proc. punkty daugiau
nei tarp kity mokykly mokytojy. Visos mokyklos veiklos ko-
kybés jsivertinimo naudos mokytojui vertinimas (proc.) pa-
teikiamas 4 pav.
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4 pav. |sivertinimo naudos mokytojui vertinimas (proc.)

M Sutinku

0

|sivertinimas papildo mano Zinias apie masy mokyklg

|sivertinimas praple€ia mano supratimg apie mokyklg kaip
Siuolaikine organizacijg apskritai

|sivertinimas leidZia | ugdymo procesg pazvelgti plaCiau,

karybiskiau, perzengti déstomo dalyko metodikos rémus

|sivertinimas man atveria papildomas galimybes geriau suprasti

mokiniy poreikius, aktualijas
|sivertinimas yra proga pa¢iam pagalvoti apie savo veiklg visos
mokyklos kontekste
|sivertinimo rezultatai padeda pamatyti, kaip galiu tobulinti savo
veiklg
|sivertinimo metu jgijau naujy kompetencijy, kuriomis galiu remtis
pamokose, aukléjamojoje veikloje
|sivertinimas leidZia pasijausti svarbiam planuojant ir kei€iant
mokyklos gyvenimg

|sivertinimas leidZia man atsiskleisti kaip organizatoriui, tyréjui,

vadybininkui, o ne tik kaip vieno dalyko mokytojui

|sivertinimas padeda surasti bendraminciy tarp mano kolegy
|sivertinimas suteikia galimybe kurti, iSbandyti idéjas praktikoje

Per jsivertinimg kolegos ir vadovai pripazjsta mano laiméjimus

Panaudojus jsivertinimo medzZiaga, pageréja mokiniy pasiekimai,
elgesys

|sivertinimo naudos mokyklai vertinimas. Tyrimas paro-
de, kad galvodami apie mokyklos veiklos kokybés jvertini-
ma, jame dalyvaudami, mokytojai pamato Sio proceso nau-
dg visai mokyklai. |sivertinimo naudos mokyklai suvokimas
padeda mokytojams sékmingai jj atlikti. Pagal Herzberg mo-
tyvacijos teorijg, labiau iSoriniai mokyklos veiklos aspektai,
tokie kaip fiziné darbo aplinka, mikroklimatas, darbo organi-
zavimo budas, atlygis uz darbg, néra motyvas atlikti jsiver-
tinima, nes palanki aplinka, tinkamas atlyginimas mokytojy
yra vertinami kaip norma, taciau traikumai Siose srityse mo-
kytojus demotyvuoja ir jsivertinimo veiklai.

Geriausiai mokytojai vertina jsivertinimo vaidmenj ben-
dradarbiavimui, pokalbiams profesinémis temomis pa-
lankios aplinkos kdrimui. 73 proc. mokytojy pritaria teiginiui,
kad jsivertinimas motyvuoja mokytojus kartu ieSkoti proble-
mos sprendimo (sutinka — 24 proc., i§ dalies sutinka — 50
proc.). Apie 19 proc. pripaZjsta ir 49 proc. i§ dalies pripaZjs-
ta, kad jsivertinimas paskatino dalykines diskusijas dél mo-
kyklos vystymosi perspektyvos. Apie 59 proc. apklaustujy
teigia, kad atlikdami jsivertinimg mokytojai pradéjo daugiau
dalykiSkai kalbétis, diskutuoti apie mokyklos reikalus, savo
pamokas (sutinka — 18 proc., i§ dalies sutinka — 41 proc.).
Tarp mokytojy, kurie dirba mokyklose, dalyvavusiose projek-
te ,Kaip mums sekasi?*, pritarian€iy Sios grupés teiginiams
yra vidutiniSkai 13 proc. punkty daugiau nei tarp kity moky-
kly mokytojy.

Isivertinimas padéjo sudaryti mokykloje galimybe vieSai
diskutuoti apie mokyklos veikla. 75 proc. visy apklausty
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mokytojy pritaria teiginiui, kad per jsivertinimg mokyklos di-
rektorius suzinojo kolektyvo nuomone, kurig neretai vengia-
ma iSsakyti atvirai (sutinka — 30 proc., i§ dalies sutinka — 45
proc.). 23 proc. sutinka ir 47 proc. i$ dalies sutinka su tei-
giniu, kad jsivertinimas skatina visus dalintis atsakomybe uz
mokyklos veiklos rezultatus, gerg varda. Tadiau daug maziau
respondenty mano, kad jsivertinimas keitia vadovavimo mo-
kyklai bddus (sutinka — 10 proc. respondenty). Labiausiai
visiems Siems teiginiams pritaria mokytojai, kuriy mokyklos
dalyvavo projekte ,Kaip mums sekasi?*

Menkiausiai vertinta jsivertinimo jtaka darbo salygoms.
43 proc. mokytojy teigia, kad dél jsivertinimo pageréjo dar-
bo salygos mokykloje (pavyzdZiui, sutvarkyti kabinetai, nu-
pirktos mokymo priemoneés, jsteigtas reikalingo specialisto
etatas ir pan.) (sutinka — 13 proc., i§ dalies sutinka — 30
proc.). Daugumos tyrime dalyvavusiy mokytojy nuomone,
isivertinimas jy mokyklos mokytojams néra galimybé gauti
papildoma tarifikuotg kravj ar atlygj (taip mano 69 proc. res-
pondenty). Tarp mokytojy, dalyvavusiy projekte ,Kaip mums
sekasi?“, pritarianciy Siam teiginiui yra 59 proc., tarp neda-
lyvavusiy — 71 proc.

Isivertinimas tiesiogiai susijes su ugdymo proceso to-
bulinimu. Apie 50 proc. mokytojy teigia, kad sivertinimas
i$ tiesy padeda suprasti, kas vyksta pamokoje. Kad jsiver-
tinimas padéjo iSspresti kokig nors konkre&ig mokyklai ak-
tualig ugdymo problema, mano 47 proc. respondenty. 79
proc. pritaria teiginiui, kad jsivertinimas padéjo numatyti
mokyklos tobulinimo kryptis (sutinka — 28 proc., i§ dalies
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sutinka — 51 proc.). Vertinant jsivertinimo naudg ugdymo
procesui iSsiskyré teigiama mokytojy, dirban€iy mokyklose,
dalyvavusiose projekte ,Kaip mums sekasi?”, nuomoné,
pavyzdZiui, Sios grupés mokytoju, manandciy, kad jsivertini-

mas padéjo iSspresti konkre€ig mokyklai aktualig ugdymo
problema, yra 20 procentiniy punkty daugiau nei kitose mo-
kyklose. |sivertinimo teikiamos naudos mokyklai vertinimas
pateikiamas 5 pav.

5 pav. [sivertinimo naudos mokyklai vertinimas (proc.)

I Sutinku

|sivertinimas padeda mokyklos direktoriui suzinoti kolektyvo
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mokykloje

|sivertinimas motyvuoja mokytojus kartu ieSkoti problemos
sprendimo

Isivertinimas skatina visus dalintis atsakomybe uz mokyklos veiklos
rezultatus, gerg vardg

|sivertinimas paskatino dalykines diskusijas dél mokyklos
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Per jsivertinimg mokytojai pradéjo daugiau dalykiSkai kalbétis,
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|sivertinimas atveria palankias galimybes mokytojams reiksti savo
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Apibendrinant galima teigti, kad apie 60 proc. mokytojy, dalyvavusiy apklausoje, yra jsitikine, kad jsivertinimas teikia
naudos mokyklai ir moKytojui (vidutinis pritarimo procentas, vertinant jsivertinimo naudg mokytojui, yra 61 proc., viduti-
nis pritarimo procentas, vertinant jsivertinimo naudq mokyklai, yra 56 proc.).

|sivertinimui turintys jtakos veiksniai. Nustatyta, kad
mokytojy pozidris | jsivertinimo teikiamg naudg néra susi-
jes su Siomis profesinémis respondenty ypatybémis: turi-
mu pedagoginio darbo stazu, profesine kvalifikacija, dar-
bo skirtingose ugdymo srityse patirtimi. Vadybiné pozicija
organizacijoje daro nezymig jtakg pozidriui j jsivertinima.
Nustatyta, kad labiausiai jsivertinimo teikiamg naudag pri-
pazjsta respondentai, save priskiriantys mokyklos vadovy
grupei.

Mokyklos ypatybés daug labiau nei profesinés pedago-
go ypatybés daro jtaka mokytojy nuomonei apie jsiver-
tinima ir jo nauda mokyklai. |ISanalizavus mokytojy nuo-
mones paaiskéjo, kad didziausi skirtumai yra tarp atskiry
mokykly respondenty. Galima teigti, kad 27 proc. jsivertini-
mo naudos vertinimo lemia tai, kurioje mokykloje dirba res-
pondentai. |domus ir gana netikétas jsivertinimo vertinimo
paradoksas nustatytas skirtingo dydzio mokyklose. Mazose

mokyklose daugiau mokytojy jzvelgia jsivertinimo nauda, ta-
¢iau batent mazy mokykly mokytojai labiau neigiamai zidri |
jsivertinima. Sj paradoksa lemia mazy mokykly jsivertinimo
organizavimo ypatybés ir patirtis — mazoje mokykloje, nuo-
sekliai vykdant visus metodikos reikalavimus, mokytojams
tenka didesnis darbo kravis.

Analizuojant jsivertinimo naudos vertinimo priklausomybe
nuo gyvenamosios vietovés matyti, kad Siek tiek prasciau
isivertinimg vertina respondentai, dirbantys rajony centry
mokyklose, geriau — kaimo vietovéje ir dideliuose miestuo-
se esanciose mokyklose. Panasiai yra ir su mokytojy pozia-
riu j jsivertinima.

Pazymeétina, kad i$ visy mokykly iSsiskiria mokyklos, kurios
dalyvavo projekte ,Kaip mums sekasi?“ Jose dirbantys mo-
kytojai geriau vertina jsivertinimo naudag ir turi labiau teigia-
ma_nuostatg jsivertinimo atzvilgiu.
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MOKYKLU VADOVU IR STEIGEJO ATSTOVY POZIURIO | |SIVERTINIMA [TAKA

Atliekant tyrimag ir siekiant iSsiaiSkinti sékminga sivertinimo
metodikos taikymo patirtj, buvo atliktos 6 skirtingy pagal tipa,
dydj, vietove mokykly analizés, paimti interviu i$ 17 mokykly
direktoriy ir bendrauta su 7 savivaldybiy, kuriose buvo atlie-
kami tyrimai, administracijy Svietimo padaliniy specialistais.

Sesiy skirtingy tipy ir dydZiy bendrojo lavinimo mokykly,
veikianciy skirtingo tipo gyvenamosiose vietovése, analizés
rodo, kad motyvuotas mokyklos bendruomenés jsitrau-
kimas j mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo proce-
sus tiesiogiai priklauso nuo mokyklos vadovo pozidrio
i isivertinima, mokyklos bendruomenés pasirengimo
keistis, mokymo taikyti jsivertinimo metodika kokybés ir
isivertinima koordinuojancios grupés veiklos kokybés.

Pokalbiy su skirtingy bendrojo lavinimo mokykly vadovais
apie jsivertinimo paskirtj ir metodikg kaip mokyklos veiklos
kokybés matavimo ir gerinimo instrumentg analizé parodé,
kad vadovy pozitris | jsivertinima skiriasi ir priklauso nuo
keleto veiksniy. Pirma, mokyklos vadovo poZilrj teigiamai
veikia aktyvus dalyvavimas jsivertinimo metodikos karimo,
iSbandymo, tobulinimo veikloje, jsitraukimas | mokyklos vei-
klos kokybés vertinima. |[gydami pakankamai Ziniy, aktyviai
dalydamiesi jomis su mokytojais, diskutuodami apie jsiver-
tinima jie susiformuoja pozityvesnj pozidrj j ji. Antra, teigia-
ma nuostata jsivertinimo atzvilgiu formuojasi tuo atveju, jei
mokykloje jsivertinimas atliekamas nuosekliai ir atsakingai,
0 jo rezultatais naudojamasi tobulinant mokyklos veiklos ko-
kybe. Trecioji teigiamo pozidrio formavimosi priezastis — ak-
tyvus mokyklos vadovo jsitraukimas | jsivertinima, kartu su
mokytojais atliekant visus priskiriamus jsivertinimo proceso
dalyvio vaidmenis.

Mokyklos vadovai, kurie nesigilina | jsivertinimo metodikg ir
formaliai vertina jo procesus mokykloje, taip pat tie, kurie
sgmoningai stengiasi visg atsakomybe perkelti tik ant mo-
kytojy pec€iy, dazniau nejzvelgia mokyklos veiklos kokybés
isivertinimo prasmés ir naudos. Sie vadovai mano, kad jsi-
vertinimas nedera su mokyklos valdymo sistema ir negali
bati | jg integruojamas. Jei mokyklos vadovas aiSkiai rodo,
kad veiklos kokybés jsivertinimas jam néra svarbus, o mo-
kytojams tenka tik rinkti duomenis ir teikti informacijg, kuri
nepanaudojama vadybiniams sprendimams, mokyklos ben-
druomené i§ esmés atmeta jsivertinimo metodikg, mano,
kad ji yra nevykusi ir nereikalinga.

Tyrimo metu nustatyta, kad aktyvus ir motyvuotas savivaldy-
bés Svietimo padalinio démesys mokyklos veiklos kokybés
jsivertinimui, pastangos gerinti jo kokybe kiekvienoje kuruo-
jamoje jstaigoje yra veiksnys, didinantis teigiama nuostata,
jsivertinimo atlikimo mokyklose kokybe ir rezultaty panaudo-
jimo veiksminguma.

Aktyviai mokyklas jsivertinimo klausimais konsultuoja Svie-
timo padaliniy specialistai, kurie savo iniciatyva kryptingai
domisi mokyklos veiklos kokybés vertinimo ir jsivertinimo
teoriniais modeliais, praktika. Reikia pazyméti, kad dalis
iniciatyviy ir kompetentingy konsultuoti mokyklas Svietimo
padaliniy specialisty yra Nacionalinés mokykly vertinimo
agentdros rengiami mokykly veiklos kokybés iSorés vertin-
tojai. Sie $vietimo skyriy specialistai teigia turintys pakanka-
mai Ziniy apie mokyklos veiklos kokybés vertinima ir galintys
atsakyti | mokyklos bendruomenei ripimus klausimus. Kita
dalis steigéjo atstovy pabréZia mokymuy ir patirties konsul-
tuoti mokyklas jsivertinimo klausimais stoka.
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TRUMPAI APIE TYRIMA, KURIUO REMTASI SIAME LEIDINYJE

Svietimo ir mokslo ministerijos uzsakymu Siauliy universiteto
Socialiniy tyrimy mokslinis centras 2008 m. spalio—lapkricio
mén. atliko tyrimg ,Mokykly vadovy ir mokytojy nuomoné bei
nuostatos apie vidaus audito paskirtj ir organizavima®. Tyri-
mo metu buvo apklausta 1 154 mokykly vadovy ir mokytojy
i5 117 Lietuvos mokykly. Tris tikslines kiekybinio tyrimo imtis
sudaré mokytojai, dirbantys mokyklose, kurios: 1) dalyvavo

Svietimo ir mokslo ministerijos ,Mokykly tobulinimo progra-
mos* projekte ,Kaip mums sekasi?“; 2) buvo 2006—2008 m.
vertinamos iSorés vertintoju; 3) buvo atsitiktiniu badu atrink-
tos i$ ty paciy rajony, i$ kuriy yra pirmosioms dviem imtims
priklausancios mokyklos, papildomai kontroliuojant moky-
klos dydzio, mokyklos tipo ir gyvenamosios vietovés, kurioje
yra mokykla, parametrus.
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